
������ก 1 

��
�
����� (Terms of Reference: TOR) 

ก��� ����!ก���"��#��$ก%� &'�(ก�)�*�� Hyperion  
 

1. ���)'0�)� 

ก�������	�
��ก���������ก����ก�� �������������� ����!!�����ก��!�	������"	�#����$%����
&��&����%��ก�����'(��
)�(*��ก����!! Hyperion 3����4"�56�*��&�#$�����&��!&���
����7"�����4
��!!"���8�ก����	�
)�
�ก��*9	!�5	����������ก����	� ก��#��� 3�����	���� �� ���
)������7
�*:���!�� 
��;� �������*<�5����4ก��!�������ก����!! Hyperion 
���4*��&	�=	>�� &����6 Upgrade ��������! 
Support ��ก����%��8�	5>�FG$ 
 

2. �$�2#'�*3��4  
2.1 �������� !�������ก�� �ก��%(*��ก����!! Hyperion 
���4&	�=	ก��
)�����4�6ก5��� ���
��

&����6���������5��*ก5	�5K�#"��&����6 �4#�F>�����*��&	�=	>��
�ก��
��!�	ก����7��57������� 
3���
��!�	ก���ก7!�#��ก�%��ก�������	�
��ก���������ก����ก�� �����7"�����4��ก4��"%��� 

2.2 �������������������4��4��4#"���� #"��&����6�ก4��"ก�!ก��*9	!�5	�����!! Hyperion                
��
��!�	ก��
�ก�� Upgrade ���
��#��*��ก���ก4��"ก�!"	=4ก��
)���� �"���;�ก��
��#��*��ก�����            
������#�	#
�ก�������ก����!!                            
 

3. �#63)�$�!
���7 3������  

3.1 8�*��&�#$���&����#�5����*<�8��4��)4���!��������4�*��ก"���#�������"�"	=4ก������	��Kก����	ก&$ 
3.2 8�*��&�#$���&����#�5�����7�*<�8��4�6ก��!�)����"�
�!�M)4���)���8��	;����%�������)ก�� ���

��������"4��)������" ������7�*<�8��4������!8�%��ก��&���
���	5	!�##�����!�##������*<�8��	;����5�����!4�!
%�������)ก��  

3.3 8�*��&�#$���&����#�5�����7�*<�8��48�*��(�)�$�7"�ก��ก�!8�*��&�#$���&����#� 
�������  ���/����5�����7 �*<�8��48�*��(�)�$�7"�ก��ก�!8� 
��!�	ก��5���ก����	 ��Kก����	ก&$  
F "��*��ก��*��ก"���#�������"�"	=4ก������	 ��Kก����	ก&$  ������7�*<�8�ก�����ก������*<� 
ก��%��%"��ก���%7�%����#���7���*<�=���5��>�#8�"ก 6 

3.4 8��&����#�5�����7�*<�8������!��ก&	�=	Q����#"��#���ก�� 3������*9	�&=��7���%�;��������"��
�57��R!��%��8��&����#���7�4#��&���
��&��&	�=	Q���#"��#���ก���)7�"7���;� 

3.5 8��&����#�5�������������		
�4��48�����ก4��"ก�!ก��
��!�	ก��!�������ก��3��$T�"�$                       
�4��ก4��"%���ก�!ก��*��ก"���#�#��;��4;��7����ก"7� 1 ����!�� >��
� 3 *U�4�87����!6��"��������ก&��
*��ก"���#� 
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3.6 8��&����#�5�����7�#�6ก�ก��	ก&�MM����� ����&�MM�3�;�%��ก7���������&�MM�(����7�4
��5�8����#"���ก��7"����
�V 

 
4. �#69$ก%6*:;�*(9*�<=��>
ก��?@ ��!ก�� 

8��&����#���5��������	�ก��57�&	�=	ก��!�������ก����������	�ก���ก��%*:M��%��(*��ก��
��!! Hyperion &�����!ก������4�5	�5�;���7!��#�����#���	"�5��$��7%7���4� &����ก���%��ก�������	�              

��ก���������ก����ก�� 
��&����6
)���������7��57�����������4*��&	�=	>�� (���4�������4��                   
ก�������	�ก�����57��*�4; 

4.1 �����	�ก��57�&	�=	ก��!�������ก�� (Software Maintenance) (*��ก����!! Hyperion ��ก����%�� 
5����5�R��8�8�	5�*<����� 1 *U ��!5�;��57"���4������
�&�MM� (��8��&����#���5����*<�
8���!8	�)�!#7�
)��7����;���� 

4.2 �����	�ก��5�"�&�!"	�#����$ &>��ก�������� �������;�������ก���ก��%*:M��57��V %��
(*��ก����!! Hyperion 
��ก�!���������4�ก����� �������;��ก��%*:M��
��!�;��5�� �57��7#��!#���6��ก��
*��!
)� (Configuration) %�� Model ����ก��&���� Model Implementation 
�V 
��57����ก�4��4��7��	� 

4.3 
��#��*��ก�� abก�!�� ���������%�;�5��57��V 
�ก��*��!*��� ����ก��
)���� Function 

��7%��(*��ก����!! Hyperion 
��ก�!���������4�8������!!%��ก�������	�
��ก���������ก����ก��              

���*<��*��7���4*��&	�=	>�� �*<�����"� 2 "�� 
���ก7���������4� ����"� 3 #� 

4.4 8� � &����#�5������ ��	�ก���������������4���8�ก��!���� � �� ก�� (Preventive 
Maintenance) ����&��
��ก��������!����4����&������ก7���4����%�������	�ก��5����!%��ก��
!�������ก�� (����!�"���4� �"�� 
��)����� ���������8�ก�������	�ก��!�������ก�� ก��37���3��ก��% 
(Corrective Maintenance) (ก�F4�4ก��37���3��ก��%) 
��ก��������!�*<��*�!!��ก&����ก#��;� (��
�������4���4�8��&����#�������%�;�5����4������)���%��8���!8	�)�!%��ก�����' �����ก��ก�!��ก#��;��4��4
ก�������	�ก�� �����&7���ก&���������4��
��8���!8	�)�!%��ก�����' 5�"�&�!����กK!�*<����กR�� 

4.5 8��&����#�5������
���4)7�����
�ก��5	�57���;����(������$ (��&�� ����4����$ (��
�����"��
�ก��37���3��ก��% (Corrective Maintenance) 
����	����!5�;��57ก���������
�����!87��
)7�����
�ก��5	�57����ก�7�" ��ก8��&����#���7&����6�%���������	�ก��5�������"���4�ก������"� 
ก������4&	�=	Q����!�##�>����ก�������	�ก��37���3��ก��%��� (��#7�
)��7��
�ก������ ก���������4�ก
�กK!��ก8��&����#�5������"���	��4�ก������7����	� 
 
5. ก��B"��!���� 

8��&����#�5���!�������ก��(*��ก����!! Hyperion (�������	�ก����7������ ����4; 
5.1 ���ก��5�"�&�!������ก��������57��V %��(*��ก����!! Hyperion 
��&����6
)����


���!!�#���%7�����"7��ก�����' �����7��6ก5��� 
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5.2 
�ก�F4�4��!#"��8	�����%��(*��ก����!! Hyperion 3����ก	���กก��������%��
(*��ก��' 
�����ก��*��&�����ก�!8�8�	5������ก��%(*��ก�� 
��&����6
)������� 

5.3 8��&����#���5��������	�ก��5	�57�*��&������������&7����������4��4��4#"����#"��)����M 
�*5�"�&�! ก�F4(*��ก����!! Hyperion �ก	�%��%�����7&����6
)���������;��������!��&7"�>��
�                   
1 "�����ก�� �����ก8�ก��5�"��!"7��ก	���ก��!!���ก�7�" 8��&����#���5��������	�ก���ก��%
��
)�
������>��
� 2 "�����ก����!�578��&����#������!������กก�����' 

5.4 ก��!�������ก��#��!#���6��ก��5	�5�;�
����!!
)�������
�%�;���;�R�� (Basic System 
Installation & Initialization) �57��7�"�6��ก����ก�!!���*��!#7���!!
���*<��*5��#"��5���ก��%��
8�
)���� (System Design & Implementation) 
�V 

5.5 8��&����#���5��������	�ก�����&7����������4� �4��4#"����#"��)����M ��������ก�� *��!*���
(*��ก����!! Hyperion �����
���*<� Version *:���!�� �����ก���������%� 
 
6. �*D*�9�B"��!�ก��  

     ก�������	�ก��5��%��ก������4; ก������"��*<������"�� 12 ����� ��!5�;��57"���4������
�&�MM�  
 

7. �*D*�9�3F�)����� 

8��&����#���&7���!���!�	ก��!�������ก�����37���3��ก��%(*��ก����!! Hyperion ���         
&7���!���!�	ก��!�������ก�� �ก��%��!! Hyperion Preventive Maintenance (PM) ��7��������กV             
3 �����/#��;� �"� 4 �"� ����4; 

�"��4� 1  8��&����#���5���&7���!���กR��&	�=	!�������ก��(*��ก����!! Hyperion 
��ก�!
ก����� ��������	�ก��!�������ก�����37���3��ก��%(*��ก����!! Hyperion �*<������"��                      
3 (&��) ����� �������4ก���%�������ก�� Preventive Maintenance (PM) �"��4� 1 �*<��4���4�!�������" 

�"��4� 2  8� �&����#���5���!���� ���ก�����37���3��ก� �%(*��ก����!! Hyperion                    
�*<������"�� 3 (&��) ����� �������4ก���%�������ก�� Preventive Maintenance (PM) �"��4� 2                 
�*<��4���4�!�������" 

�"��4� 3  8� �&����#���5���!���� ���ก�����37���3��ก� �%(*��ก����!! Hyperion                        
�*<������"�� 3 (&��) ����� �������4ก���%�������ก�� Preventive Maintenance (PM) �"��4� 3                
�*<��4���4�!�������" 

�"��4� 4 8� �&����#���5���!���� ���ก�����37���3��ก� �%(*��ก����!! Hyperion                     
�*<������"�� 3 (&��) ����� �������4ก���%�������ก�� Preventive Maintenance (PM) �"��4� 4                       
�*<��4���4�!�������" 
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8. �<=��>
ก��H"��*�!� 

ก��)������	����!7�)�����*<�����"��"� 4 �"� ����4;  
�"��4� 1 )������	�����"� 70% %����#7�5��&�MM� �����8��&����#�����!�	���' ����%��

8�	5>�FG$ ���&7���!�	%&	�=	Qก��
)� Software 
��ก�!ก�������	�
��ก���������ก����ก�����#F�ก���ก�����
5�"���!��� �"��4� 1 ��4�!�������" 

�"��4� 2 )������	�����"� 10% %����#7�5��&�MM������#F�ก���ก�����5�"���!����"��4� 2 
��4�!�������" 

�"��4� 3 )������	�����"� 10% %����#7�5��&�MM������#F�ก���ก�����5�"���!����"��4� 3 
��4�!�������" 

�"��4� 4 )������	�����"� 10% %����#7�5��&�MM������#F�ก���ก�����5�"���!����"��4� 4 
��4�!�������" 

 
9. �F�'�$�(9*�F�3JD@�D 

9.1 8��&����#���5�����!8	�)�!57�8�"7�����
�ก�F4�4�8��&����#� �ก���� ����8����%��8��&����#�
��
�����*�������	���7� ������7�4#"����#"��)����M��ก������������"��ก��ก�����
�V �*<���5�
��
��!! Hyperion %��8�"7������&4����������7��7
�&>���4�
)�ก������4 (����7����ก��%��� 8��&����#�
��5����������!! Hyperion �4��4#�F>�����#"��&����6
�ก��
)������75���ก"7�%����	�)�
)���� 
����)�
)���#��4��ก	�#"���&4���� 
�ก�F4�4���7����������!! Hyperion ���ก�7�")�
)���� 
���ก7              
8�"7�����>��
��"���4�8�"7�����ก����� ��!5�;��57�"���4�8�"7�����!�กก�7�"
��8��&����#��������!! Hyperion 
��)�
)�
���������)�
)���#���!! Hyperion 5��"��#��ก 8��&����#��	����
��8�"7�����*��!�*<����"��

���5�������� 0.20 %��#7�����!�������ก�� �4��ก	�#"���&4������;�V ��ก"7�8�"7�����!�ก��	ก&�MM� 

9.2  8��&����#���5���37���3��ก��%���!����������ก����!! Hyperion 
����7
�&>��
)����
����4��7�&�� ��"�#7�
)��7��%��8��&����#� ��ก8��&����#���7&����6�����	�ก�����5��%�� 5.3 8��&��
��#�5������
��8�"7�����#	�#7�*��!&7"��4��ก	��"�� 
���5��)��"(���� 100.- !�� ���%��)��"(�� 
��#	�
�*<� 1 )��"(�� (����!�q����"����)ก����7���;�  
 

10. ��������ก	
���	     

�������������
�ก���������!�������ก���*<���	� 2,500,000.- !�� (&����������&�!��6�"�) 
(�	����������ก���ก���	��) �����	������	�� !"#��$ �ก�����%&� 	���'�����ก��(��) 	��ก'�*+
�
	��,�-���
	���.��� 7% *�"+
"��"�$ 

 �ก������	� 1�"�����	��"������
��	��%&���'� (Minimum Bid) *���"�$ก���	%&�
� 5,000.- ��� 
#�ก�	����������ก���ก���	� +
�ก�����
��	�	%&�>%�) *� �"������
��	�	%&�
�*���"�$
ก��� 5,000.- ��� #�ก�	�	%&�����"�$�������
�+
"�  
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11. �����  

11.1  1�"����	@#������	��"���A��%�������ก�B	��ก�ก��C��ก%�+
�������ก���#��
+D��!��� �(��� D
%ก�ก�E@+
���F�ก�#%��'��%G!��$ก�%�#��$���H	�ก������		
D(�������		
             
����	���%GG�ก%�D���$������%I ..B. 2554 �%���& 

(1) ��		
D(�������		
���#���"�����	���%GG��"��*���$�� �I�������1�"*��+����%G!��$%�
�$#��$ D(�+����%G!��$%��$#��$*��>�ก�"��	�>"�� �����'�	%G  

(2) ��		
D(�������		
���#���"�����	���%GG�ก%�D���$������%ILM��*�"�'�����ก�#%�L(&�#%�#"��
�"�$������
Nก����ก�@ (e-Government Procurement : e-GP) ����"� 16 �"��
������$� ����
���
Nก����ก�@���ก��%G!�ก
�������N�*L�@B��$@�"���
#%�L(&�#%�#"��,�	%I 

(3) 	���%GG��"��%�#��$����1����%G!�F��	� ��"�+��ก�%�#��$����+��
�	%&�LM������
	��*���ก��
���D�(�����	���%GG���#%�#��$����������กN*�" 

 #"��
� (3) �	
�������
)�!��#�!ก�!ก����!��	�%��#7&�MM�
�&�MM�&��*��� 



������ก 2 
     
��������������ก�����ก�����������������ก��������� ก�����ก�!  

_________________________ 
 
���� �������"�ก��#ก�����ก������ 

 
1.  ����	
������� ���������.����������������������ก���

�������� 	����� .........�... ��................................. �����/"�#� ������������	$�/	��
................................ 
��%#�&.......................................  '��(���) ...................................�'&� 
................................................  ���"%��� ......................���......................  	*+�,������-����������� 
.&��
��/�	�0���.����� 1 2�	�ก���ก��*�3ก#&��4�
���&�#��3���	�5ก����ก�)	�����.................."�3
	�ก���	��-	�-	�����................( ��-�) '&����&"�3��-������ก��%�&"�3	�0���.�����"��# �#-����������
#������	
��	*+�,��-�48/�-���4�� �#���-���ก��%�& "�3.-�	*+�,����������������9ก�� 

2.  ����	
�����������	
����� ������ก���������������������ก���
����������ก���

��
ก������	������� !�ก����� ��"ก���� ก�#  &��-�����3	���&���.*���   
2.1 ��ก�� 

�&��'� 
��� 

��ก�� �&���� 
����()�*�)� 

��#��+�#,��)��-��# 
������# 

��#��+�#,��)��-��# 
ก&�*�� 
�)�#�� 

  
 
 
 

 
 

   
 

 

3.  4��	������
3�0�����	*+��3�3	#��............#�� ���"��#���0������4��8&���� "�3ก���8�< ��

���4��	������ / 	#��2&ก5.&�ก������
34��ก��%�&�3�3	#��&��ก���#  %�0��3�3	#�����.&��0&��ก.*��-
	%�8,�����-4#����ก���8�< ������ 

4.  ก��%�&	#�����-�� ����	
�����������
3	��-��������-��>>������ %�0���������.&����"
��
�ก
ก���8� #��2%�	��-��������-��>>� "�3
3���-����� ��-	�ก���*�3ก#&��4� '&�4�� �#� �ก����
$��2� 90 #�� ��� �&
�ก#������-2���>>� 

5. 2�ก�/��������	
��.&����ก���
��/�2%�	*+�,��9�3ก��*�3ก#&��4�
���&�#�#B�ก���	�5ก����ก�)
����	
�����������
3 
 5.1 �����>>���-"����>>�"������	�ก���ก��*�3ก#&��4�
���&�#�#B�ก��
�	�5ก����ก�)ก��ก���8�< $��2� 30 #�� ��� �&
�ก#�����.&����%����0�"
��2%�.*�����>>� 



 - 2 - 

 5.2 -��%��ก*�3ก��ก��*C�����-��>>���-����3�8.#�2���� 7 ���	�ก���ก��*�3ก#&
��4�
���&�#�#B�ก���	�5ก����ก�) 2%�"ก�ก���8�< ก���%�0�2��/3���.&�����-2���>>�	*+�
���#������3 
5 �����4���-��>>� 	�0��	*+�%��ก*�3ก��ก��*C�����-��>>�'&� �ก����"�34�� �#� 
  %�ก����	
��.-�*C���2%�4�� �#���-����3�8.#�����������  ����	
����-2%�ก���8�<                  
��%��ก*�3ก��E��  %�0�	���ก����
�ก,����ก%����0�4���*�3ก�� �#-������&�9&29�4��	���%��2&�����
-�"ก�
ก���8�< "�3ก���8�< -���B
32%�,��	�����4�����0��	*+�,��9�3ก��*�3ก#&��4�.&� %�0�ก���8�<               
��
	���กก��*�3ก#&��4�
���&�#�#B�ก���	�5ก����ก�)2%-�ก5.&� 

6.  ����	
����-���#��ก���8�< .-�-�4#�-,�ก������
3���4��	������ �#-����.-��������,&9��2� 
4��29�
���2& 1 �����
	ก&�G��2�ก���������	
��.&�	���	�����4� 

7. ���&�%��กH��*�3ก��ก���
��/� 	9�� ��#����� (Sample) "4����5�ก "����*
����3	���& 48/��ก�/3	O��3 (Specifications) EG������	
��.&����2%�"ก�ก���8�< ����	
������--��2%�
ก���8�< .#�	*+�	�ก���"�3�����)�����ก���8�< 
 ���%�����#��������	%�0�%�0�.-�29�"��# EG��ก���8�<40�2%� ����	
��
3.-�	���ก����4��	���%��2&1 
���	ก&�G��ก����#��������� 

8.  	�0��	*+�%��ก*�3ก��2�ก��*C���'&� �ก���� ��-���.&����4#�-	���2
"�3��-4#�-,�ก���"%��
4��	������  ����	
����-��......................................... 	�0��	*+�%��ก*�3ก��E�� 	*+�
���#�	�� 
������ ��� (     ) -�����-ก����� 

9.  ����	
��.&���#
���	�ก�������1 ���.&��0��2�ก��*�3ก#&��4�
���&�#�#B�ก���	�5ก����ก�)���
'&��3	���&"��# "�3	���2
&�#��ก���8�< .-��������,&9��2&1 2�4#�-,&���&%�0��ก%��� 

10.  ก��*�3ก#&��4�
���&�#�#B�ก���	�5ก����ก�)���.&��0��	���'&����8�BX�8�B��- "�3*��(
�ก
ก�O��O�%�0�ก���-�����#-4&ก��'&�.-�9��&�#�กY%-��ก���844�2&�844�%�G�� %�0�%����844� %�0�ก��
%���%8����#������2&1 ���.&��0��	�����4�2�4��#	&��#ก�� 
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 ���������	�
���������  
���������������	������
��� 3 ���� �������..................................                 
(�������	
�����������������)...................................................... !	�...................................."�#���
���$��%&�ก��(ก�����ก�	��%�)���*�������  
���ก���  +,-.��//�0ก��1 !	�............................(�������������

ก���)..........................)���*�������  
���ก��� +,-."�./�0ก��*2�	ก2���0
23ก����0ก�41 ��������� �2�
.... .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. .. ..(������ ���!��	��!"#�������$�ก�� �����&���� � ���� ���	��$�ก�� '�'                   

!	�..............................................................)���*�������
���ก��� +,-.(��0�$0
�����%�1 ��ก���������  
 ���� 3 ����*ก2��0���(��/
������ �2��0$��50/�*0"�ก��
.����(���(-2	.����//�0
23ก����0ก�4 	����� 
  

1. ��&'()����#�����*��& 
 ,-.��//�0ก�������%4��
�6	���ก�����(-2	.����//�0
23ก����0ก�4 *�(���2�
���	.�ก����	����
���ก�7�� ......................................(9������������������	��:��	;)...
�����...........................................

2��� ....................... 2������� ........................... �2�,-."�./�0ก��*2�	ก2���0
23ก����0ก�4 (�%��(�����%4��
"�./�0ก����//���(-2�0
23ก����0ก�4 !	�*ก2�	��
�0�ก��*�(���2�
���	ก=
ก&>4"�ก��"�./�0ก��*�(
��
/��/�����ก���ก��#(�*�����	.��ก��:��	;	.���0$�ก������0
23ก����0ก�4 :.7. 2549 

 �2�,-.����	.��/��.�"�.
���,-.(��0�$0
�����%� *�(���ก�7�� .......................(9����������������
��	��:��	;)................... 
����� ............................................... 
2��� ......................... 2������� ................. 
��*.����
�����%� *�(��� 
�2� �2��C��������ก����	 �2��0���(�50/�*0*�(��
/��/D .��*.�  
  

2. ���ก,�
������ 
 2.1 
���! �����-�. �!��������� 

2.1.1 ,-.(��0�$0
�����%���*.��(�
�����%� & ��� 
�2� �2��C��������ก����	!	�*.�����
,-.���
.�
�����%��(�
ก0� 3 %� �2��(���(��C
�2��������
:0�(,-.����	. �*���(��CC�	C��,-.���/��%�	.��

�*;"	
�*;������	.  

2.1.2 
(���ก��
�����%�����0
23ก����0ก�4
��3��0���2.� ,-.
�����%�%�"	%��������,-.(��0�$0

�����%��*�2�������(�2���
/���
:���
.��-�ก��/��ก��
�����%� 2���(������ก��
�����%�*�(�// 
/ก.008 ���ก��(ก�����ก�	��%����(�(�/"�. & �.��
�����%����,-.(��0�$0
�����%���������-� �������(��C
��ก��ก�.��
�����%��	. 

2.1.3 ,-.(��0�$0
�����%�*.�����ก��7�กH����ก�7ก�����ก�	��%���,-.��//�0ก���2�*.���50/�*0
*�(�����
%���%��	 ��(����*.��7�กH��2����%��(
.�"�"���//�2��0$�ก��
�����%���,-."�./�0ก��*2�	
ก2���0
23ก����0ก�4 �����	���."�
�3/�)	4 www.gprocurement.go.th �2�,-.(��0�$0
�����%�*.�����ก��
�	2���0$�ก��
�����%�ก���C��ก����	���
�����%����
�3/�)*4��,-."�./�0ก��*2�	ก2���0
23ก����0ก�4 "�%������� 
 



 2 

 
2.2 ก����*
��ก)��ก���������-�. �!��������� 

"�.,-.��//�0ก���0/�2�ก���ก��)����,-.(��0�$0
�����%� "���*���.��2� 2.5 ����
�0������	�� 
"�ก�&����,-.(��0�$0
�����%�ก�����,0	
������ 	����� 

2.2.1 ,-.(��0�$0
�����%��(����,-.���(�2���
/���
:���
.��-�ก��/��ก��
�����%� *�(��� 

�2� �2��C��������ก����	  

2.2.2 ,-.(��0�$0
�����%����(�2���
/����2.� �(� LOG IN 
.��-���//  
2.2.3 ,-.(��0�$0
�����%� LOG IN �2.� �*��(�(�ก��
�����%� ����
�����%�,0	
��������� ก�:.�. 

ก����	 !	�ก��
�����%��-�ก��� ����
���ก�/��%��-��;	"�ก�����ก�	��%�D ����
���2	��%����*��� 
(Minimum Bid) �*�2�%�������
���2	��%��.��ก��� 5,000.- /�� 

2.2.4 ,-.(��0�$0
�����%��(�2�2��(��9���"��// /ก. 008 �//��������%��;	�.��"�ก��
�����%� 
 

 2.3 �/����.�� �.ก��)��.-�0 

 ,-.(��0�$0
�����%�����	.��/ก��%�	
2��ก��ก,-.��//�0ก��"�.
���,-.9��ก��
�����%�*.������9����
%��"9.����"�ก����	ก�����(-2D "�.ก�/,-."�./�0ก��*2�	ก2���0
23ก����0ก�4
���������
�0�...................../�� 
(`````................) (��(a�H�(-2%��
:0�(�2.�) !	�����9������	
	���a��"� 30 ��� ��/�*��	.��/"/��.�
������ก,-."�./�0ก��  
 
  2.4 ก���(!��2#ก��������� 
  ก�&����,-.(��0�$0
�����%����
.��-�ก��/��ก��
�����%��(�
�3�	.��ก�/,2ก��:0���&���
�����.��������� "�.�;�$�&4*��%&�ก��(ก�����	.��ก��:��	;	.���0$�ก������0
23ก����0ก�4 (ก�:.�.) a��"� 
3 �����/�*��������	.��/��.� �2� ก�:.�. ��:0���&� "�.
��3�a��"� 30 ��� )���"�������������	��
�0�ก�����*��
*����(0�	. 
  ������� ��ก,-.(��0�$0
�����%��	.�;�$�&4"��������
ก����.��ก�/��//����.�(-2ก��
�����%�
���(-2��,-."�./�0ก��*2�	ก2���0
23ก����0ก�4 ,-."�./�0ก��*2�	ก2���0
23ก����0ก�4 ��������.�(-2��ก
#��.�(-2ก2����
%������(���� (Log file) �2���������;�,2���(-2*��,-.��//�0ก��
������� 

 
2.5 ก������!��4����-�5
�*��ก��&���ก�������"ก!����ก#  

2.5.1 ,-.(��0�$0
�����%����*.��ก��
�����%�"�9����;	�.����ก�����(-2 %�����ก��
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��%�ก���
�2��0���;	ก�����(-2������.�� 1 ���� �������
:���
���ก��
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�2�������/ก��
	0������.�(-2���
.�
�-���// Server     

2.5.2 ��C��
��,2ก��
�����%� �2�
�2������	�"���//#��.�(-2ก2����ก
%������(����  
(Log file) 
����2�ก#����	�ก��
�����%�
�������  
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 สัญญาจ้างบํารุงรักษาโปรแกรมระบบ Hyperion  
สัญญาเลขท่ี       /๒๕๕๖ 

สัญญาฉบับนี้ทําข้ึน ณ กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ต้ังอยู่เลขท่ี ๖๓ อาคาร ๒ ชั้น ๑๖ เลขท่ี ๖๓ 
ซอยทวีมิตร แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร ๑๐๓๑๐ เม่ือวันท่ี ...........................     
ระหว่าง กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) โดย นางสาวฑิตติมา วิชัยรัตน์ ผู้จัดการกองทุนเงินให้กู้ยืม         
เพ่ือการศึกษา ซ่ึงต่อไปในสัญญานี้เรียกว่า “ผู้ว่าจ้าง” ฝ่ายหนึ่ง กับ................................................. ซ่ึงจดทะเบียน
เป็นนิติบุคคล ณ กรุงเทพมหานคร ปรากฏตามหนังสือรับรองของสํานักงานทะเบียนหุ้นส่วนบริษัทกลาง  
กรมพัฒนาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ ท่ี ........................ ลงวันท่ี ................................. แนบท้ายสัญญานี้ มี
สํานักงานใหญ่อยู่เลขท่ี ................................................................ โดย.................................... ซ่ึงได้รับมอบอํานาจจาก
................................................ ตามหนังสือมอบอํานาจฉบับลงวันท่ี ..................................................... แนบท้าย
สัญญานี้ ซ่ึงต่อไปนี้ในสัญญานี้เรียกว่า “ผู้รับจ้าง” อีกฝ่ายหนึ่ง  

คู่สัญญาได้ตกลงกันมีข้อความดังต่อไปนี้ 
  

ข้อ ๑. ข้อตกลงว่าจ้าง 

 ผู้ว่าจ้างตกลงจ้างและผู้รับจ้างตกลงรับจ้างดําเนินการบํารุงรักษาโปรแกรมระบบ Hyperion ท้ังนี้                                   
ตามข้อกําหนดและเง่ือนไขสัญญานี้รวมท้ังเอกสารแนบท้ายสัญญา 

ผู้รับจ้างตกลงท่ีจะจัดหาแรงงานและวัสดุ เครื่องมือเครื่องใช้ ตลอดจนอุปกรณ์ต่างๆ ชนดิดีเพ่ือใช้ใน
งานจ้างตามสัญญานี้ 
  

ข้อ ๒. เอกสารอันเป็นส่วนหนึ่งของสัญญา 

 เอกสารแนบท้ายสัญญาดังต่อไปนี้ให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของสัญญานี้ 

 ๒.๑ ผนวก ๑ ................................................................................... จํานวน .......... หน้า 

 ๒.๒ ผนวก ๒ ……………………………………………………………………….. จํานวน .......... หน้า  

 ความใดในเอกสารแนบท้ายสัญญาท่ีขัดแย้งกับข้อความในสัญญานี้ ให้ใช้ข้อความในสัญญานี้บังคับ 
และในกรณีท่ีเอกสารแนบท้ายสัญญาขัดแย้งกันเอง ผู้รับจ้างจะต้องปฏิบัติตามคําวินิจฉัยของผู้ว่าจ้าง 

 
ข้อ ๓. หลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา 

 ในขณะทําสัญญานี้ผู้รับจ้างได้นําหลักประกันเป็น……………………………………………………………..     
จํานวนเงิน ..................... บาท (..............................................) มามอบให้แก่ผู้ว่าจ้าง เพ่ือเป็นหลักประกัน
การปฏิบัติตามสัญญานี้ 
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หลักประกันท่ีผู้รับจ้างนํามามอบไว้ตามวรรคหนึ่ง ผู้ว่าจ้างจะคืนให้โดยไม่มีดอกเบ้ียเม่ือผู้รับจ้าง   
พ้นจากข้อผูกพันตามสัญญานี้แล้ว 
 

ข้อ ๔. ค่าจ้างและการจ่ายเงิน 

ผู้ว่าจ้างตกลงจ่ายและผู้รับจ้างตกลงรับเงินค่าจ้างเป็นจํานวนเงิน ............ ..... .... .... . บาท 
(.........................................) ซ่ึงได้รวมภาษีมูลค่าเพ่ิมจํานวน .......................... บาท (.........................................) 
ตลอดจนภาษีอากรอ่ืน ๆ และค่าใช้จ่ายท้ังปวงด้วยแล้ว โดยถือราคาต่อหน่วยเป็นเกณฑ์ตามรายการแต่ละประเภท 
ดังท่ีได้กําหนดไว้ในใบสั่งซ้ือ/สั่งจ้างของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา โดยกําหนดการจ่ายเงินเป็นงวดๆ ดังนี้ 

งวดท่ี ๑ ชําระเงินจํานวน ๗๐ (เจ็ดสิบ) % ของค่าจ้างตามสัญญา เป็นเงิน ...................... บาท 
(.........................................) ภายใน ๓๐ (สามสิบ) วัน เม่ือผู้รับจ้างหรือบริษัทฯ เจ้าของผลิตภัณฑ์ ได้ส่งมอบ
ลิขสิทธิ์โปรแกรมระบบ Hyperion ให้กับผู้ว่าจ้าง, ทําการบํารุงรักษาระบบและซ่อมแซมแก้ไขระบบ 
Hyperion งวดท่ี ๑ ระยะเวลา ๓ (สาม) เดือน นับแต่วันท่ี......................ถึงวันท่ี........................ และได้มีการ
เข้ามาทําการ Preventive Maintenance (PM) งวดท่ี ๑  โดยผู้ว่าจ้าง หรือตัวแทนของผู้ว่าจ้างได้ทําการ
ตรวจรับงานการ เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว  

งวดท่ี ๒ ชําระเงินจํานวน ๑๐ (สิบ) % ของค่าจ้างตามสัญญา เป็นเงิน ...................... บาท
(.........................................)  ภายใน ๓๐ (สามสิบ) วัน เม่ือผู้รับจ้างทําการบํารุงรักษาระบบและซ่อมแซมแก้ไข
โปรแกรมระบบ Hyperion งวดท่ี ๒ ระยะเวลา ๓ (สาม) เดือน นับแต่วันท่ี......................ถึงวันท่ี
........................ และได้มีการเข้ามาทําการ Preventive Maintenance (PM) งวดท่ี ๒ โดยผู้ว่าจ้าง หรือ
ตัวแทนของผู้ว่าจ้าง    ได้ทําการตรวจรับงานการ เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว  

งวดท่ี ๓ ชําระเงินจํานวน ๑๐ (สิบ) % ของค่าจ้างตามสัญญา เป็นเงิน ...................... บาท 
(.........................................) ภายใน ๓๐ (สามสิบ) วัน เม่ือผู้รับจ้างทําการบํารุงรักษาระบบและซ่อมแซมแก้ไข
โปรแกรมระบบ Hyperion งวดท่ี ๓ ระยะเวลา ๓ (สาม) เดือน นับแต่วันท่ี......................ถึงวันท่ี
........................ และได้มีการเข้ามาทําการ Preventive Maintenance (PM) งวดท่ี ๓ โดยผู้ว่าจ้าง หรือ
ตัวแทนของผู้ว่าจ้าง    ได้ทําการตรวจรับงานการ เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว  

งวดท่ี ๔ ชําระเงินจํานวน ๑๐ (สิบ) % ของค่าจ้างตามสัญญา เป็นเงิน ...................... บาท 
(.........................................) ภายใน ๓๐ (สามสิบ) วัน เม่ือผู้รับจ้างทําการบํารุงรักษาระบบและซ่อมแซมแก้ไข
โปรแกรมระบบ Hyperion งวดท่ี ๔ ระยะเวลา ๓ (สาม) เดือน นับแต่วันท่ี......................ถึงวันท่ี
........................ และได้มีการเข้ามาทําการ Preventive Maintenance (PM) งวดท่ี ๔ โดยผู้ว่าจ้าง หรือ
ตัวแทนของผู้ว่าจ้าง    ได้ทําการตรวจรับงานการ เป็นท่ีเรียบร้อยแล้ว  

ในการชําระค่าจ้าง ผู้ว่าจ้างจะชําระค่าจ้างโดยให้ผู้รับจ้างมารับเช็ค ณ ท่ีทําการ เลขท่ี ๖๓ อาคาร ๒ 
ชั้น ๑๖ ซอยทวีมิตร แขวงห้วยขวาง  เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร ๑๐๓๑๐ ของผู้ว่าจ้าง หรือโดยวิธีโอนเงิน
เข้าบัญชีเงินฝากธนาคารของผู้รับจ้างโดยตรง ชื่อธนาคาร.......... สาขา.......... ประเภทบัญชี........... ชื่อบัญชี
.............................................................. เลขท่ีบัญชี ........................... ท้ังนี้ ผู้รับจ้างตกลงเป็นผู้รับภาระเงิน
ค่าธรรมเนียม หรือค่าบริการอ่ืนใดอันเก่ียวกับการโอนเงินท่ีธนาคารเรียกเก็บ และยินยอมให้มีการหักเงิน
ดังกล่าวจากจํานวนเงินท่ีโอนในงวดนั้น ๆ เม่ือได้รับเงินค่าจ้างดังกล่าวแล้ว ผู้รับจ้างจะต้องส่งใบเสร็จรับเงิน
ให้แก่ผู้ว่าจ้างภายใน ๗ (เจ็ด) วัน  
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ในกรณีที่ผู ้รับจ้างไม่สามารถดําเนินการปฏิบัติงานให้เสร็จสมบูรณ์ตามงานงวดหนึ่งงวดใด 
หรือไม่อาจปฏิบัติงานเสร็จสิ้นครบถ้วนตามสัญญา อันมิใช่เหตุแห่งความผิดของผู้รับจ้าง ผู้ว่าจ้างจะ
ชําระค่าจ้างตามสัดส่วนตามสภาพของงานในเวลารับเอาส่วนนั้นไว้ 

            ในกรณีท่ีมีการเปลี่ยนแปลงรายการตามเอกสารแนบท้ายสัญญาอันเป็นผลให้ต้องมีการเปลี่ยนแปลง
แก้ไขอัตราค่าจ้างดําเนินการบํารุงรักษาโปรแกรมระบบ Hyperion ตามท่ีระบุไว้ในเอกสารแนบท้ายสัญญา 
ผู้ว่าจ้างหรือผู้รับจ้างมีสิทธิขอเปลี่ยนแปลงแก้ไขอัตราค่าจ้างบริการดังกล่าวได้ การเปลี่ยนแปลงแก้ไขอัตรา
ค่าจ้างบริการดังกล่าวจะมีผลบังคับต่อเม่ือได้ระบุไว้ในผนวกเพ่ิมเติม ซ่ึงจะถือว่าเป็นส่วนหนึ่งแห่งสัญญานี้ 

ข้อ ๕. กําหนดระยะเวลาแล้วเสร็จและสิทธิของผู้ว่าจ้างในการบอกเลิกสัญญา 

สัญญาจ้างนี้ มีกําหนดระยะเวลาการจ้าง ๑๒ (สิบสอง) เดือน นับแต่วันท่ี......................ถึงวันท่ี
........................ ถ้าผู้รับจ้างไม่สามารถทํางานให้แล้วเสร็จภายในกําหนดระยะเวลา หรือมีเหตุให้เชื่อได้ว่า    
ผู้รับจ้างไม่สามารถทํางานให้แล้วเสร็จภายในกําหนดเวลา หรือจะแล้วเสร็จล่าช้าเกินกว่ากําหนดระยะเวลา   
หรือผู้รับจ้างทําผิดสัญญาข้อใดข้อหนึ่ง หรือตกเป็นผู้ล้มละลาย หรือเพิกเฉยไม่ปฏิบัติตามคําสั่งของ
คณะกรรมการตรวจการจ้าง หรือผู้ควบคุมงานหรือบริษัทท่ีปรึกษาซ่ึงได้รับมอบอํานาจจากผู้ว่าจ้าง ผู้ว่าจ้างมีสิทธิ
ท่ีจะบอกเลิกสัญญานี้ได้ และมีสิทธิจ้างผู้รับจ้างรายใหม่เข้าทํางานของผู้รับจ้างให้ลุล่วงไปได้ด้วย 

 การท่ีผู้ว่าจ้างไม่ใช้สิทธิเลิกสัญญาดังกล่าวข้างต้นนั้น ไม่เป็นเหตุให้ผู้รับจ้างพ้นจากความรับผิด   
ตามสัญญา 
 

ข้อ ๖. ความรับผิดชอบ ในความชํารุด บกพร่องของงานจ้าง 

 เม่ืองานแล้วเสร็จบริบูรณ์ และผู้ว่าจ้างได้รับมอบงานจากผู้รับจ้าง หรือจากผู้รับจ้างรายใหม่ ในกรณี
ท่ีมีการบอกเลิกสัญญาตามข้อ ๕ หากมีเหตุชํารุดบกพร่อง หรือเสียหายเกิดข้ึนจากการจ้างนี้ ภายในกําหนด  
.......... ปี (.........) นับถัดจากวันท่ีได้รับมอบงานดังกล่าว ซ่ึงความชํารุดบกพร่อง หรือเสียหายนั้น เกิดจาก
ความบกพร่องของผู้รับจ้างอันเกิดจากการใช้วัสดุท่ีไม่ถูกต้อง หรือทําไว้ไม่เรียบร้อย หรือทําไม่ถูกต้องตาม
มาตรฐานแห่งหลักวิชา ผู้รับจ้างจะต้องรีบทําการแก้ไขให้เป็นท่ีเรียบร้อยโดยไม่ชักช้า โดยผู้ว่าจ้างไม่ต้องออกเงินใดๆ 
ในการนี้ท้ังสิ้น หากผู้รับจ้างบิดพลิ้วไม่กระทําการดังกล่าวภายในกําหนด .......... วัน นับแต่วันท่ีได้แจ้งเป็น
หนังสือจากผู้ว่าจ้าง หรือไม่ทําการแก้ไขให้ถูกต้องเรียบร้อยภายในเวลาท่ีผู้ว่าจ้างกําหนด ให้ผู้ว่าจ้างมีสิทธิ       
ท่ีจะทําการนั้นเอง หรือจ้างผู้อ่ืนให้ทํางานนั้น โดยผู้รับจ้างต้องเป็นผู้ออกค่าใช้จ่าย 

 ข้อ ๗. การจ้างช่วง 

 ผู้รับจ้างจะต้องไม่เอางานท้ังหมดหรือบางส่วนแห่งสัญญานี้ ไปจ้างช่วงอีกต่อหนึ่งโดยไม่ได้รับ   
ความยินยอมเป็นหนังสือจากผู้ว่าจ้างก่อน ทั้งนี้ นอกจากในกรณีที่สัญญานี้จะได้ระบุไว้เป็นอย่างอื่น      
ความยินยอมดังกล่าวนั้น ไม่เป็นเหตุให้ผู้รับจ้างหลุดพ้นจากความรับผิด หรือพันธะหน้าท่ีตามสัญญานี้    
และผู้รับจ้างจะยังคงต้องรับผิดในความผิดและความประมาทเลินเล่อของผู้รับจ้างช่วง หรือของตัวแทน        
หรือลูกจ้างรับจ้างช่วงนั้นทุกประการ 

ผู้รับจ้างจะโอนผลประโยชน์ หรือสิทธิเรียกร้องท้ังหมด หรือส่วนหนึ่งส่วนใดตามสัญญานี้ให้แก่บุคคลอ่ืน 
โดยมิได้รับอนุญาตเป็นหนังสือจากผู้ว่าจ้างก่อนมิได้ 
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 ข้อ ๘. การควบคุมงานของผู้รับจ้าง 

 ผู้รับจ้างต้องควบคุมงานท่ีรับจ้างอย่างเอาใจใส่ด้วยประสิทธิภาพและความชํานาญ และในระหว่าง
ทํางานท่ีรับจ้างจะต้องจัดให้มีผู้แทนซ่ึงทํางานเต็มเวลาเป็นผู้ควบคุมงาน ผู้ควบคุมงานดังกล่าวจะต้องเป็น
ผู้แทนได้รับมอบอํานาจจากผู้รับจ้าง คําสั่ง หรือคําแนะนําต่างๆท่ีได้แจ้งแก่ผู้แทน ผู้ได้รับมอบอํานาจนั้น    
ให้ถือว่าเป็นคําสั่ง หรือคําแนะนําท่ีได้แจ้งแก่ผู้รับจ้าง การแต่งต้ังผู้ควบคุมงานนั้นจะต้องทําเป็นหนังสือ   
และต้องได้รับความเห็นชอบจากผู้ว่าจ้าง การเปลี่ยนตัว หรือแต่งต้ังผู้ควบคุมงานใหม่จะทํามิได้ หากไม่ได้รับ
ความเห็นชอบจากผู้ว่าจ้างก่อน 

 ผู้ว่าจ้างมีสิทธิท่ีจะขอให้เปลี่ยนตัวแทนท่ีได้รับมอบอํานาจนั้น โดยแจ้งเป็นหนังสือไปยังผู้รับจ้าง 
และผู้รับจ้างจะต้องทําการเปลี่ยนตัวโดยพลันโดยไม่คิดราคาเพ่ิม อันเนื่องมาจากเหตุนี้ 
 
 ข้อ ๙. ความรับผิดชอบผู้รับจ้าง 

 ผู้รับจ้างจะต้องรับผิดต่ออุบัติเหตุ ความเสียหาย หรือภยันตรายใด ๆ อันเกิดจากการปฏิบัติงานของ
ผู้รับจ้าง และจะต้องรับผิดต่อความเสียหายจากการกระทําของลูกจ้างของผู้รับจ้าง 

ความเสียหายใด ๆ อันเกิดแก่งาน ท่ีผู้รับจ้าง ได้ทําข้ึน แม้จะเกิดข้ึนเพราะเหตุสุดวิสัย นอกจากกรณี 
อันเกิดจากความผิดของผู้ว่าจ้างดังกล่าวในข้อนี้จะสิ้นสุดลง เม่ือผู้ว่าจ้างได้รับมอบงานครั้งสุดท้าย ซ่ึงหลังจากนั้น 
ผู้รับจ้างคงต้องรับผิดเพียงในกรณีชํารุดบกพร่อง หรือความเสียหายดังกล่าวในข้อ ๖ เท่านั้น 

 
 ข้อ ๑๐. การตรวจงานจ้าง 

 ถ้าผู้ว่าจ้างแต่งต้ังกรรมการตรวจการจ้าง ผู้ควบคุมงาน หรือบริษัทท่ีปรึกษา เพ่ือควบคุมการทํางาน
ของผู้รับจ้าง กรรมการตรวจการจ้าง หรือผู้ควบคุมงาน หรือบริษัทท่ีปรึกษานั้นมีอํานาจเข้าไปตรวจสอบ
สถานท่ีจัดเก็บเอกสารได้ทุกเวลา และผู้รับจ้างจะต้องอํานวยความสะดวกและให้ความช่วยเหลือในการนั้น
ตามสมควร 

 การท่ีมีกรรมการตรวจการจ้าง ผู้ควบคุมงาน หรือบริษัทท่ีปรึกษา ทําให้ผู้รับจ้างพ้นความรับผิดชอบ 
ตามสัญญานี้ข้อหนึ่งข้อใดไม่ 
 
 ข้อ ๑๑. การควบคุมงานโดยผู้ว่าจ้าง 

 ผู้รับจ้างตกลงว่า กรรมการตรวจการจ้าง ผู้ควบคุมงาน หรือบริษัทท่ีปรึกษาท่ีผู้ว่าจ้างแต่งต้ังมีอํานาจ
ท่ีจะตรวจสอบ และควบคุมงาน เพ่ือให้เป็นไปตามเอกสารสัญญา และมีอํานาจท่ีจะสั่งให้แก้ไขเปลี่ยนแปลง 
เพ่ิมเติม หรือตัดทอน ซ่ึงงานตามสัญญานี้ หากผู้รับจ้างขัดขืนไม่ปฏิบัติตามกรรมการตรวจการจ้าง ผู้ควบคุมงาน 
หรือบริษัทท่ีปรึกษา มีอํานาจท่ีจะสั่งให้หยุดกิจการนั้นชั่วคราวได้ ความล่าช้าในกรณีเช่นนี้ ผู้รับจ้างจะถือเป็นเหตุ
ขอขยายวันทําการออกไปมิได้ 
 
 ข้อ ๑๒. งานพิเศษและการแก้ไขงาน  

 ผู้ว่าจ้างมีสิทธิที่จะสั่งให้ผู้รับจ้างทํางานพิเศษซึ่งไม่ได้แสดงไว้ หรือรวมอยู่ในเอกสารสัญญา       
หากงานพิเศษนั้นๆ อยู่ในขอบข่ายท่ัวไปแห่งวัตถุประสงค์ของสัญญานี้ นอกจากนี้ ผู้ว่าจ้างยังมีสิทธิสั่งให้
เปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขแบบรูป และข้อกําหนดต่าง ๆ ในเอกสารสัญญานี้ด้วย โดยไม่ทําให้สัญญาเป็นโมฆะ 
แต่อย่างใด 
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 อัตราค่าจ้าง หรือราคาท่ีกําหนดไว้ในสัญญานี้ให้กําหนดไว้สําหรับงานพิเศษ หรืองานท่ีเพ่ิมเติมข้ึน 
หรือตัดทอนลงท้ังปวงตามคําสั่งของผู้ว่าจ้าง หากในสัญญาไม่ได้กําหนดไว้ถึงอัตราค่าจ้าง หรือราคาใดๆท่ีจะ
นํามาใช้สําหรับงานพิเศษ หรืองานท่ีเพ่ิมข้ึนดังกล่าว ผู้ว่าจ้าง และผู้รับจ้างจะได้ตกลงกันท่ีจะกําหนดอัตรา 
หรือราคากันใหม่เพ่ือความเหมาะสม ในกรณีท่ีตกลงกันไม่ได้ ผู้ว่าจ้างจะกําหนดอัตราจ้าง หรือราคาตายตัว
ตามแต่ผู้ว่าจ้างจะเห็นว่าเหมาะสม และถูกต้อง ซ่ึงผู้รับจ้างจะต้องปฏิบัติงานตามคําสั่งของผู้ว่าจ้าง 

ข้อ ๑๓. การซ่อมแซมแก้ไข 
 ๑๓.๑ ในกรณีโปรแกรมระบบ Hyperion ชํารุดบกพร่อง ใช้งานไม่ได้ตามปกติท้ังหมดหรือบางส่วน
ภายใน ๑ (หนึ่ง) วันทําการ โดยมิใช่ความผิดของผู้ว่าจ้าง ผู้รับจ้างจะต้องจัดให้ช่างท่ีมีความรู้ความชํานาญ 
และฝีมือดีมาจัดการซ่อมแซมแก้ไขให้อยู่ในสภาพการใช้งานได้ตามปกติ เม่ือได้รับแจ้งจากผู้ว่าจ้างหรือผู้ท่ีได้รับ
มอบหมายจากผู้ว่าจ้างแล้ว โดยผู้รับจ้างจะต้องเริ่มจัดการแก้ไขซ่อมแซมในทันทีท่ีได้รับแจ้งจากผู้ว่าจ้างหรือผู้
ท่ีได้รับมอบหมายจากผู้ว่าจ้างและให้แล้วเสร็จได้ดีดังเดิมอย่างช้าต้องไม่เกิน ๒ (สอง) วันทําการ นับแต่วันท่ี
ได้รับแจ้งผู้ว่าจ้างหรือผู้ท่ีได้รับมอบหมายจากผู้ว่าจ้าง 

 ถ้าผู้รับจ้างไม่สามารถปฏิบัติตามวรรคหนึ่ง ผู้รับจ้างยอมให้ผู้ว่าจ้างปรับเป็นรายชั่วโมง ในอัตรา
ชั่วโมงละ ๑๐๐ บาท (หนึ่งร้อยบาท) โดยยินยอมให้ผู้เช่าหักค่าปรับดังกล่าวออกจากค่าเช่า สําหรับจํานวนชั่วโมง             
ท่ีใช้ในการคํานวณค่าปรับ จะเริ่มนับต้ังแต่เวลาท่ีผู้เช่า หรือผู้ท่ีได้รับมอบหมายจากผู้เช่าได้แจ้งให้ผู้ให้เช่า
ทราบถึงความชํารุดบกพร่อง จนถึงเวลาท่ีผู้ให้เช่าเริ่มดําเนินการซ่อมแซมแก้ไขแล้วเสร็จใช้งานได้ตามปกติ 
โดยเศษของชั่วโมง ให้คิดเป็น ๑ (หนึ่ง) ชั่วโมง โดยนับเฉพาะเวลาราชการเท่านั้น 

 ๑๓.๒ ในกรณีโปรแกรมระบบ Hyperion ชํารุดบกพร่อง ใช้งานไม่ได้ตามปกติท้ังหมดหรือบางส่วน 
และผู้ว่าจ้างเห็นว่าไม่อาจซ่อมแซมแก้ไขได้ดีและอาจก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผู้ว่าจ้างแล้ว ให้ผู้ว่าจ้างแจ้ง
ผู้รับจ้างเป็นลายลักษณ์อักษรให้จัดหาโปรแกรมระบบ Hyperion ท่ีมีคุณภาพ และความสามารถในการใช้งาน
ไม่ตํ่ากว่าของเดิม มาให้ผู้ว่าจ้างใช้แทนภายในเวลาท่ีผู้ว่าจ้างกําหนด หากผู้รับจ้างไม่สามารถจัดหาโปรแกรม
ระบบ Hyperion มาให้ผู้ว่าจ้างใช้งานแทนได้ภายในเวลาท่ีกําหนดให้ ผู้รับจ้างยินยอมให้ผู้ว่าจ้างปรับเป็น
รายวันในอัตราอัตราร้อยละ ๐.๒ (ศูนย์จุดสอง) ของค่าจ้างท้ังหมดตามสัญญา ซ่ึงคิดเป็นจํานวนเงินวันละ ............. 
บาท (...............) นับต้ังแต่วันถัดจากวันครบกําหนดดังกล่าว จนกว่าผู้รับจ้างจะดําเนินการดังกล่าวแล้วเสร็จ 
หรือจนกว่าผู้ว่าจ้างเห็นว่าผู้รับจ้างไม่อาจจัดหาโปรแกรมระบบ Hyperion อ่ืนแทนได้ และบอกเลิกสัญญา 
ท้ังนี้ ผู้ว่าจ้างไม่จําต้องจ่ายค่าเช่า ในระหว่างเวลาท่ีผู้รับจ้างไม่สามารถใช้โปรแกรมระบบ Hyperion ตาม
สัญญานี้ได้ นับต้ังแต่วันท่ีผู้รับจ้างได้รับแจ้งจากผู้ว่าจ้าง ให้จัดหาโปรแกรมระบบ Hyperion อ่ืนให้ผู้ว่าจ้าง    
ใช้แทน จนถึงวันท่ีผู้รับจ้างดําเนินการดังกล่าวแล้วเสร็จ หรือจนกว่าผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญาแล้วแต่กรณี 
 

ข้อ ๑๔. ค่าปรับ 

 หากผู้รับจ้าง ไม่สามารถทํางานให้แล้วเสร็จตามเวลาท่ีกําหนดไว้ในสัญญา และผู้ว่าจ้างยังมิได้บอก
เลิกสัญญา ผู้รับจ้างจะต้องชําระค่าปรับให้แก่ผู้ว่าจ้างเป็นรายวันในอัตราร้อยละ ๐.๒ (ศูนย์จุดสอง)        
ของค่าจ้างท้ังหมดตามสัญญา ซ่ึงคิดเป็นจํานวนเงินวันละ ............. บาท (...............) และจะต้องชําระค่าใช้จ่ายใน
การควบคุมงาน ในเม่ือผู้ว่าจ้างต้องควบคุมงานอีกต่อหนึ่งเป็นจํานวนเงินวันละ……………..บาท นับถัดจาก 
วันท่ีกําหนดแล้วเสร็จตามสัญญา หรือวันท่ีผู้ว่าจ้างได้ขยายให้จนถึงวันท่ีทํางานแล้วเสร็จจริง นอกจากนี้ ผู้รับ
จ้างยอมให้ผู้ว่าจ้างเรียกค่าเสียหาย อันเกิดข้ึนจากการท่ีผู้รับจ้างทํางานล่าช้าเฉพาะส่วนท่ี เกินกว่าจํานวน
ค่าปรับและค่าใช้จ่ายดังกล่าวได้อีกด้วย 
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 ในระหว่างท่ีผู้ว่าจ้างยังมิได้บอกเลิกสัญญานั้น หากผู้ว่าจ้างเห็นว่าผู้รับจ้างจะไม่สามารถปฏิบัติตาม
สัญญาต่อไปได้ ผู้ว่าจ้างจะใช้สิทธิบอกเลิกสัญญาและใช้สิทธิตามข้อ ๑๔ ก็ได้ และถ้าผู้ว่าจ้างได้แจ้งข้อเรียกร้อง
ไปยังผู้รับจ้างเม่ือครบกําหนดแล้วเสร็จของงานขอให้ชําระค่าปรับแล้ว ผู้ว่าจ้างมีสิทธิท่ีจะปรับผู้รับจ้างจนถึง
วันบอกเลิกสัญญาได้อีกด้วย 
 

ข้อ ๑๕. สิทธิของผู้ว่าจ้างภายหลังบอกเลิกสัญญา 

 ในกรณีท่ีผู้ว่าจ้างบอกเลิกสัญญา ผู้ว่าจ้างอาจทํางานนั้นเองหรือว่าจ้างผู้อ่ืนให้ทํางานนั้นต่อจน   
แล้วเสร็จได้ 
 ในกรณีดังกล่าวผู้ว่าจ้างมีสิทธิริบหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาท้ังหมดหรือบางส่วน ตามแต่จะ
เห็นสมควร นอกจากนั้นผู้รับจ้างจะต้องรับผิดชอบในค่าเสียหาย ซ่ึงเป็นจํานวนเกินกว่าหลักประกันการปฏิบัติงาน 
และค่าเสียหายต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึน รวมท้ังค่าใช้จ่ายท่ีเพ่ิมข้ึนในการทํางานนั้นต่อให้แล้วเสร็จตามสัญญา และค่าใชจ้า่ย
ในการควบคุมงานเพิ่ม (ถ้ามี) ซึ่งผู้ว่าจ้างจะหักเอาจากเงินประกันผลงาน หรือจํานวนเงินใดๆ ท่ีจะจ่าย
ให้แก่ผู้รับจ้างก็ได้ 
 
 ข้อ ๑๖. การกําหนดค่าเสียหาย 

 ค่าปรับหรือค่าเสียหายซ่ึงเกิดข้ึนจากผู้รับจ้างตามสัญญานี้ ผู้ว่าจ้างมีสิทธิท่ีจะหักเอาจากจํานวนเงิน
ค่าจ้างท่ีค้างจ่ายหรือจากเงินประกันผลงานของผู้รับจ้าง หรือบังคับจากหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญาก็ได้ 

 หากมีเงินค่าจ้างตามสัญญาท่ีหักไว้จ่ายเป็นค่าปรับ และค่าเสียหายแล้วยังเหลืออยู่อีกเท่าใด ผู้ว่าจ้าง
จะคืนให้แก่ผู้รับจ้างท้ังหมด 
 

ข้อ ๑๗. การขยายเวลาปฏิบัติงานตามสัญญา 

 ในกรณีท่ีมีเหตุสุดวิสัยหรือเหตุใดๆ อันเนื่องมาจากความผิด หรือความบกพร่องของฝ่ายผู้ว่าจ้าง 
หรือพฤติการณ์อันหนึ่งอันใดท่ีผู้รับจ้างไม่ต้องรับผิดตามกฎหมาย ทําให้ผู้รับจ้างไม่สามารถทํางานให้แล้วเสร็จ
ตามเง่ือนไขและกําหนดเวลาแห่งสัญญานี้ได้ ผู้รับจ้างจะต้องแจ้งเหตุหรือพฤติการณ์ดังกล่าวพร้อมหลักฐาน
เป็นหนังสือให้ผู้ว่าจ้างทราบ เพ่ือขอขยายเวลาทํางานออกไปภายใน ......... (.........) วันนับถัดจากวันท่ีเหตุนั้น
สิ้นสุดลง 

 ถ้าผู้รับจ้างไม่ปฏิบัติให้เป็นไปตามความในวรรคหนึ่ง ให้ถือว่าผู้รับจ้างได้สละสิทธิ์เรียกร้องในการท่ี
จะขอขยายเวลาทํางานออกไปไม่มีเง่ือนไขใด ๆ ท้ังสิ้น เว้นแต่กรณีเหตุเกิดจากความผิด หรือความบกพร่อง
ของฝ่ายผู้ว่าจ้างซ่ึงมีหลักฐานชัดแจ้ง หรือผู้ว่าจ้างทราบดีอยู่แล้วต้ังแต่ต้น 

 การขยายกําหนดเวลาทํางานตามวรรคหนึ่ง อยู่ในดุลพินิจของผู้ว่าจ้างท่ีจะพิจารณาตามท่ีเห็นสมควร 
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 สัญญานี้ทําข้ึนเป็นสองฉบับ มีข้อความถูกต้องตรงกัน คู่สัญญาได้อ่านและเข้าใจข้อความ โดยละเอียด
ตลอดแล้ว จึงได้ลงลายมือชื่อ พร้อมท้ังประทับตรา (ถ้ามี) ไว้เป็นสําคัญต่อหน้าพยาน และคู่สัญญาต่างยึดถือไว้
ฝ่ายละหนึ่งฉบับ 
 

ลงชื่อ.....................................................ผู้ว่าจ้าง      ลงชื่อ.........................................................ผู้รับจ้าง 
           (นางสาวฑิตติมา วิชัยรัตน์)             (.......................................) 
  ผู้จัดการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา            
 
 

ลงชื่อ......................................................พยาน      ลงชื่อ.......................................................พยาน 
         (นายพิพัฒน์  ทองผดุงโรจน์)                     (.......................................) 
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