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 อนุมัติหลักการ  ร้อยละ  เบิกจ่าย ร้อยละ คงเหลือ

รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2564 ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

แผนปฏิบัติการ ปี 2564
 งบประมาณ 

(บาท)

ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

สรุปผลด าเนินงาน ส้ินสุดไตรมาส 4/2564  สถานะ
 ปัญหา อุปสรรค และ

แนวทางการแก้ไข

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 สร้างความเข็มแข็งของเครือข่ายกองทุนฯ

เสร็จส้ิน /
เกินกว่าค่าเป้าหมาย

ปัญหา อุปสรรค
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ระบาดระลอกใหม่ ท า
ให้กองทุนฯ ไม่สามารถจัด
ประชุมสัมมนาผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานกองทุนฯ เพ่ือช้ีแจงและ
สร้างความเข้าใจเก่ียวกับการให้กู้ยืม
 หลักเกณฑ์ ระเบียบ ข้อบังคับ 
แนวทางและวิธีการด าเนินงานของ
กองทุนฯ ในปีการศึกษา 2564 ได้ 
แนวทางการแก้ไข
กองทุนฯ ได้จัดประชุมเพ่ือสร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้บริหาร
และผู้ปฏิบัติงานกองทุนฯ ใน
รูปแบบออนไลน์เรียบร้อยแล้ว

ด้านปริมาณ
กองทุนฯ ได้ด าเนินการจัดประชุมสัมมนาผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาเพ่ือช้ีแจงและสร้างความเข้าใจเก่ียวกับการให้กู้ยืม หลักเกณฑ์ ระเบียบ 
ข้อบังคับ แนวทางและวิธีการด าเนินงานของกองทุนฯ ในปีการศึกษา 2564 และแนวทางการให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 4 ลักษณะ รวมถึงระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษาแบบดิจิทัลในส่วนของระบบการจัดการการให้กู้ยืมท่ีเก่ียวข้องกับสถานศึกษาผ่านช่องทางออนไลน์ และผู้จัดการกองทุนฯ ได้รับทราบเรียบร้อยแล้ว ตามบันทึก
ข้อความท่ี ฝสค.172/2564 ลงวันท่ี 24 มีนาคม 2564 ดังน้ี
   - ระดับมัธยมศึกษา จัดประชุมสัมมนาฯ เม่ือวันศุกร์ท่ี 19 กุมภาพันธ์ 2564 โดยเชิญสถานศึกษาจ านวน 697 แห่ง และมีสถานศึกษาเข้าร่วมประชุมสัมมนาฯ จ านวน 697
 แห่ง และมีผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาฯ ผ่านช่องทาง Application และผ่านช่องทางถ่ายทอดสดรวมจ านวน 959 คน
   - ระดับอาชีวศึกษารัฐ จัดประชุมสัมมนาฯ เม่ือวันพุธท่ี 3 มีนาคม 2564 โดยเชิญสถานศึกษาจ านวน 419 แห่ง และมีสถานศึกษาเข้าร่วมประชุมสัมมนาฯ จ านวน 357 
แห่ง และมีผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาฯ ผ่านช่องทาง Application และผ่านช่องทางถ่ายทอดสดรวมจ านวน 950 คน
   - ระดับอาชีวศึกษาเอกชน จัดประชุมสัมมนาฯ เม่ือวันพฤหัสบดีท่ี 4 มีนาคม 2564 โดยเชิญสถานศึกษาจ านวน 364 แห่ง และมีสถานศึกษาเข้าร่วมประชุมสัมมนาฯ 
จ านวน 286 แห่ง และมีผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาฯ ผ่านช่องทาง Application และผ่านช่องทางถ่ายทอดสดรวมจ านวน 891 คน
   - ระดับอุดมศึกษา จัดประชุมสัมมนาฯ เม่ือวันศุกร์ท่ี 5 มีนาคม 2564 โดยเชิญสถานศึกษาจ านวน 314 แห่ง และมีสถานศึกษาเข้าร่วมประชุมสัมมนาฯ จ านวน 288 แห่ง 
และมีผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาฯ ผ่านช่องทาง Application และผ่านช่องทางถ่ายทอดสดรวมจ านวน 1,666 คน
ดังน้ัน กองทุนฯ เชิญสถานศึกษาท้ังส้ินจ านวน 1,794 แห่ง และมีสถานศึกาเข้าร่วมประชุมสัมมนาฯ รวมท้ังส้ิน 1,628 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 90.75 ของสถานศึกษาท่ีเชิญ
โดยมีผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาฯ ผ่านช่องทาง Application และผ่านช่องทางถ่ายทอดสดรวมท้ังส้ินจ านวน 4,466 คน 
(ค่าเป้าหมาย : จ านวนสถานศึกษาท่ีเข้าร่วมประชุมสัมมนา ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ของสถานศึกษาท่ีเชิญ)
ด้านคุณภาพ
กองทุนฯ ได้ส ารวจความคิดเห็นและความพึงพอใจจากผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาโดยมีผู้ตอบแบบสอบถามจ านวนท้ังส้ิน 1,727 คน ได้แก่ ระดับมัธยมศึกษา จ านวน 419 คน, 
ระดับอาชีวศึกษารัฐ จ านวน 431 คน, ระดับอาชีวศึกษาเอกชน จ านวน 370 คน และระดับอุดมศึกษา จ านวน 507 คน โดยมีผลสรุป ดังน้ี
   1. ด้านความรู้ความเข้าใจของผู้เข้าร่วมสัมมนา และมีผลการประเมินความรู้ความเข้าใจหลักเกณฑ์และแนวทางการด าเนินงานของกองทุนฯ ก่อนเข้าร่วมสัมมนาอยู่ใน
ระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 74 และหลังเข้าร่วมสัมมนามีความรู้ความเข้าใจเพ่ิมข้ึนอยู่ในระดับมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 86
   2. ด้านความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมสัมมนา โดยมีผลการประเมินในภาพรวมมีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 85
(ค่าเป้าหมาย : ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานกองทุนฯ ประจ าสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจหลักเกณฑ์และแนวทางการด าเนินงานของกองทุนฯ ในปีการศึกษา 2564 ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 80)

1 แผนงานจัดประชุมสัมมนา
ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา ประจ าปีการศึกษา
 2564

              23,025.00           23,025.00    100.00            23,025.00   100.00 -                      
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รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2564 ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

แผนปฏิบัติการ ปี 2564
 งบประมาณ 

(บาท)

ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

สรุปผลด าเนินงาน ส้ินสุดไตรมาส 4/2564  สถานะ
 ปัญหา อุปสรรค และ

แนวทางการแก้ไข

2 แผนการรับช าระหน้ี การ
สร้างความเข้าใจในวิธีการหัก
เงินเดือนและการสร้างวินัย
ทางการเงิน

          5,244,002.88       3,545,578.49     67.61        3,545,578.49     67.61 1,698,424.39         ด้านปริมาณ
กองทุนฯ ได้จัดประชุมสัมมนาเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในการหักเงินเดือนตามพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 กับหน่วยงานผู้หักเงินได้พึง
ประเมินตามมาตรา 40(1) แห่งประมวลรัษฎากร แบบออนไลน์รวม 24 คร้ัง โดยมีองค์กรนายจ้างเข้าร่วมประชุมสัมมนาจ านวนรวมท้ังส้ิน 9,739 แห่ง โดยมีผู้เข้าร่วมอบรม
และตอบแบบสอบถามจ านวนท้ังส้ิน 3,545 ราย และมีผลการประเมินความรู้ความเข้าใจในการหักเงินเดือนอยู่ในคะแนนระดับ 4-5 จ านวน 2,893 ราย คิดเป็นคะแนน 
12,418 คะแนน จากคะแนนเต็มท้ังหมด 14,345 คะแนน อยู่ท่ีระดับมาก- มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 86.57
(ค่าเป้าหมาย : ระดับความรู้ความเข้าใจในหลักการและสาระส าคัญของพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ของหน่วยงานองค์กรนายจ้างท่ีเข้าร่วม
สัมมนา อยู่ในระดับมาก หรือคิดเป็นร้อยละ 80)
ด้านคุณภาพ
กองทุนฯ ได้ด าเนินการจัดส่งหนังสือแจ้งหักเงินเดือนผู้กู้ยืมแล้ว จ านวน 546,230 ราย คิดเป็นร้อยละ 136.56 ของจ านวนผู้กู้ยืมเงินตามแผน (ผู้กู้ยืมเงินตามแผนในปี 2564 
จ านวน 400,000 ราย)
(ค่าเป้าหมาย : จ านวนผู้กู้ยืมเงินท่ีกองทุนฯ สามารถแจ้งนายจ้างให้หักเงินเดือนพนักงาน/ลูกจ้างได้ร้อยละ 75 ของจ านวนผู้กู้ยืมเงินตามแผนงาน)

เสร็จส้ิน /
เกินกว่าค่าเป้าหมาย

ปัญหา อุปสรรค
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ระบาดระลอกใหม่ ท า
ให้กองทุนฯ ไม่สามารถจัด
ประชุมสัมมนาสร้างความรู้ความ
เข้าใจในการหักเงินเดือนกับองค์กร
นายจ้างได้
แนวทางการแก้ไข
กองทุนฯ มีการปรับเปล่ียนวิธีเป็น
การสร้างความรู้ความเข้าใจในการ
หักเงินเดือนกับองค์กรนายจ้างผ่าน
ส่ืออิเล็กทรอนิกส์แทน

3 โครงการพัฒนาบทบาท
สถานศึกษาในการสร้าง
จิตส านึกให้กับผู้กู้ยืม

              40,000.00           24,391.00     60.98            24,391.00     60.98 15,609.00             กิจกรรมท่ี 1 การจัดอบรมหลักสูตร "บทบาทสถานศึกษาท่ีด าเนินงานกองทุนฯ
ด้านปริมาณ
1. กองทุนฯ ได้ด าเนินการจัดอบรมหลักสูตร “บทบาทของสถานศึกษาท่ีด าเนินงานกองทุนฯ" ส าหรับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานสถานศึกษา ระดับอาชีวศึกษา รุ่นท่ี 5 ผ่าน
ระบบออนไลน์ในวันพฤหัสบดีท่ี 24 มิถุนายน 2564 โดยเชิญผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ปฏิบัติงานสถานศึกษา ระดับอาชีวศึกษา จ านวน 160 แห่ง ซ่ึงมีสถานศึกษาเข้าร่วม 
จ านวน 125 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 78.12 ของสถานศึกษาท่ีเชิญ โดยมีผู้เข้าร่วมอบรม 222 ราย
2. คณะกรรมการกองทุนฯ ในการประชุมคร้ังท่ี 6/2564 วันท่ี 29 มิถุนายน 2564 มีมติอนุมัติปรับแผนการด าเนินงานโครงการพัฒนาบทบาทสถานศึกษาในการสร้าง
จิตส านึก ให้กับผู้กู้ยืม และปรับลดกรอบวงเงินงบประมาณประจ าปี 2564 จากเดิม 2,070,000.- บาท เป็น 40,000.- บาท  รวมถึงปรับตัวช้ีวัดเชิงปริมาณของกิจกรรมท่ี 1 
เป็น “จ านวนผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานสถานศึกษาท่ีเข้าร่วมอบรมหลักสูตรบทบาทสถานศึกษาท่ีด าเนินงานกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบออนไลน์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ
 75 ของสถานศึกษาท่ีเชิญ” และยกเลิกตัวช้ีวัดเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพของกิจกรรมท่ี 2 
(ค่าเป้าหมาย : จ านวนผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานสถานศึกษาท่ีเข้าร่วมอบรมหลักสูตรบทบาทสถานศึกษาท่ีด าเนินงานกองทุนฯ แบบออนไลน์ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ของ
สถานศึกษาท่ีเชิญ)
ด้านคุณภาพ
กองทุนฯ ได้ด าเนินการจัดอบรมหลักสูตร “บทบาทของสถานศึกษาท่ีด าเนินงานกองทุนฯ" ส าหรับผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานสถานศึกษา ระดับอาชีวศึกษา รุ่นท่ี 5 ผ่านระบบ
ออนไลน์ในวันพฤหัสบดีท่ี 24 มิถุนายน 2564 มีผู้เข้าร่วมอบรม จ านวน 222 ราย และตอบแบบสอบถามจ านวน 187 ราย และผู้จัดการกองทุนฯ ได้รับทราบเรียบร้อยแล้ว 
ตามบันทึกข้อความท่ี ฝสค.354/2564 วันท่ี 9 กรกฎาคม 2564 โดยสรุปผลได้ดังน้ี
     - ด้านความรู้ความเข้าใจของผู้ร่วมการอบรมการจัดท าแผนปฏิบัติการสร้างจิตส านึกผู้กู้ยืมเงินกองทุนฯ โดยมีผลการประเมินผู้เข้าร่วมการอบรมมีความรู้ก่อนเข้าร่วม
อบรมอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 76 หลังการเข้าร่วมอบรมมีความรู้เพ่ิมข้ึนอยู่ในระดับมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 85
     - ด้านความพึงพอใจของผู้เข้าร่วมอบรมต่อการอบรม ผลการประเมินคะแนนเฉล่ียความพึงพอใจภาพรวม 4.25 ซ่ึงอยู่ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด
(ค่าเป้าหมาย :ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจในการจัดท าแผนปฏิบัติการสร้างจิตส านึกผู้กู้ยืมเงินกองทุนฯ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80)

เสร็จส้ิน /
เกินกว่าค่าเป้าหมาย

ปัญหา อุปสรรค
1. ปัญหา อุปสรรคการจัดท า
แผนปฏิบัติการฯ ของสถานศึกษา
ระดับอาชีวศึกษา
    - เน่ืองจากกองทุนฯ ได้
ก าหนดให้สถานศึกษาท่ีเข้าร่วม
ด าเนินงานกับกองทุนฯ ต้องมีหน้าท่ี
ก ากับและส่งเสริมผู้กู้ยืมเงินใน
ระหว่างก าลังศึกษา รวมถึงการ
ติดตามผู้กู้ยืมเงินให้ช าระเงินคืน
กองทุนฯ ก่อนท่ีผู้กู้ยืมเงินส าเร็จ
การศึกษา จึงท าให้แผนงาน
โครงการ/กิจกรรมส่วนใหญ่มุ่งเน้น
ด้านการให้ความรู้เก่ียวกับการให้
กู้ยืม และการช าระเงินคืนกองทุนฯ 
เช่น กิจกรรมปฐมนิเทศ กิจกรรม
ปัจฉิมนิเทศ และการสร้างวินัย
ทางด้านการเงิน เป็นต้น
    - ผู้กู้ยืมเงินกองทุนฯ ในระดับ
อาชีวศึกษามีจ านวนน้อย 
สถานศึกษาจึงไม่ด าเนินการจัดส่ง
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 อนุมัติหลักการ  ร้อยละ  เบิกจ่าย ร้อยละ คงเหลือ

รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2564 ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

แผนปฏิบัติการ ปี 2564
 งบประมาณ 

(บาท)

ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

สรุปผลด าเนินงาน ส้ินสุดไตรมาส 4/2564  สถานะ
 ปัญหา อุปสรรค และ

แนวทางการแก้ไข

กิจกรรมท่ี 2 ติดตามการด าเนินงานกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการสร้างจิตส านึกผู้กู้ยืมเงินกองทุนของสถานศึกษาท่ีผ่านการอบรมและน าส่งแผน ในปี 2563
1. ในปี 2563 มีสถานศึกษาระดับอาชีวศึกษาเข้ารับการอบรมหลักสูตรบทบาทสถานศึกษาท่ีด าเนินงานกองทุน จ านวนท้ังส้ิน 121 แห่ง ซ่ึงได้มีการน าส่งแผนปฏิบัติการสร้าง
จิตส านึกผู้กู้ยืมเงินกองทุน กยศ. จ านวน 105 แห่ง และกองทุนได้มีหนังสือขอให้รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการสร้างจิตส านึกผู้กู้ยืม กยศ. กับสถานศึกษาท่ี
ผ่านการอบรมเม่ือปี 2563 โดยมีสถานศึกษาน าส่งรายงานผลการด าเนินงานตามแผนฯ ปี 2563 จ านวนท้ังส้ิน 100 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 95.24 โดยมีโครงการ/กิจกรรมตาม
แผนปฏิบัติการฯ ได้แก่
      - กิจกรรมด้านการให้ความรู้เก่ียวกับการให้กู้ยืมและการช าระเงินคืนกองทุนฯ เช่น กิจกรรมปฐมนิเทศ และกิจกรรมปัจฉิมนิเทศ เป็นต้น
      - กิจกรรมสร้างจิตส านึก ปลูกฝังจริยธรรม และการสร้างวินัยทางการเงินเพ่ือช าระเงินคืนกองทุนฯ เช่น โครงการปลูกจิตส านึกรักการออมสู่การช าระหน้ีกองทุน กยศ. 
โครงการออมวันน้ีเพ่ืออนาคตท่ีดีในวันหน้า โครงการได้มาแต่ต้องใช้คืน และโครงการปลูกจิตส านึกออมดีมีเงินเก็บ เป็นต้น
      - กิจกรรมจิตอาสา เช่น โครงการบริจาคโลหิต กิจกรรมเด็ก กยศ. มีจิตอาสาพัฒนาสังคม กิจกรรมพัฒนาวัดและกิจกรรมพัฒนามัสยิด และโครงการจิตส านึกพัฒนา
ชุมชน "อาสาท าดีปลูกป่าให้ชุมชน" เป็นต้น
2. ในปี 2564 มีสถานศึกษาระดับอาชีวศึกษาเข้ารับการอบรมหลักสูตรบทบาทสถานศึกษาท่ีด าเนินงานกองทุนฯ จ านวนท้ังส้ิน 125 แห่ง ซ่ึงได้มีการน าส่งแผนปฏิบัติการ
สร้างจิตส านึกผู้กู้ยืมเงินกองทุน กยศ. ท่ีผ่านการพิจารณาจากผู้บริหารสถานศึกษาให้กองทุนฯ จ านวน 107 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 85.60 และผู้จัดการกองทุนฯ ได้รับทราบ
เรียบร้อยแล้ว ตามบันทึกข้อความท่ี ฝสค.354/2564 วันท่ี 9 กรกฎาคม 2564 โดยมีแผนปฏิบัติการฯ ท่ีน าส่งกองทุนฯ ดังน้ี
       - กิจกรรมด้านการให้ความรู้เก่ียวกับการให้กู้ยืมและการช าระเงินคืนกองทุนฯ เช่น กิจกรรมปฐมนิเทศ และกิจกรรมปัจฉิมนิเทศ เป็นต้น
       - กิจการรมสร้างจิตส านึก ปลูกฝังจริยธรรม และการสร้างวินัยทางการเงินเพ่ือช าระเงินคืนกองทุนฯ เช่น โครงการท าได้ขายเป็น Set E-Learning โครงการ "จบ 
(การศึกษา) ไปไม่โกง" และ P-Teck Saving Money เป็นต้น
       - กิจกรรมจิตอาสา เช่น โครงการอบรมท าเจลล้างมือป้องกันโรคไว้รัสโคโรนา 2019 (COVID-19) โครงการแบ่งปันรอยย้ิมสร้างสุขเพ่ือผู้สูงอายุ และโครงการผสมดิน
บ ารุงรักษาพันธ์ุไม้ เป็นต้น
       - กิจกรรมอ่ืน ๆ เช่น โครงการสร้างนวัตกรรมการปลูกผักไฮโดรโปนิกส์เพ่ือสร้างจิตส านึกผู้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2564 และโครงการวิจัยโจ๋รักบ้านเกิด
 เป็นต้น     
(ยกเลิกตัวช้ีวัดเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพของกิจกรรมท่ี 2 ตามมติคณะกรรมการกองทุนฯ ในการประชุมคร้ังท่ี 6/2564 วันท่ี 29 มิถุนายน 2564)

แผนและจัดกิจกรรมให้กับผู้กู้ยืม
    - สถานศึกษาปรับเปล่ียน
แผนงานโครงการ/กิจกรรมเป็น
รูปแบบออนไลน์ท้ังหมดเพ่ือความ
ปลอดภัยของผู้เข้าร่วมกิจกรรมจาก
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19)
    - สถานศึกษาอยู่ในช่วงปิด
สถานศึกษา เน่ืองจากเกิด
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค
ติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ท าให้ไม่สามารถจัดส่ง
แผนและจัดกิจกรรมให้กับผู้กู้ยืม
2. ปัญหาอุปสรรคการติดตามการ
ด าเนินงานกิจกรรมตามแผนปฏิบัติ
การฯ ของสถานศึกษาระดับ
อาชีวศึกษาท่ีผ่านการอบรมและ
น าส่งแผนในปี 2563
    - สถานศึกษามีการเปล่ียนแปลง
ผู้รับผิดชอบงานกองทุนฯ ค่อนข้าง
บ่อยท าให้ขาดความต่อเน่ืองในการ
ด าเนินงานตามแผนท่ีก าหนดไว้
   - สถานศึกษามีการปรับเปล่ียน
แผนปฏิบัติการฯ เน่ืองจากมีภารกิจ
งานอ่ืนและระยะเวลาด าเนินการไม่
เป็นไปตามแผน ท้ังน้ี การ
ปรับเปล่ียนแผนปฏิบัติการฯ ท าให้
เกิดความเหมาะสมกับผู้กู้ยืมเงินและ
สถานศึกษามากท่ีสุด
    - รายงานผลตามแผนปฏิบัติการ
ฯ ท่ีได้น าส่งกองทุนฯ ไม่สามารถ
ด าเนินการได้ครบตามจ านวน
แผนปฏิบัติการฯ ท่ีน าส่งกองทุนฯ 
เน่ืองจากสถานศึกษาไม่มี
งบประมาณท่ีด าเนินการ จึงท าให้
สถานศึกษาด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรมได้เพียงบางกิจกรรมเท่าน้ัน
    - การด าเนินงานโครงการ/
กิจกรรม บางกิจกรรมสถานศึกษาไม่
สามารถด าเนินการได้ เน่ืองจากเกิด
สภาวะทางอากาศไม่เอ้ืออ านวย 
โดยเฉพาะกิจกรรมกลางแจ้ง 
สถานศึกษาจึงมีการปรับ
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 อนุมัติหลักการ  ร้อยละ  เบิกจ่าย ร้อยละ คงเหลือ

รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2564 ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

แผนปฏิบัติการ ปี 2564
 งบประมาณ 

(บาท)

ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

สรุปผลด าเนินงาน ส้ินสุดไตรมาส 4/2564  สถานะ
 ปัญหา อุปสรรค และ

แนวทางการแก้ไข

5,307,027.88         3,592,994.49     67.70    3,592,994.49      67.70    1,714,033.39        

วิธีการด าเนินการเพ่ือให้เข้ากับ
สถานการณ์น้ัน ๆ และให้สามารถ
ด าเนินงานตามแผนงานโครงการ/
กิจกรรมได้
    - เน่ืองจากเกิดสถานการณ์การ
แพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไว้รัสโคโร
นา 2019 (COVID-19) จึงส่งผลให้
สถานศึกษาไม่สามารถด าเนิน
โครงการ/กิจกรรมบางกิจกรรมได้
แนวทางการแก้ไข
1. คัดเลือกสถานศึกษาท่ีมีโครงการ/
กิจกรรมโดดเด่น เพ่ือน ามาเป็น
ต้นแบบในการจัดท าแผนปฏิบัติการ
เพ่ือสร้างจิตส านึกผู้กู้ยืมเงินกองทุนฯ
 ให้กับสถานศึกษาท่ีเข้าร่วมอบรม
รุ่นต่อไป
2. เน้นให้สถานศึกษาด าเนินงาน
กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความรู้หรือ
สร้างจิตส านึกเก่ียวกับกองทุนฯ ท้ังน้ี
 เพ่ือเป็นการสร้างจิตส านึกกับผู้กู้ยืม
ให้เห็นคุณค่าของเงินกู้ยืมและช าระ'
หน้ีคืนกองทุนฯ เม่ือส าเร็จการศึกษา
3. ออกแบบประเมินผลให้กับ
สถานศึกษา เพ่ือประเมินผลการ
ด าเนินกิจกรรมท่ีสถานศึกษา
ด าเนินงานโครงการ/กิจกรรม 
เพ่ือให้ทราบปัญหาและอุปสรรค
การด าเนินงานของสถานศึกษาเป็น
คร้ังคราว

รวมยุทธศาสตร์ท่ี 2 จ านวน 3 
แผนงาน/โครงการ
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 อนุมัติหลักการ  ร้อยละ  เบิกจ่าย ร้อยละ คงเหลือ

รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2564 ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

แผนปฏิบัติการ ปี 2564
 งบประมาณ 

(บาท)

ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

สรุปผลด าเนินงาน ส้ินสุดไตรมาส 4/2564  สถานะ
 ปัญหา อุปสรรค และ

แนวทางการแก้ไข

4 โครงการจัดหาระบบกองทุน
เงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา
แบบดิจิทัล (DSL - Digital 
Student Loan Fund 
System)

       290,303,111.62    290,303,111.62    100.00                      -           -         290,303,111.62 เป็นไปตามแผน/
ค่าเป้าหมาย

ปัญหา อุปสรรค
ไม่มี
แนวทางการแก้ไข
 ไม่มี

5 แผนพัฒนาระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือประเมิน
ผลลัพธ์ และผลกระทบกองทุน

                        -                       -           -                        -           -                          -   ด้านปริมาณ
กองทุนฯ ได้พัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือประมวลผลลัพธ์ด้านการเงิน จ านวน 1 ระบบ  ประกอบด้วย
       1. อัตราส่วนการช าระหน้ีต่อยอดหน้ีท่ีต้องช าระคืน
       2. อัตราส่วนหน้ีค้างช าระเกิน 1 ปีข้ึนไปต่อยอดหน้ีคงเหลือ
       3. อัตราส่วนหน้ีสงสัยจะสูญต่อเงินให้กู้รวม
        ท้ังน้ี กองทุนฯ ได้จัดอบรมผู้ใช้งานในเดือนกันยายน 2564 เรียบร้อยแล้ว
(ค่าเป้าหมาย : พัฒนาระบบการแสดงผลดัชนีช้ีวัดด้านการเงิน จ านวน 1 ระบบ)
ด้านคุณภาพ
ระบบสามารถท าการรวบรวมข้อมูลในฐานข้อมูลทุกเดือน และแสดงผลการด าเนินงานด้านการเงินในรูปแบบรายงาน โดยผู้ใช้งาน ผู้บริหาร สามารถเรียกใช้รายงานเพ่ือ
สนับสนุนการตัดสินใจและวางแผนได้
(ค่าเป้าหมาย : ระบบสามารถแสดงผลการด าเนินงานด้านการเงิน เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการกองทุนฯ ได้)

เสร็จส้ิน /
เป็นไปตามค่าเป้าหมาย

ปัญหา อุปสรรค
ไม่มี
แนวทางการแก้ไข
ไม่มี

ด้านปริมาณ 
1. การด าเนินงานโครงการจัดหาระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (DSL) ในส่วนการพัฒนาระบบงาน คิดเป็นร้อยละ 100.00 ดังน้ี 
    - ระบบบริหารหน้ี (DMS) เร่ิมใช้งานจริงเม่ือวันท่ี 22 มิถุนายน 2563 และปัจจุบันอยู่ระหว่างสนับสนุนการใช้งานระบบ หลังน าระบบออกใช้งานจริง
    - ระบบด าเนินคดีและบังคับคดี (LES)  เร่ิมใช้งานจริงเม่ือวันท่ี 23 กรกฏาคม 2563 และปัจจุบันอยู่ระหว่างสนับสนุนการใช้งานระบบ หลังน าระบบออกใช้งานจริง
    - ระบบจัดการการให้กู้ยืม (LOS) เร่ิมใช้งานจริงเม่ือวันท่ี 22 ตุลาคม 2563 และปัจจุบันอยู่ระหว่างสนับสนุนการใช้งานระบบ หลังน าระบบออกใช้งานจริง
    - ระบบคอมพิวเตอร์ พร้อมโครงสร้างพ้ืนฐานของระบบ DSL มีความพร้อมรองรับการให้บริการระบบ DMS และ LES
2. บมจ.ธนาคารกรุงไทยอยู่ระหว่างการสนับสนุนการใช้งานระบบ DSL รวมถึงโครงสร้างสร้างพ้ืนฐานของระบบคอมพิวเตอร์ท้ังหมดหลังจากการน าระบบออกใช้งานจริง 
3. กองทุนฯ ได้รับรายงานสรุปการให้บริการโครงการ ด้าน IT Operation ประจ าเดือนทุกเดือน ประกอบด้วย รายงานสรุปเกณฑ์การรับประกันการให้บริการ รายงานสรุป
ภาพรวมการใช้ทรัพยากร ปริมาณการใช้ความจุข้อมูล และปริมาณการใช้เครือข่าย รายงาน Preventive Maintenance (PM) และ รายงาน Corrective Maintenance 
(CM) ประจ าเดือน
(ค่าเป้าหมาย : 1. ผลการพัฒนาระบบจัดการให้กู้ยืม (LOS) 2. การให้บริการบ ารุงรักษาระบบงาน (รายเดือน) จนส้ินสุดโครงการ)
ด้านคุณภาพ
1. ระบบจัดการการให้กู้ยืม (LOS - Loan Origination System) – ระบบสามารถให้นักเรียน/นักศึกษาท่ีย่ืนค าขอกู้ ลงทะเบียนพิสูจน์ตัวตนท่ีมีความน่าเช่ือถือผ่านระบบ
ออนไลน์ โดยการแลกเปล่ียนและเปรียบเทียบข้อมูลกับหน่วยงานภาครัฐท่ีเก่ียวข้อง อาทิ ฐานข้อมูลทะเบียนราษฎร์ แอปพลิเคชัน เป๋าตัง และผู้ใช้งานของสถานศึกษา
สามารถเข้าระบบเพ่ือยืนยันความถูกต้องของข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการกู้ยืมได้ อีกท้ัง ยังรองรับการประมวลผลเพ่ือพิจารณาอนุมัติด้วยการจัดล าดับคะแนน (Approval 
Scoring) การลงนามในสัญญากู้ยืมแบบอิเล็กทรอนิกส์ การยืนยันค่าใช้จ่ายรายเทอม การโอนเงินเข้าบัญชีธนาคารของผู้กู้และสถานศึกษาทางออนไลน์ และจัดเก็บข้อมูลการ
โอนเงินเพ่ือประโยชน์ในการจัดท าบัญชีรายการหน้ีของลูกหน้ี
2. ระบบบริหารหน้ี (DMS - Debt Management System) - ระบบสามารถจัดกลุ่มข้อมูลลูกหน้ีตามเง่ือนไขการช าระหน้ีแบบต่างๆ สามารถตรวจสอบสถานท่ีท างานของ
ลูกจ้างท่ีเป็นหน้ีกองทุนฯ จัดท าข้อมูลแจ้งภาระหน้ีและแจ้งรายช่ือลูกจ้างท่ีเป็นหน้ีกองทุนฯ ให้กับองค์กรนายจ้าง รองรับการรับช าระหน้ีตรงจากลูกหน้ีผ่านช่องทางการรับ
ช าระหน้ีต่างๆ การปรับปรุงข้อมูลบัญชีลูกหน้ี และการติดตามทวงหน้ีด้วยมาตรการต่างๆ 
3. ระบบการด าเนินคดีและบังคับคดี (LES - Litigation and Enforcement System) – ระบบสามารถจัดท าข้อมูลตามเง่ือนไขเพ่ือการเตรียมด าเนินคดี การบอกเลิกสัญญา
 รองรับการจัดท าค าฟ้อง และการแสดงสถานะของลูกหน้ีท่ีเก่ียวข้องกับการฟ้องร้องและด าเนินคดี การปรับข้อมูลหน้ี การติดตามทวงหน้ี การสืบทรัพย์ การบังคับคดี การ
ไกล่เกล่ียช้ันบังคับคดี การยึดทรัพย์ และการติดตามเร่ืองการขายทอดตลาด
(ค่าเป้าหมาย : วัดผลเม่ือส้ินสุดโครงการ)

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 การพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรท่ีมีสมรรถนะสูง ขับเคล่ือนด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม (Smart SLF)



6

 อนุมัติหลักการ  ร้อยละ  เบิกจ่าย ร้อยละ คงเหลือ

รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2564 ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

แผนปฏิบัติการ ปี 2564
 งบประมาณ 

(บาท)

ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

สรุปผลด าเนินงาน ส้ินสุดไตรมาส 4/2564  สถานะ
 ปัญหา อุปสรรค และ

แนวทางการแก้ไข

6 แผนงานการพัฒนา 
Development Roadmap 
และพัฒนารายบุคคล 
(Individual Development 
plan IDP)

          2,651,000.00       2,563,265.30 96.69           2,563,265.30 96.69                 87,734.70 ด้านปริมาณ
1. กองทุนฯ ได้ด าเนินการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ 2564 ตามแนวทางการพัฒนาใน Development Roadmap และแผนพัฒนารายบุคคล 
(IDP) ในเร่ืองการส่งเสริมความเข้าใจในงานกองทุนฯ เพ่ือพัฒนาทักษะในการท างานได้ จ านวน 6 หลักสูตร ได้แก่ 
    1.1 หลักสูตรเทคนิคการวิเคราะห์ปัญหาและการตัดสินใจ  
    1.2 หลักสูตรกฎหมายธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ 
    1.3 หลักสูตรเทคนิคการพัฒนาตนเอง 
    1.4 หลักสูตรการควบคุมภายในและการบริหารความเส่ียง 
    1.5 หลักสูตรการอบรม Maximum Productivity บริหารเวลาพัฒนาตนเอง 
    1.6 หลักสูตรการอบรม Job Description 
นอกจากน้ี กองทุนฯ ได้เวียนแจ้งหลักสูตรออนไลน์จากหน่วยงานต่างๆ ให้พนักงานเข้ารับการอบรม โดยไม่เสียค่าใช้จ่ายโดยประชาสัมพันธ์ ผ่านทาง Line Newgen และ 
Intranet ของกองทุนฯ รวมท้ังมีการส่งเสริมค่านิยมองค์กรให้บุคลากรกองทุนฯ ด้วย   
(ค่าเป้าหมาย : สามารถจัดอบรมตามแผน Development Roadmap และ/หรือ IDP  มากกว่า 5 หลักสูตร)
ด้านคุณภาพ
กองทุนฯ มีผลการประเมินสมรรถนะพนักงานประจ าปี 2563 ของพนักงานจ านวน 210 คน พบว่าพนักงานจ านวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 92.38 ของพนักงานท้ังหมด มี
ผลประเมินสมรรถนะหลักทุกสมรรถนะมากกว่าร้อยละ 70 ผ่านเกณฑ์ท่ีกองทุนก าหนด และมีพนักงานจ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 7.62 ท่ีมีช่องว่างทางสมรรถนะ เม่ือ
เปรียบเทียบผลการประเมินสมรรถนะหลังจากการพัฒนาในปี 2564 พบว่า พนักงานท่ีมีช่องว่างทางสมรรถนะ 16 คน มีคะแนนสมรรถนะหลักในภาพรวมสูงข้ึน และ
สามารถปิดช่องว่างทางสมรรถนะได้ 11 คน  ส่งผลให้กองทุนฯ มีพนักงานจ านวน 199 คน จาก 210 คน คิดเป็นร้อยละ 94.77 มีสมรรถนะหลักตามท่ีกองทุนฯ คาดหวัง
(ค่าเป้าหมาย : บุคลากรมีความรู้ ทักษะ สมรรถนะ และความสามารถในการปฏิบัติงานสูงข้ึน โดยเทียบกับก่อนการพัฒนา)

เสร็จส้ิน /
เกินกว่าค่าเป้าหมาย

ปัญหา อุปสรรค
สถานการ์แพร่ระบาดของโรคติด
เล้ือนไวรัสโคโรน่า ท าให้กองทุนฯ 
ไม่สามารถจัดอบรมในรูปแบบปกติได้
แนวทางการแก้ไข
กองทุนฯ มีการปรับเปล่ียนวิธีการ
อบรมเป็นอบรมผ่านส่ือออนไลน์

7 แผนงานสร้างความพร้อมใน
การเปล่ียนแปลงเพ่ือรองรับ
นวัตกรรมใหม่และทักษะการ
ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

                        -                       -           -   -                           -   -                      ด้านปริมาณ
กองทุนฯ ได้ศึกษา ประเมินสภาพแวดล้อมท่ีอาจเกิดนวัตกรรมใหม่และเทคโนโลยีดิจิทัล พบว่ากองทุนฯ มีนวัตกรรมใหม่และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีควรสร้างความพร้อมให้
พนักงานได้ตระหนักและพร้อมรับในการเปล่ียนแปลง ได้แก่ 1.ระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (DSL) (ระบบกู้ยืม) 2. Application กยศ. Connect 3. 
ระบบ E- Pay SLF 4.ระบบ E- Learning 5. การประชุมผ่าน Video Conference ด้วย Webex 6. การ Work from Home ผ่านระบบ VPN  โดยกองทุนฯ ได้มีการ
ส่ือสาร/ประชาสัมพันธ์นวัตกรรมใหม่และทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลให้กับบุคลากรกองทุนฯ รับรู้ได้จ านวน 2 กิจกรรม ได้แก่ กิจกรรมสร้างความตะหนักและพร้อมรับการ
เปล่ียนแปลงนวัตกรรมกองทุนฯ และกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัล นอกจากน้ี กองทุนฯ ยังมีการประชาสัมพันธ์การพัฒนาทักษะเทคโนโลยีดิจิทัลให้
บุคลากรกองทุนฯ ผ่าน Line New Gen เพ่ิมเติมด้วย
(ค่าเป้าหมาย : สามารถจัดกิจกรรมสร้างความพร้อมพนักงานเพ่ือพร้อมรับการเปล่ียนแปลงด้านนวัตกรรมใหม่และทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ได้ 2 กิจกรรม)
ด้านคุณภาพ
กองทุนฯ ได้จัดให้มีการทดสอบนวัตกรรมใหม่และทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลกับบุคลากรกองทุนฯ รวมท้ังทดสอบระบบงานจริงในวันท่ี 28 - 30 กันยายน 2564 ผลสรุป
ว่ามีบุคลากรกองทุนฯ จ านวน 302 ราย จากบุคลากรท้ังส้ิน 375 ราย มีความตระหนักในการเปล่ียนแปลงด้านนวัตกรรมใหม่และเทคโนโลยีดิจิทัล คิดเป็นร้อยละ 80.53
(ค่าเป้าหมาย : พนักงานกองทุนฯ ร้อยละ 80 มีความตระหนักในการเปล่ียนแปลงด้านนวัตกรรมใหม่และทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล โดยวัดจากจ านวนผู้ท่ีมีผลการ
ทดสอบความรู้ ความเข้าใจฯ ผ่านเกณฑ์ตามท่ีก าหนด)

เสร็จส้ิน /
เกินกว่าค่าเป้าหมาย

ปัญหา อุปสรรค
ไม่มี
แนวทางการแก้ไข
ไม่มี

8 แผนการจัดการอัตราก าลัง 
(Workforce management)
งบประมาณปี 2564

                        -                       -           -   -                           -   -                      ด้านปริมาณ
กองทุนฯ ได้ด าเนินการตามแผนการจัดการอัตราก าลัง และจัดคนลงสู่ต าแหน่ง โดยการเล่ือนต าแหน่งและสรรหาบุคคลภายนอก และได้น าข้อมูลต่าง ๆ เช่น ภารกิจงาน 
อัตราก าลัง ฯลฯ  ท่ีใช้ในการเสนอปรับโครงสร้างองค์กรเม่ือปี 2563 มาวิเคราะห์กระบวนการท างาน การทดแทนอัตราก าลัง และประสิทธิภาพของพนักงาน ในปี 2564 และ
ให้แต่ละฝ่ายงานพิจารณาความต้องการท่ีจะรับพนักงานใหม่ตามอัตราก าลังท่ีว่าง รวมท้ังพิจารณาการรับลูกจ้างช่ัวคราวโดยค านึงถึงความจ าเป็นและภารกิจงานท่ีส าคัญ 
นอกจากน้ีได้มีการทบทวนค าบรรยายลักษณะงานให้สอดคล้องกับต าแหน่งงานและภารกิจงานท่ีเปล่ียนแปลงไป รวมถึงอัตราก าลังท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงด้านเทคโนโลยี
ดิจิทัล เพ่ือใช้ประโยชน์ในการจัดการอัตราก าลัง และได้จัดท ารายงานสรุปผลการศึกษาน าเสนอผู้จัดการกองทุนฯ พิจารณาเพ่ือก าหนดแนวทางท่ีชัดเจนในการจัดการ
อัตราก าลังประจ าปีและอัตราก าลังในระยะยาว และน าแนวทางท่ีชัดเจนในการจัดการอัตราก าลังดังกล่าวมาพิจารณาด าเนินการเพ่ือให้สอดคล้องกับภารกิจงานนอกจากน้ี
กองทุนฯ มีการจัดอบรม จัดท า workshop ในการปรับปรุงค าบรรยายลักษณะงานให้มีความชัดเจน ครบทุกองค์ประกอบ และมีการจัดท าโครงสร้างต าแหน่ง เพ่ือความ
เหมาะสมและสอดคล้องกับโครงสร้างองค์กร 
(ค่าเป้าหมาย : ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนอัตราก าลัง (Workforce management))
ด้านคุณภาพ
โครงการสร้างองค์กรกองทุนฯ จ านวน 15 ฝ่ายงาน มีบุคลากรท่ีปฏิบัติงานตามภารกิจของกองทุนฯ จ านวนท้ังส้ิน 378 ราย จากกรอบอัตราบุคลากรกองทุนฯ จ านวน 553 
อัตรา 
(ค่าเป้าหมาย : มีบุคลากรตามอัตราก าลังท่ีสามารถปฏิบัติงานได้ตามภารกิจท่ีชัดเจนย่ิงข้ึนตามโครงสร้างองค์กร)

เสร็จส้ิน /
เป็นไปตามค่าเป้าหมาย

ปัญหา อุปสรรค
ไม่มี
แนวทางการแก้ไข
ไม่มี
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 อนุมัติหลักการ  ร้อยละ  เบิกจ่าย ร้อยละ คงเหลือ

รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2564 ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

แผนปฏิบัติการ ปี 2564
 งบประมาณ 

(บาท)

ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

สรุปผลด าเนินงาน ส้ินสุดไตรมาส 4/2564  สถานะ
 ปัญหา อุปสรรค และ

แนวทางการแก้ไข

9 แผนงานการพัฒนาบุคลากร
กลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่ง 
(Successor) 

            100,000.00           29,000.00 29.00               29,000.00 29.00                 71,000.00 ด้านปริมาณ
กองทุนฯ ได้ด าเนินการพัฒนาตามแผนงานประจ าปีในการพัฒนาบุคลากรกลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่งตามแผนพัฒนารายบุคคล คิดเป็นร้อยละ 100 ของแผนงานประจ าปีในการ
พัฒนากลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่ง โดยการออกแบบหลักสูตรในการพัฒนาด้วยวิธีการต่างๆ เช่น การอบรม การศึกษาดูงาน การมอบหมายงาน ฯลฯ ท่ีจะด าเนินการพัฒนาให้มี
ความรู้ ความสามารถท่ีจะข้ึนสู่ต าแหน่งงานในอนาคตตามแผนพัฒนารายบุคคล และได้ด าเนินการพัฒนาตามแผนฯ โดยการน าบุคลากรกลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่งไปศึกษาดูงาน
ท่ีธนาคารอาคารสงเคราะห์ และจัดหาหลักสูตรให้กลุ่มบุคลากรดังกล่าวได้รับการพัฒนาเพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้บุคลากรกลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่งพร้อมข้ึนสู่ต าแหน่ง
ท่ีสูงข้ึนเม่ือต าแหน่งงานน้ันว่างลงในอนาคต  
(ค่าเป้าหมาย : ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนงานประจ าปีในการพัฒนากลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่ง)
ด้านคุณภาพ
กองทุนฯ สามารถด าเนินการตามแผนงานประจ าปีในการพัฒนากลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่งได้
(ค่าเป้าหมาย : สามารถด าเนินการตามแผนงานประจ าปีในการพัฒนากลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่ง)

เสร็จส้ิน /
เป็นไปตามค่าเป้าหมาย

ปัญหา อุปสรรค
ไม่มี
แนวทางการแก้ไข
ไม่มี

10 แผนงานการพัฒนากลุ่ม
บุคลากรท่ีมีศักยภาพ 
(Talent) 
งบประมาณปี 2564

            300,000.00          117,057.00 39.02             117,057.00 39.02               182,943.00 ด้านปริมาณ
กองทุนฯ ได้ด าเนินการตามแผนงานประจ าปีในการพัฒนากลุ่มบุคลากรท่ีมีศักยภาพ (Talent)  ได้ คิดเป็นร้อยละ 100 ของแผน โดยออกแบบหลักสูตรในการพัฒนากลุ่ม
บุคลากรท่ีมีศักยภาพ (Talent) ให้มีความรู้ด้าน  Design Thinking ทักษะแห่งอนาคต, การคิดวิเคราะห์, ฯลฯ และได้ด าเนินการพัฒนาตามแผนฯ โดยการจัดอบรมกลุ่ม
บุคลากรท่ีมีศักยภาพ (Talent) เพ่ือเพ่ิมพูนศักยภาพแล้ว จ านวน 3 หลักสูตรได้แก่ 
   1.หลักสูตร Design Thinking 
   2.หลักสูตร Agile  Management  
   3.หลักสูตร Future Skill
รวมท้ังได้มีการประเมินผลการพัฒนากลุ่มบุคลากรท่ีมีศักยภาพ (Talent ) หลังการอบรมเรียบร้อยแล้ว ซ่ึงสรุปผลการประเมินอยู่ในระดับดี นอกจากน้ีกองทุนฯ ยังได้มีการ
ส่งเสริมความรู้ให้พนักงานท่ีเป็นกลุ่มบุคลากรท่ีมีศักยภาพ (Talent pool) มีความรู้ความเข้าใจพ้ืนฐานเก่ียวกับกฎหมายธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือรองรับการด าเนินงานให้
กู้ยืมเงินกองทุนฯ ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ของกองทุนฯรวมท้ังมีการจัดกิจกรรม Executive Lunch Talk เพ่ือสร้างความรัก ความผูกพันต่อองค์กร รวมท้ังกระตุ้นให้เกิด
การดึงศักยภาพมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพของกองทุนฯ
(ค่าเป้าหมาย : ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนงานประจ าปีกลุ่มบุคลากรท่ีมีศักยภาพ (Talent))
ด้านคุณภาพ
กองทุนฯ ได้มีการเทียบผลการประเมินสมรรถนะของกลุ่มบุคลากรท่ีมีศักยภาพ (Talent) สรุปได้ว่ามีสมรรถนะในระดับท่ีดีข้ึน ท้ังน้ีกลุ่มดังกล่าวยังควรได้รับการพัฒนาให้
เป็นกลุ่มบุคลากรท่ีมีศักยสูงต่อไป
(ค่าเป้าหมาย : กลุ่มบุคลากรท่ีมีศักยภาพ(Talent) มีสมรรถนะเพ่ิมสูงข้ึน โดยพิจารณาผลการประเมินสมรรถนะของกลุ่ม Talent โดยให้ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ประเมินผลว่ามี
สมรรถนะดีข้ึนหรือไม่จากการพัฒนา)

เสร็จส้ิน /
เกินกว่าค่าเป้าหมาย

ปัญหา อุปสรรค
สถานการ์แพร่ระบาดของโรคติด
เล้ือนไวรัสโคโรน่า ท าให้กองทุนฯ 
ไม่สามารถจัดอบรมในรูปแบบปกติได้
แนวทางการแก้ไข
กองทุนฯ มีการปรับเปล่ียนวิธีการ
อบรมเป็นอบรมผ่านส่ือออนไลน์
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 อนุมัติหลักการ  ร้อยละ  เบิกจ่าย ร้อยละ คงเหลือ

รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 2564 ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

แผนปฏิบัติการ ปี 2564
 งบประมาณ 

(บาท)

ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ส้ินสุดไตรมาส 4/2564

สรุปผลด าเนินงาน ส้ินสุดไตรมาส 4/2564  สถานะ
 ปัญหา อุปสรรค และ

แนวทางการแก้ไข

11 แผนงานธรรมาภิบาลและ
ความรับผิดชอบต่อสังคม
งบประมาณปี 2564

                        -                       -           -   -                   -       -                      

293,354,111.62      293,012,433.92  99.88    2,709,322.30      0.92     290,644,789.32     

298,661,139.50      296,605,428.41  99.31    6,302,316.79      2.11     292,358,822.71     

เสร็จส้ิน /
เป็นไปตามค่าเป้าหมาย

ปัญหา อุปสรรค
ไม่มี
แนวทางการแก้ไข
ไม่มี

รวยุทธศาสตร์ท่ี 3 จ านวน 
8 แผนงาน/โครงการ

รวมท้ังส้ิน จ านวน 
11 แผนงาน/โครงการ

ด้านปริมาณ
1 ส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการท่ีดี
กิจกรรมท่ี 1 เผยแพร่ความรู้ด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดี
กองทุนฯ รวบรวมข้อมูลความรู้เก่ียวกับการก ากับดูแลกิจการท่ีดีและได้เผยแพร่ข้อมูล เร่ือง smart goal  5 ลักษณะเป้าหมายท่ีดี
กิจกรรมท่ี 2 จัดอบรมสัมมนาให้บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดี (อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง)
กองทุนฯ ได้จัดอบรมสัมมนา เร่ือง“Maximum Productivity บริหารเวลาพัฒนาตัวเอง 10x” ในวันท่ี 25 มิถุนายน 2564 เรียบร้อยแล้ว และคณะอนุกรรมการธรรมภิบาล
และความรับผิดชอบต่อสังคม ในคราวประชุมคร้ังท่ี 5/2564 วันท่ี 14 กรกฎาคม 2564 มีมติรับทราบรายงานสรุปผลการอบรมสัมมนา เร่ือง "Maximum Productivity 
บริหารเวลาพัฒนาตัวเอง 10x" เรียบร้อยแล้ว
กิจกรรมท่ี 3 ศึกษาดูงานด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดี (1 คร้ัง/ปี) 
กองทุนฯ ได้ไปศึกษาดูงานท่ีธนาคารอาคารสงเคราะห์ และคณะอนุกรรมการธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม ในคราวประชุมคร้ังท่ี 3/2564 ในวันท่ี 12 
พฤษภาคม 2564 มีมติรับทราบรายงานสรุปผลโครงการศึกษาดูงานท่ีธนาคารอาคารสงเคราะห์ หัวข้อ “แลกเปล่ียนเรียนรู้แนวทางการเสริมสร้าง เร่ืองการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสฯ:ITA”เรียบร้อยแล้ว
กิจกรรมท่ี 4  ถวายสัตย์ปฏิญาณเพ่ือเป็นข้าราชการ/บุคลากรท่ีดีเพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมด้านการก ากับดูแลกิจการท่ีดี (1 คร้ัง/ปี)
กองทุนฯ ได้จัดให้บุคลากรกองทุนฯ รวมถึงข้าราชการและประชาชนท่ัวประเทศร่วมลงนามถวายสัตย์ปฏิญาณ เพ่ือเป็นข้าราชการท่ีดีและพลังของแผ่นดิน ประจ าปี ๒๕๖๔ 
ทางออนไลน์ผ่านเว็บไซต์ของกองทุนฯ ต้ังแต่วันท่ี 20-31 กรกฎาคม 2564 เรียบร้อยแล้ว
2. ส่งเสริมความรับผิดชอบต่อสังคม
กิจกรรมท่ี 5  บ าเพ็ญสาธารณะประโยชน์ เพ่ือเสริมสร้างจิตสาธารณะแก่บุคลากร อาทิเช่น  ตลาดนัดคนดี กยศ. แบ่งปันสู่สังคม/เป็นอาสาสมัครตามสถานสงเคราะห์ต่างๆ 
1. กองทุนฯ ได้จัดกิจกรรมตลาดนัดคนดี กยศ. คร้ังท่ี 4 เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 9 ธันวาคม 2563 (คร้ังท่ี 1 ปีงบประมาณ 2564) ยอดบริจาคจ านวน 117,135 บาท
2. กองทุนฯ ได้จัดกิจกรรมตลาดนัดคนดี กยศ. คร้ังท่ี 5 เรียบร้อยแล้ว เม่ือวันท่ี 9 มีนาคม 2564 (คร้ังท่ี 2 ปีงบประมาณ 2564) ได้รับยอดบริจาคจ านวน 4,000 บาท และ
บุคลากรสามารถมีรายได้เสริมจากการออกร้านจ าหน่ายสินค้ารวมประมาณ 10,000 บาท รวมท้ังได้เสริมสร้างให้บุคลากรกองทุนฯ มีคุณธรรมในด้านความซ่ือสัตย์
3. ผู้จัดการกองทุนฯ ได้อนุมัติยกเลิกจัดกิจกรรมตลาดนัดคนดี กยศ. คร้ังท่ี 6 ในวันท่ี 9 มิถุนายน 2564 (คร้ังท่ี 3 ปีงบประมาณ 2564) เน่ืองจากปรากฏจ านวนผู้ติดเช้ือ
สะสมและผู้ติดเช้ือรายใหม่ของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 เป็นจ านวนมาก และกองทุนฯ ได้อนุญาตให้พนักงานบางส่วนท างานในท่ีพ านักอาศัย (Work From Home) จึง
เป็นเหตุให้ไม่สามารถด าเนินการจัดกิจกรรมได้ ตามบันทึกข้อความท่ี ฝสก.242/2564 วันท่ี 9 มิถุนายน 2564
4. ผู้จัดการกองทุนฯ ได้อนุมัติยกเลิกจัดกิจกรรมตลาดนัดคนดี กยศ. ประจ าไตรมาสท่ี 4 ประจ าปีงบประมาณ 2564 (คร้ังท่ี 4 ปีงบประมาณ 2564) เน่ืองจากสถานการณื
การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ยังคงทวีความรุนแรงมากข้ึนอย่างต่อเน่ือง และกองทุนฯ ได้มีนโยบายให้พนักงานท างานในท่ีพ านักอาศัย (Work From 
Home) ท าให้ไม่สามารถด าเนินกิจกรรมประจ าไตรมาส 4 ได้ และอนุมัติปรับแผนปฏิบัติการประจ าปี 2564 กิจกรรมท่ี 5 ของแผนงานธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อ
สังคม ตามบันทึกข้อความท่ี ฝสก. 378/2564 ลงวันท่ี 2 กันยายน 2564
3. การพัฒนา กยศ. สู่องค์กรคุณธรรม
กิจกรรมท่ี 6  คัดเลือกโครงการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมหลักของกองทุนฯ
ผู้จัดการได้ลงนามในประกาศกองทุนฯ เม่ือวันท่ี 31 สิงหาคม 2564 เร่ือง เล่ือนการประกวดและการส่งผลงานโครงการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมหลักของกองทุนฯ “พอเพียง 
วินัย ซ่ือสัตย์ จิตสาธารณะ รับผิดชอบ” ออกไปก่อนอย่างไม่มีก าหนด จนกว่าสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 จะคล่ีคลาย หากมีก าหนดการ
ใหม่ จะประกาศแจ้งให้ทราบอีกคร้ัง" ตามบันทึกข้อความท่ี ฝสก.366/2564 ลงวันท่ี 24 สิงหาคม 2564
4. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
กิจกรรมท่ี 7  พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท างานเพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ให้อยู่ในระดับ A
ส านักงาน ป.ป.ช.ประกาศและเผยแพร่ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ประจ าปีงบประมาณ 2564 เม่ือวันท่ี 26 สิงหาคม 2564 โดยกองทุนฯ ได้รับคะแนน
ประเมิน 94.30 คะแนน อยู่ในเกณฑ์ประเมินระดับ A และคณะอนุกรรมการธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม ในการประชุมคร้ังท่ี 6/2564 เม่ือวันท่ี 8 กันยายน 
2564 มีมติรับทราบรายงานผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เรียบร้อยแล้ว
(ค่าเป้าหมาย : ร้อยละความส าเร็จของแผนงานธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม (100%)
ด้านคุณภาพ
ปี 2564 กองทุนฯ ไม่มีข้อร้องเรียนการทุจริตต่อหน้าท่ี หรือประพฤติมิชอบของบุคลากรกองทุนฯ
(ค่าเป้าหมาย : บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจ และปฏิบัติหน้าท่ี ด้วยความซ่ือสัตย์โปร่งใส มีคุณธรรมจริยธรรม ตามแผนงานธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม โดย
วัดผลจากจ านวนข้อร้องเรียนการทุจริตต่อหน้าท่ี หรือประพฤติมิชอบของบุคลากรกองทุนฯ)


