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บทน า 

 กองทุนได้จัดท ำแผนปฏิบัติกำรกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 - 2570 เพ่ือให้รองรับตำม
พระรำชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ พ.ศ. 2560 และยังคงมีควำมเชื่อมโยงกับนโยบำยภำครัฐและหน่วยงำน
ต่ำงๆ ที่เกี่ยวข้อง อำทิ นโยบำยของรัฐบำล กรอบยุทธศำสตร์ชำติระยะ 20 ปี (พ.ศ. 256 - 2580) แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์
ชำติ (พ.ศ. 2561 - 2580) แผนปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง) กรอบแผนพัฒนำเศรษฐกิจและสังคมแห่งชำติ ฉบับที่ 13                      
(พ.ศ. 2566-2570) แผนพัฒนำดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม แผนยุทธศำสตร์ของกระทรวงกำรคลัง (ร่ำง) พระรำชบัญญัติกำรศึกษำ
แห่งชำติ พ.ศ. ... เป็นต้น โดยแผนปฏิบัติกำรกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 – 2570 มีองค์ประกอบตำม
เกณฑ์ชี้วัดที่ก ำหนด ประกอบด้วย 1.วิสัยทัศน์ 2.พันธกิจ 3.วัตถุประสงค์ 4.เป้ำหมำยหลัก 5. ผลลัพธ์ที ่ส ำคัญ                     
(Key Result) และตัวชี ้ว ัด ( Indicators) 5.ยุทธศำสตร์ 6.รำยละเอียดกำรวิเครำะห์ปัจจัยภำยใน และปัจจัย
ภำยนอกที่ครบถ้วน 8.ควำมเชื่อมโยงและสอดคล้องระหว่ำงวิสัยทัศน์ ยุทธศำสตร์ เป้ำหมำยระยะยำวกับวัตถุประสงค์
จัดตั้งและพันธกิจ และมีสำระส ำคัญ ดังนี้  

 วิสัยทัศน์ (Vision) 

“เป็นกองทุนหมุนเวียนที่ให้โอกาสทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาทุนมนุษย์  
และสร้างอนาคตให้คนไทยอย่างยั่งยืน ด้วยระบบบริหารจัดการที่ดีและทันสมัย” 

 
  

 พันธกิจ (Mission) 
1) สนับสนุนและส่งเสริมกำรศึกษำด้วยกำรให้เงินกู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำให้แก่นักเรียนนักศึกษำที่                   

ขำดแคลนทุนทรัพย์ / ศึกษำในสำขำวิชำที่เป็นควำมต้องกำรหลัก / ศึกษำในสำขำวิชำขำดแคลน หรือ
สำขำวิชำที่กองทุนมุ่งส่งเสริมเป็นพิเศษ / เรียนดีเพ่ือสร้ำงควำมเป็นเลิศ 

2) พัฒนำองค์กรในทุกมิติด้วยนวัตกรรมที่ทันสมัยตำมหลักธรรมำภิบำล 
3) พัฒนำบุคลำกรกองทุนฯ ให้มีศักยภำพและมีควำมพร้อมรองรับนวัตกรรมและกำรใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 

 

เป้าหมายหลัก (Goals) 
1) สนับสนุนส่งเสริมนักเรียน นักศึกษำ และประชำชนให้เข้ำถึงกำรศึกษำและกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 

2) ยกระดับกำรให้บริกำรเพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรและสร้ำงควำมพึงพอใจแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
3) สร้ำงภำพลักษณ์องค์กรที่ดี และควำมภำคภูมิใจแก่ผู้กู้ยืมที่ได้รับเงินกู้ยืมจำกองทุนฯ รวมทั้ง

สร้ำงจิตส ำนึกท่ีดีในกำรช ำระหนี้คืนเพ่ือส่งต่อโอกำสให้แก่เยำวชนรุ่นต่อไป 
4) สำมำรถบริหำรจัดกำรกองทุนฯ โดยไม่พ่ึงพำงบประมำณแผ่นดิน 
5) เป็น Smart Organization อย่ำงเต็มรูปแบบ (Smart Services / Smart Operations / Smart 

Offices / Smart Peoples) 
 

“เป็นกองทุนหมุนเวียนที่ให้โอกาสทางการศึกษา เพ่ือพัฒนาทุนมนุษย์  
และสร้างอนาคตให้คนไทยอย่างยั่งยืน ด้วยระบบบริหารจัดการที่ดีและทันสมัย” 

 



 

ข 
 

 

 ประเด็นยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 ขยายโอกาสการเข้าถึงการศึกษาให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายและรองรับการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

เพ่ือขยำยโอกำสกำรเข้ำถึงกำรศึกษำแก่นักเรียน นักศึกษำ และคนวัยท ำงำน โดยกำรสนับสนุนเงิน
ให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ เพ่ือกำรพัฒนำทรัพยำกรมนุษย์ให้เป็นผู้ที่มีควำมสำมำรถและทักษะตรงตำมควำม
ต้องกำรของตลำดแรงงำน และเป็นก ำลังที่ส ำคัญในกำรพัฒนำประเทศในอนำคตอย่ำงยั่งยืน โดยมีกลยุทธ์             
ที่ส ำคัญ ดังนี้  

1) ศึกษำ วิจัยเพ่ือก ำหนดรูปแบบกำรด ำเนินงำนกองทุนฯ ทั้งในปัจจุบันและอนำคต  
2) ปรับปรุงหลักเกณฑ์กำรให้กู้ยืมให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 
3) เพ่ิมประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรให้กู้ยืมตำมวัตถุประสงค์กองทุนฯ 

 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อยกระดับการให้บริการ
มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 

เพ่ือเสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมและควำมร่วมมือของภำคีเครือข่ำยกองทุนฯ ไม่ว่ำจะเป็นหน่วยงำนทั้ง
ภำครัฐ ภำคเอกชน สถำบันกำรศึกษำ ธนำคำร เพ่ือยกระดับคุณภำพในกำรให้บริกำรและกำรด ำเนินงำนของ
กองทุนฯ รวมถึงกำรสร้ำงกระบวนกำรมีส่วนร่วมและพัฒนำเครือข่ำยของผู้กู้ยืมเพ่ือให้เกิดกำรส่งเสริมกำร
สร้ำงจิตส ำนึก ควำมภำคภูมิใจให้แก่ผู้กู้ยืมเงิน ส่งผลให้เกิดกำรรับรู้และสร้ำงภำพลักษณ์ที่ดี  โดยมีกลยุทธ์ที่
ส ำคัญ ดังนี้ 

1) ยกระดับกำรให้บริกำรเพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
2) สื่อสำร สร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และประชำสัมพันธ์เชิงรุกให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้ำหมำย 
3) สร้ำงกระบวนกำรมีส่วนร่วม และพัฒนำเครือข่ำยผู้กู้ยืมเงินและสถำนศึกษำ เพ่ือสร้ำง

จิตส ำนึกท่ีดีแก่ผู้กู้ยืมเงิน 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจัดการและติดตามหนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
เ พ่ือพัฒนำกำรบริหำรจัดกำรและติดตำมหนี้ของกองทุนฯ เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ                      

โดยกำรเพ่ิมมำตรกำรจูงใจให้เกิดกำรช ำระหนี้เพ่ิมขึ้น กำรก ำหนดมำตรกำรช่วยเหลือผู้กู้ยืมให้สำมำรถกลับมำ
ช ำระหนี้ได้ รวมถึงกำรพัฒนำเครื่องมือ/กลไกในกำรติดตำมหนี้ เพ่ือให้กองทุนฯ สำมำรถรับช ำระหนี้ได้
เพียงพอต่อกำรให้กู้ยืมในอนำคต โดยไม่ต้องพ่ึงพำงบประมำณแผ่นดิน อีกทั้งช่วยลดอัตรำกำรค้ำงช ำระและ
ลดค่ำใช้จ่ำยในกำรฟ้องร้องด ำเนินคดีและบังคับคดีกับผู้กู้ยืม โดยมีกลยุทธ์ที่ส ำคัญ ดังนี้ 

1) เพ่ิมประสิทธิภำพด้ำนกำรบริหำรจัดกำรหนี้ 
2) พัฒนำเครื่องมือ/กลไกในกำรติดตำมหนี้ 

 
 
 
 



 

ค 
 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนากองทุนฯ ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

เพ่ือเพ่ิมสมรรรถนะขององค์กรให้เป็นองค์กรที่ทันสมัย ด้วยกำรใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมมำ
ขับเคลื่อนภำรกิจ และตอบสนองควำมต้องกำรผู้รับบริกำร พร้อมทั้งพัฒนำบุคลำกรให้มีควำมรู้และก้ำวทัน
นวัตกรรมสมัยใหม่ เพื่อให้พร้อมรับกำรเปลี่ยนแปลงด้ำนเทคโนโลยีและสำมำรถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเหล่ำนั้น
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่องค์กร รวมทั้งกำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีตำมหลักธรรมำภิบำล โดยมีกลยุทธ์ที่ส ำคัญ 
ดังนี้ 

1) ศึกษำ วิจัย และพัฒนำแผนกลยุทธ์ที่เหมำะสมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำร
กองทุนฯ 

2) เ พ่ิมประสิทธิภำพระบบเทคโนโลยีสำรสนเทศและระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศ                      
ที่เก่ียวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรกองทุนฯ 

3) พัฒนำศักยภำพบุคลำกรเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงในอนำคต 
4) พัฒนำองค์กรให ้ม ีระบบงำนและโครงสร้ำงที ่เหมำะสม เพื ่อสนับสนุนเป ้ำหมำย           

ขององค์กร 
5) กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดีตำมหลักธรรมำภิบำล  

กำรขับเคลื่อนยุทธศำสตร์กองทุนฯ ไปสู่การปฏิบัติ จ าเป็นต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของทุกหน่วยงาน              
ทั้ งจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน เ พ่ือให้สามารถบูรณาการความร่วมมือและด าเนินการ                          
เพ่ือก่อให้เกิดการขับเคลื่อนนโยบายและยุทธศาสตร์อย่างเป็นรูปธรรม ควบคู่ไปกับการบริหารจัดการทรัพยากร และ
การติดตามและประเมินผลอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งจะน าไปสู่ความสัมฤทธิ์ผลในการด ำเนินงำนของกองทุนฯ 
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บทท่ี 1 
แผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ 2566 

  
 

 กองทุนได้จัดท ำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี 2566 ที่มีแผนงำนสนับสนุนยุทธศำสตร์ทั้ง 4 ด้ำน ตำมแผน
ปฏิบัติกำรกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อกำรศึกษำ ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2566 - 2570 ประกอบด้วยเนื้อหำส ำคัญ ได้แก่               
1.หลักกำรและเหตุผล 2.เป้ำหมำย 3.ขั้นตอน 4.ระยะเวลำ 5.งบประมำณ 6.ผู้รับผิดชอบ 7.ตัวชี้วัดและเป้ำหมำย
แผนงำน ประกอบด้วย 

1. แผนปฏิบัติการ รวมทั้งสิ้น 25 แผนงำน/โครงกำร โดยมีงบประมำณรวมทั้งสิ้น 345.79 ล้ำนบำท  ดังนี้       
   

ตารางแสดงจ านวนแผนงาน/โครงการ และงบประมาณ ประจ าปีงบประมาณ 2566 
ยุทธศาสตร์ จ านวน

แผนงาน/
โครงการ 

คิดเป็น
ร้อยละ 

งบประมาณ
แผนงาน/โครงการ

(บาท) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  
ขยำยโอกำสกำรเข้ ำถึ งกำรศึกษำให้

ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้ำหมำยและรองรับกำรเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

6 24 1,493,000 0.43 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  
เสริมสร้ ำงกำรมีส่ วนร่ วมและพัฒนำ

เครือข่ำยควำมร่วมมือ เพ่ือยกระดับกำรให้บริกำร
มุ่งสู่ควำมเป็นเลิศ 

5 20 13,105,950 3.79 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  
กำรบริ หำรจั ดกำรและติ ดตำมหนี้               

ให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ 

3 12 78,930,947 22.83 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  
กำรพัฒนำกองทุนฯ ให้เป็นองค์กรธรรมำ 

ภิบำลที่ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 

11 44 252,261,954.44 72.95 

รวมทั้งสิ้น 25 100.00 345,791,851.44 100.00 
 
 
 
 
 
 

 



 

จ 
 

 

ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ และแผนปฏิบัติการที่จะด าเนินการในปีงบประมาณ 2566 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ขยายโอกาสการเขา้ถึงการศึกษาให้ครอบคลมุทุกกลุม่เป้าหมายและรองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
กลยุทธ์ที่ 1 : ศึกษา วิจัยเพื่อก าหนดรูปแบบการด าเนินงานกองทุนฯ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
1. โครงกำรจัดประชุมสถำนศึกษำรับฟังควำมคิดเห็นเพื่อก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์ คุณสมบัติ และสำขำวิชำส ำหรับกำรให้กูย้ืมในหลักสูตร

อำชีพหรือเพื่อยกระดับทักษะ สมรรถนะ หรือกำรเรียนรู ้
 2. โครงกำรศึกษำและวิจยัผลตอบแทนท่ีได้รับจำกกองทุนเงินให้กู้ยืมพื่อกำรศึกษำ 

กลยุทธ์ที่ 2 : ปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 
1. แผนงำนก ำหนดแนวทำงกำรให้กู้ยืมเงินเพื่อกำรศึกษำท่ีสอดคล้องกับกลุ่มเป้ำหมำยและกำรให้กู้ยืมแบบใหม่ 
2. แผนงำนกำรจัดท ำรำยละเอียดสำขำวิชำท่ีสอดคล้องกับกลุ่มเป้ำหมำยและกำรให้กู้ยืมแบบใหม่ 

กลยุทธ์ที่ 3 : เพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านการให้กู้ยืมตามวัตถุประสงค์กองทุนฯ 
1. แผนงำนกำรให้กู้ยืมเงินเพื่อกำรศึกษำ 
2. แผนงำนกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรให้กู้ยืมเงินเพื่อกำรศึกษำ ปีงบประมำณ 2566 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้างการมสี่วนร่วมและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ เพ่ือยกระดับการให้บริการมุ่งสู่ความเปน็เลิศ 
กลยุทธ์ที่ 1 : ยกระดับการให้บริการเพื่อตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1. แผนงำนส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรต่อกำรด ำเนินงำนกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ 
2. โครงกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรคลังข้อมูลกำรเรียนรู้ และจิตสำธำรณะเพื่อสังคม  

กลยุทธ์ที่ 2 : สื่อสาร สร้างความรู้ ความเข้าใจ และประชาสัมพันธ์เชิงรุกให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมาย 
1. แผนงำนสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงำนสถำนศึกษำ 
2. แผนงำนกำรจัดท ำสื่อประชำสัมพันธ์เชิงรุก เพื่อสร้ำงภำพลักษณ์ที่ดีขององค์กร 

กลยุทธ์ที่ 3 : สร้างกระบวนการมีส่วนร่วม และพัฒนาเครือข่ายผู้กู้ยืมและสถานศึกษาเพื่อสร้างจิตส านึกที่ดีแก่ผู้กู้ยืมเงิน 
1. แผนงำนพัฒนำบทบำทสถำนศึกษำในกำรสร้ำงจิตส ำนึกให้กับผู้กู้ยืม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  การบริหารจัดการและติดตามหนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
กลยุทธ์ที่ 1 : เพิ่มประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการหนี้ 

1. แผนงำนกำรปรับโครงสร้ำงหน้ีให้กับผู้กู้ยืมเงินท่ีไม่สำมำรถผ่อนช ำระหน้ีได้ตำมเงื่อนไขของสัญญำเดิม 
2. แผนงำนกำรจัดท ำข้อตกลงไกล่เกลี่ยข้อพิพำทกับผู้กู้ยืมเงิน ตำมพระรำชบัญญัติกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำท พ.ศ. 2562 

กลยุทธ์ที่ 2 : พัฒนาเครื่องมือ/กลไกในการบริหารจัดการหนี้ 
1. โครงกำรปรับปรุงระบบสำรสนเทศเพื่อรองรับกำรไกล่เกลี่ยข้อพิพำทและปรับโครงสร้ำงหนี้ 

ยุทธศาสตร์ที่ 4  การพัฒนากองทุนฯ ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทลั 
กลยุทธ์ที่ 1 : ศึกษาวิจัยแนวทางการพัฒนา และจัดท าแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมเพือ่เพิ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการกองทุนฯ 
 1. โครงกำรศึกษำแนวทำงกำรน ำสญัญำอิเล็กทรอนกิส์มำใช้ในกำรด ำเนนิงำนกองทุนฯ 

กลยุทธ์ที่ 2 : เพิ่มประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจดัการกองทุนฯ 
1. โครงกำรจัดหำระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อกำรศึกษำแบบดิจิทัล (DSL - Digital Student Loan Fund System)   
 2. แผนงำนปรับปรุงระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อกำรศึกษำแบบดิจิทัล (DSL) 
3. แผนงำนพัฒนำระบบฐำนข้อมูลสำรสนเทศเพื่อประเมินผลลัพธ์และผลกระทบของกองทุนฯ  (กำรพัฒนำระบบจัดกำรข้อร้องเรียน) 
4. โครงกำรพัฒนำระบบประมวลผลและจัดเก็บข้อมูลแบบอัตโนมัติด้วยเทคโนโลยี Robotic Process Automation (RPA) 

กลยุทธ์ที่ 3 : พัฒนาศักยภาพบุคลากรเพื่อรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลง 

        1. แผนงำนพัฒนำ Development Roadmap และพัฒนำรำยบุคคล (Individual Development Plan) 
        2. แผนงำนพัฒนำบุคลำกรกลุ่มผู้สืบทอดต ำแหน่ง (Successor) 

      3. แผนงำนพัฒนำกลุ่มบุคลำกรที่มีศักยภำพ (Talent) 
กลยุทธ์ที่ 4 : พัฒนาองค์กรให้มีระบบงานและโครงสร้างที่เหมาะสม เพื่อสนับสนุนเป้าหมายขององค์กร 
1. แผนงำนจัดกำรอัตรำก ำลัง  
2. แผนงำนด้ำนควำมปลอดภัย สุขอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน   

กลยุทธ์ที่ 5 : การก ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 
1. แผนงำนธรรมำภิบำลและควำมรับผิดชอบต่อสังคม ประจ ำปีงบประมำณ 2566 



 

ฉ 
 

 
รายละเอียดแผนงาน/โครงการ ประจ าปีงบประมาณ 2566 

 
แผนงาน/โครงการที่สนับสนุนยุทธศาสตร์ รวมทั้งสิ้น 25 แผนงาน/โครงการ/กจิกรรม 

ชื่อแผนงาน/โครงการ 

แผนงาน/
โครงการ 

งบประมาณประจ าปี  
2566 
(บาท) 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

หน้า 

ใหม ่ ต่อเน่ือง 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 ขยำยโอกำสกำรเข้ำถงึกำรศึกษำให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้ำหมำยและรองรับกำร
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

  1,493,000 
  

1.  โครงกำรจัดประชุมสถำนศึกษำรับฟังควำมคิดเห็นเพื่อก ำหนดแนวทำง หลักเกณฑ์ 
คุณสมบัติ และสำขำวิชำส ำหรับกำรใหกู้้ยืมในหลักสูตรอำชีพหรอืเพื่อยกระดบัทักษะ สมรรถนะ หรอื
กำรเรียนรู ้

  350,000 ฝกย. 1-5 

2. โครงกำรศึกษำและวิจัยผลตอบแทนท่ีได้รับจำกกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อกำรศึกษำ และแนวทำง
กำรด ำเนินงำนในอนำคตท่ีจะส่งผลต่อกำรพัฒนำศักยภำพทุนมนุษย์เพื่อกำรพัฒนำประเทศ 

  1,000,000 ฝกย. 6-9 

3. แผนงำนก ำหนดแนวทำงกำรให้กู้ยืมเงินเพื่อกำรศึกษำท่ีสอดคล้องกับกลุ่มเป้ำหมำยและกำรให้
กู้ยืมแบบใหม่ 

  - ฝกย. 10-13 

4. แผนงำนกำรจัดท ำรำยละเอียดสำขำวิชำท่ีสอดคล้องกับกลุ่มเป้ำหมำยและกำรให้กู้ยืมแบบใหม่   - ฝกย. 14-17 

5. แผนงำนกำรให้กู้ยืมเงินเพื่อกำรศึกษำ   - ฝกย. 18-21 

6. แผนงำนกำรเพิ่มประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรให้กู้ยืมเงินเพื่อกำรศึกษำ ปีงบประมำณ 2566   143,000 ฝกย. 22-26 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 เสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมและพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือ เพื่อยกระดับกำร
ให้บริกำรมุ่งสู่ควำมเป็นเลิศ 

  13,105,950 
  

7. แผนงำนส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรต่อกำรด ำเนินงำนกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
กำรศึกษำ  

  450,000 
 

ฝสค. 27-30 

8. โครงกำรพัฒนำระบบบริหำรจัดกำรคลังข้อมูลกำรเรียนรู้ และจิตสำธำรณะเพื่อสังคม   2,500,000 ฝทส./ฝกย./ฝสค. 31-34 

9. แผนงำนสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงำนสถำนศึกษำ   3,075,950 ฝกย. 35-42 

10. แผนงำนกำรจัดท ำสื่อประชำสัมพันธ์เชิงรุก เพื่อสร้ำงภำพลักษณ์ที่ดีขององค์กร   6,500,000 ฝสค. 43-47 

11. แผนงำนพัฒนำบทบำทสถำนศึกษำในกำรสร้ำงจิตส ำนึกให้กับผู้กู้ยืม   580,000 ฝสค. 48-53 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 กำรบริหำรจัดกำรและติดตำมหน้ี  ให้เป็นไปอย่ำงมีประสิทธภิำพ   78,930,947   
12. แผนงำนกำรปรับโครงสร้ำงหน้ีให้กับผู้กู้ยืมเงินท่ีไม่สำมำรถผ่อนช ำระหน้ีได้ตำมเงื่อนไขของสัญญำเดิม   3,933,000 ฝบน. 1 54-58 

13. แผนงำนกำรจัดท ำข้อตกลงไกลเ่กลี่ยข้อพิพำทกับผู้กู้ยืมเงิน ตำมพระรำชบัญญัติกำรไกล่เกลี่ยขอ้
พิพำท พ.ศ. 2562 

  2,244,000 ฝคด. 59-63 

14. โครงกำรปรับปรุงระบบสำรสนเทศเพื่อรองรับกำรไกล่เกลี่ยขอ้พิพำทและปรับโครงสร้ำงหน้ี   72,753,947 ฝทส./ฝบน. 1/ 
ฝคด../ฝบช. 

64-67 

ยุทธศาสตร์ที่ 4 กำรพัฒนำกองทุนฯ ให้เป็นองค์กรธรรมำภิบำลท่ีทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล   252,261,954.44   
15. โครงกำรศึกษำแนวทำงกำรน ำสัญญำอิเล็กทรอนิกส์มำใช้ในกำรด ำเนินงำนกองทุนฯ   - ฝกม. 68-71 

16. โครงกำรจัดหำระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อกำรศึกษำแบบดิจิทัล (DSL - Digital Student Loan 
Fund System)   

  242,141,554.44 ฝทส. 72-78 

17. แผนงำนปรับปรุงระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อกำรศึกษำแบบดิจิทัล (DSL) 
 

  4,000,000 ฝทส./ฝ่ำยที่
เกี่ยวข้อง 

79-81 



 

ช 
 

ชื่อแผนงาน/โครงการ 

แผนงาน/
โครงการ 

งบประมาณประจ าปี  
2566 
(บาท) 

ผู้รับ 
ผิดชอบ 

หน้า 

ใหม ่ ต่อเน่ือง 
18. แผนงำนพัฒนำระบบฐำนขอ้มูลสำรสนเทศเพื่อประเมินผลลัพธ์และผลกระทบของกองทุนฯ  (กำร
พัฒนำระบบจัดกำรข้อร้องเรยีน) 

  - ฝทส.-ฝสค./
ฝสก./ฝ่ำยที่
เกี่ยวข้อง 

82-85 

19. โครงกำรพัฒนำระบบประมวลผลและจดัเก็บข้อมูลแบบอัตโนมัติด้วยเทคโนโลยี Robotic 
Process Automation (RPA) 

  2,500,000 ฝทส. 86-89 

20. แผนงำนพัฒนำ Development Roadmap และพัฒนำรำยบุคคล (Individual Development 
Plan) 

  2,650,000 ฝทบ. 90-93 

21. แผนงำนพัฒนำบุคลำกรกลุ่มผู้สืบทอดต ำแหน่ง (Successor)   100,000 ฝทบ. 94-97 

22. แผนงำนพัฒนำกลุ่มบุคลำกรท่ีมีศักยภำพ (Talent)   100,000 ฝทบ. 98-101 

23. แผนงำนจัดกำรอัตรำก ำลัง   -  102-105 

24. แผนงำนด้ำนควำมปลอดภัย สุขอนำมัย และสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน     770,400 ฝทบ. 106-110 

25. แผนงำนธรรมำภิบำลและควำมรับผิดชอบต่อสังคม ประจ ำปีงบประมำณ 2566   - ฝสก. 111-117 

รวม 345,791,851.44  

หมำยเหตุ : ล ำดับท่ี 16 โครงกำรจัดหำระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อกำรศึกษำแบบดิจิทัล (DSL - Digital Student Loan Fund System) ระยะเวลำด ำเนินกำรตั้งแต่ปี 
2562 – 2567 งบประมำณรวมท้ังสิ้น 999,999,999.- บำท ซ่ึงได้รับอนุมัติงบประมำณปี 2562 – 2565 ไปแล้ว จ ำนวน 630,858,966.08 บำท และงบประมำณปี 
2567 จ ำนวน 126,999,478.48 บำท 
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ชื่อโครงการ     จดัประชุมสถานศึกษารับฟังความคิดเห็นเพื่อก าหนดแนวทาง หลักเกณฑ์ คุณสมบัติและ

สาขาวิชาส าหรับการให้กู้ยืมในหลักสูตรอาชีพหรือเพื่อยกระดับทักษะ สมรรถนะ หรือการเรียนรู ้ 
 

ลักษณะแผนงาน     โครงการใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   โครงการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน   จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 -กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายกู้ยืม 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นายวีรศักดิ์ ดวงดารา ผู้อ านวยการฝ่ายกู้ยืม 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    1. ขยายโอกาสการเข้าถึงการศึกษาให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายและรองรับการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 1. ศึกษา วิจัย เพ่ือก าหนดรูปแบบการด าเนินงานกองทุนฯ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
 
1. หลักการและเหตุผล  

 พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ได้ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา      
เมื่อวันที่ 27 มกราคม 2560 และมีผลบังคับใช้เมื่อพ้นก าหนด 180 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เป็นต้นไป (ใช้บังคับวันที่ 26 กรกฎาคม 2560) โดยมาตรา 6 แห่งพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา พ.ศ. 2560 ระบุว่า กองทุนมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษา ด้วยการให้เงินกู้ยืม
เพ่ือการศึกษาในลักษณะต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

  (1) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์  
  (2) เงินกู้ยมืเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ศึกษาในสาขาวิชาที่เป็นความต้องการหลกั 

ซึ่งมีความชัดเจนของการผลิตก าลังคนและมีความจ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศ  
  (3) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ศึกษาในสาขาวิชาขาดแคลนหรือ

สาขาวิชาที่กองทุนมุ่งส่งเสริมเป็นพิเศษ 
  (4) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่เรียนดีเพื่อสร้างความเป็นเลิศ 

 
 ตามมาตรา 37 แห่งพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ก าหนดว่าก่อนเริ่ม          

ปีการศึกษาแต่ละปี ให้คณะกรรมการประกาศก าหนดลักษณะของเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ขอบเขตการให้เงินกู้ยืม
เพ่ือการศึกษารวมตลอดทั้งประเภทวิชา สถานศึกษาหรือระดับชั้นการศึกษา และหลักสูตรที่จะให้เงินกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา ทั้งนี้ กองทุนด าเนินการให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษาครบ 4 ลักษณะ ในปีการศึกษา 2564 เป็นปีแรก 

 
ต่อมา พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมบทบัญญัติ

เกี่ยวกับการให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา โดยให้ขยายโอกาสทางการศึกษาที่ใช้บังคับในปัจจุบันให้เข้าถึงเงินกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษาให้มากขึ้นเพ่ือรองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งเป็นการศึกษาในหลักสูตรอาชีพหรือเพ่ือยกระดับทักษะ 
สมรรถนะ หรือการเรียนรู้ตามที่คณะกรรมการก าหนดด้วย 
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2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 เพ่ือให้ได้ผลการศึกษา เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดแนวทาง หลักเกณฑ์ คุณสมบัติและสาขาวิชาการให้
กู้ยืมเงินแบบใหม ่

 
3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 ผลการศึกษาเพ่ือก าหนดแนวทาง หลักเกณฑ์ คุณสมบัติและสาขาวิชาการให้กู้ยืมเงินแบบใหม่ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 สถานศึกษาจ านวน 100 แห่ง ผู้ปฏิบัติงานกองทุนฯ จ านวน 200 คน 
 

5. งบประมาณ 
  งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน 350,000.- บาท 
 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 

ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - - 350,000.- - 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงานที่ 
ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G 1. สนับสนุน
ส่งเสริมนักเรียน 
นักศึกษาและ
ประชาชนให้
เข้าถึงการศึกษา
และการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินงานตามแผน 

- 
 

- 100 60 70 80 90 100 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
ผลการศึกษา เพ่ือก าหนด
กรอบแนวคิดแนวทาง 
หลักเกณฑ์ คุณสมบัติและ
สาขาวิชาการให้กู้ยืมเงิน
แบบใหม ่ 

- 
 

- - - - - - - 

 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  
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7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

ไม่มีการจัดประชุม ก ากับขั้นตอนการด าเนินงานให้
เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนด 

ผลการศึ กษา เพ่ื อก าหนดแนวทาง
หลักเกณฑ์ คุณสมบัติและสาขาวิชาการให้
กู้ยืมเงินแบบใหม ่
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ขออนุมัติหลักการและงบประมาณการจัดประชุมฯ ระยะเวลา 

             
ร้อยละ 20  20           

2 เตรียมความพร้อมในการจัดประชุมฯ ได้แก่สถานที่
จัดการประชุม รูปแบบการประชุม หัวข้อการประชุม 
และท าหนังสือเชิญสถานศึกษาเข้าร่วมประชุมสัมมนา 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 20 

 
 10 10     

    
3 จัดประชุมเพ่ือรับฟังความคิดเห็นเพ่ือก าหนดแนวทาง 

หลักเกณฑ์ คุณสมบัติและสาขาวิชาการให้กู้ยืมเงินแบบใหม่ 
ระยะเวลา             
ร้อยละ 50     25 25       

4 จัดท าผลการศึกษาเพ่ือก าหนดแนวทาง หลักเกณฑ์ 
คุณสมบัติและสาขาวิชาการให้กู้ยืมเงินแบบใหม่ 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 5       5      

5 เสนอผลการศึกษาฯ ให้ผู้จัดการกองทุนเห็นชอบ ระยะเวลา             
ร้อยละ 5        5     
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รายละเอียดค่าใช้จ่าย รวม 350,000 บาท 
 กทม.  

รายการ 
จ านวนเงิน 

(บาท) 
1.ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมเป็นค่าอาหารกลางวัน และ ค่าอาหารว่างส าหรับผู้เข้าร่วมอบรม จ านวน  50 คน  
   ค านวณจากสถานศึกษาที่เข้าร่วมประชุม และเจ้าหน้าที่ กยศ. จ านวน 50 คน จ านวน 1 วัน  ได้แก่ ค่าอาหารกลางวัน 1 มื้อ และค่าเครื่องดื่ม  
   อาหารว่าง 2 มื้อ เป็นเงิน 700 บาท จ านวน 1 วัน  (50 คน x 700 บาท) 

35,000 

2. ค่าเช่าอุปกรณ์ในการจัดอบรม  ค่าบริการอินเตอร์เน็ต   10,000 
3. เอกสารส าหรับอบรมสถานศึกษา      40,000 
4. ค่า ATK (50 บาท *50 คน) 2,500 

รวม 87,500 
 
จ านวน 4 ครั้ง = 87,500*4 = 350,000 บาท 
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ชื่อโครงการ  ศึกษาและวิจัย ผลตอบแทนที่สังคมได้รับจากกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา และแนวทางการ

ด าเนินงานในอนาคตที่จะส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์เพื่อการพัฒนาประเทศ 
ลักษณะแผนงาน     โครงการใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  โครงการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 -กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายกู้ยืม 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นายวีรศักดิ์ ดวงดารา ผู้อ านวยการฝ่ายกู้ยืม 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    1. ขยายโอกาสการเข้าถึงการศึกษาให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายและรองรับการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 1. ศึกษา วิจัย เพ่ือก าหนดรูปแบบการด าเนินงานกองทุนฯ ทั้งในปัจจุบันและอนาคต 
 
1. หลักการและเหตุผล  

 กองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาเป็นกองทุนที่เกี่ยวพันกับวิถีชีวิตคนไทยมากที่สุด ไม่ว่าจะเป็น
ทางตรงหรือทางอ้อม เพราะเป็นกองทุนที่ให้โอกาสทางการศึกษาด้วยการให้กู้ยืมเงินกับเยาวชนหลายล้านคน 
แต่ในระยะหลังมีภาพลักษณ์ที่เกี่ยวข้องการการติดตามการช าระหนี้ การฟ้องร้องคดีต่าง ๆ ที่สังคมรับรู้
คลาดเคลื่อนไป จึงเห็นว่าหากกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษามีการด าเนินการ  ศึกษา วิจัย วิเคราะห์
ถึงผลตอบแทนทางสังคมตามหลักวิชาการที่สะท้อนถึงผลการด าเนินการว่ามีความคุ้มค่าเชิงสังคมอย่างไร 
รวมถึงการวิจัยเพื่อการด าเนินงานของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาในอนาคตด้วย ก็จะเป็นเรื่องที่ดี
ต่อการก าหนดทิศทางหรือการวางแผนงานโดยมีผลงานวิจัยตามหลักวิชาการมาสนับสนุน 

 การวิเคราะห์ผลตอบแทนทางสังคม (Social Return On Investment : SROI) เป็นแนวทางหนึ่งที่ใช้
ในการวิเคราะห์เพ่ือให้สามารถวัดผลประโยชน์ของโครงการต่าง ๆ ที่มีคุณค่าต่อเศรษฐกิจ สังคม และ
สิ่งแวดล้อม ประกอบกับคณะอนุกรรมาธิการติดตาม เสนอแนะ และเร่งรัดการปฏิรูปประเทศ ด้านการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม วุฒิสภาได้มีข้อแนะน าถึงการศึกษาเกี่ยวกับผลตอบแทนที่สังคมได้รับจาก
การด าเนินงานของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา เพ่ือประกอบการก าหนดทิศทางการด าเนินงานในอนาคต 
(Future Research)   

 
2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 
 เพ่ือจัดจ้างที่ปรึกษาเพื่อให้ด าเนินการการศึกษาและวิจัยผลตอบแทนที่สังคมได้รับจากกองทุนเงิน
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา และแนวทางการด าเนินงานในอนาคตที่จะส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์
เพ่ือการพัฒนาประเทศ  
 

3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
ผลการวิจัยเกี่ยวกับผลตอบแทนที่สังคมได้รับจากกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา และแนวทางการ

ด าเนินงานในอนาคตที่จะส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์เพื่อการพัฒนาประเทศ  เพื่อก าหนด
ทิศทางและบทบาทการด าเนินงานของกองทุนให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด  
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4. กลุ่มเป้าหมาย 

 นักเรียนนักศึกษา/ผู้กู้ยืม/ผู้ปกครอง/ผู้ค้ าประกัน/สถานศึกษา/หน่วยงานที่ผู้กู้ยืมท างาน 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน 1,000,000.- บาท 
 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 

ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - - - 1,000,000.- 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงานที่ 
ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G 1. สนับสนุน
ส่งเสริมนักเรียน 
นักศึกษาและ
ประชาชนให้
เข้าถึงการศึกษา
และการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละของความส าเร็จใน
การด าเนินงานตามแผน 

- 
 

- 100 60 70 80 90 100 

 ผลลัพธ์ (Outcome) 
ผลการ ศึกษาและวิ จั ย 
ผลตอบแทนที่สังคมได้รับ
จากกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา และแนวทาง
การด าเนินงานในอนาคต
ที่จะส่งผลต่อการพัฒนา
ศักยภาพทุนมนุษย์ เ พ่ือ
การพัฒนาประเทศ 

- 
 

- - - - - - - 

 

ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  
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7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

ไม่ สามารถจั ดจ้ างที่ ปรึ กษาเพ่ือ
ด าเนินการวิจัยได้ 

จัดท าแผนงานจัดจ้างที่ปรึกษา และ
ก าหนดกรอบระยะเวลาการวิจัย
อย่างเหมาะสม 

มีผลการวิจัย 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 

ล าดับที ่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 แต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดขอบเขตงานในการจ้างที่ปรึกษาเพ่ือท าการศึกษา
และวิจัย ผลตอบแทนที่สังคมได้รับจากกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา และ
แนวทางการด าเนินงานในอนาคตที่จะส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์เพ่ือ
การพัฒนาประเทศ 

ระยะเวลา 
             

ร้อยละ 20 20   
         

2 จัดท า TOR แล้วเสร็จและเสนอรองผู้จัดการ/ผู้จัดการกองทุนฯ ให้ความ
เห็นชอบ  

ระยะเวลา             
ร้อยละ 30  15 15          

3 ขออนุมัติหลักการ งบประมาณ ขอบเขต ราคากลาง แต่งตั้งคณะกรรมการจัด
จ้างที่ปรึกษา คณะกรรมการตรวจรับพัสดุในงานจ้างที่ปรึกษา และส่งเอกสาร
ให้ฝ่ายอ านวยการและพัสดุด าเนินการจัดจ้างที่ปรึกษา 

ระยะเวลา 

 

          

 
  ร้อยละ 20    5 5 5 5      
4 ที่ปรึกษาท าการวิจัย และประชุมร่วมกันที่ปรึกษา  ระยะเวลา             
  ร้อยละ 20        5 5 5 5  
5 กองทุนตรวจรับงานวิจัยได้แล้วเสร็จ ระยะเวลา             
  ร้อยละ 5            5 
6 เสนอคณะท างานฯหรือคณะอนุกรรมการหรือคณะกรรมการกองทุนฯ เพื่อ

รับทราบผลการวิจัย 
ระยะเวลา 

 
          

 
  ร้อยละ 5            5 
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ชื่อแผนงาน การก าหนดแนวทางการให้กู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาที่สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายและการให้กู้ยืม
แบบใหม่  

         

ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน มิถุนายน 2566 -กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายกู้ยืม 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นายวีรศักดิ์ ดวงดารา ผู้อ านวยการฝ่ายกู้ยืม 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    1. ขยายโอกาสการเข้าถึงการศึกษาให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายและรองรับ         

การเรียนรู้ตลอดชีวิต 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 2. ปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 
 
1. หลักการและเหตุผล  

 พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ได้ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เมื่อวันที่ 27 มกราคม 2560 และมีผลบังคับใช้เมื่อพ้นก าหนด 180 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เป็นต้นไป (ใช้บังคับวันที่ 26 กรกฎาคม 2560) โดยมาตรา 6 แห่งพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา พ.ศ. 2560 ระบุว่า กองทุนมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษา ด้วยการให้เงินกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา  ในลักษณะต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

  (1) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์  
  (2) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ศึกษาในสาขาวิชาที่เป็นความต้องการ

หลัก ซึ่งมีความชัดเจนของการผลิตก าลังคนและมีความจ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศ  
  (3) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ศึกษาในสาขาวิชาขาดแคลนหรือ

สาขาวิชาที่กองทุนมุ่งส่งเสริมเป็นพิเศษ 
  (4) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่เรียนดีเพื่อสร้างความเป็นเลิศ 

 

 ตามมาตรา 37 แห่งพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ก าหนดว่า ก่อนเริ่มปี
การศึกษาแต่ละปี ให้คณะกรรมการประกาศก าหนดลักษณะของเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ขอบเขตการให้เงินกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษารวมตลอดทั้งประเภทวิชา สถานศึกษาหรือระดับชั้นการศึกษา และหลักสูตรที่จะให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
เพ่ือใช้ในการให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 4 ลักษณะ ปีการศึกษา 2565 

 
พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมบทบัญญัติเกี่ยวกับ

การให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา โดยให้ขยายโอกาสทางการศึกษาที่ใช้บังคับในปัจจุบันให้เข้าถึงเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาให้
มากขึ้นเพ่ือรองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งเป็นการศึกษาในหลักสูตรอาชีพหรือเพ่ือยกระดับทักษะ สมรรถนะ หรือ
การเรียนรู้ 
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2. วัตถุประสงค ์

เพ่ือก าหนดกรอบแนวคิดในการให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา พ.ศ.2560 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ประจ าปีการศึกษา 2566  

 
3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

 มีกรอบแนวคิดในการให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
พ.ศ.2560 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม ประจ าปีการศึกษา 2566 เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษาที่
สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายและการให้กู้ยืมเงินแบบใหม่ 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ผู้กู้ยืมเงิน/สถานศึกษา 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน ...............-................. บาท 
 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - - - - 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงานที่ 
ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G 1. สนับสนุน
ส่งเสริมนักเรียน 
นักศึกษาและ
ประชาชนให้
เข้าถึงการศึกษา
และการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละความส าเร็จของ
การด าเนินงานตามแผน 

- 
 

- 100 60 70 80 90 100 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
กรอบแนวคิดในการให้เงิน
กู้ยืมแบบใหม่ 

- -       
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ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  

 
 
7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

ไม่มีกรอบแนวคิดในการให้เงินกู้ยืม ก ากับขั้นตอนการด าเนินการตาม
แผน/จัดท ากรอบแนวคิดการให้เงิน
กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบใหม่ 

มีกรอบแนวคิดในการให้เงินกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษาแบบใหม่ 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 น าผลการศึกษามาสรุปข้อมูลเพื่อจัดท ากรอบแนวคิดการให้

เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาที่ให้กู้ยืมแบบใหม่  
ระยะเวลา             
ร้อยละ 20         20    

2 แต่งตั้งคณะท างานฯ เพ่ือพิจารณากรอบแนวคิดการให้เงิน
กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบใหม ่

ระยะเวลา 
 

  
         

  ร้อยละ 20          20   
3 เสนอกรอบแนวคิดในการให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบใหม่ต่อ

คณะท างานฯ เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
ระยะเวลา 

 
  

         
  ร้อยละ 30           30  
4 เสนอกรอบแนวคิดในการให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบใหม่ต่อ

คณะอนุกรรมการที่เกี่ยวข้อง เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ 
ระยะเวลา 

 
  

         
  ร้อยละ 30            30 
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ชื่อแผนงาน  การจัดท ารายละเอียดสาขาวิชาที่สอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายและการให้กู้ยืมแบบใหม่  
         

ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 -กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายกู้ยืม 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นายวีรศักดิ์ ดวงดารา ผู้อ านวยการฝ่ายกู้ยืม 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    1. ขยายโอกาสการเข้าถึงการศึกษาให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายและรองรับการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 2. ปรับปรุงหลักเกณฑ์การให้กู้ยืมให้สอดคล้องกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไป 
 
1. หลักการและเหตุผล  

 พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ได้ลงประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
เมื่อวันที่ 27 มกราคม 2560 และมีผลบังคับใช้เมื่อพ้นก าหนด 180 วันนับแต่วันประกาศในราชกิจจานุเบกษา
เป็นต้นไป (ใช้บังคับวันที่ 26 กรกฎาคม 2560) โดยมาตรา 6 แห่งพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา พ.ศ. 2560 ระบุว่า กองทุนมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษา ด้วยการให้เงินกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา  ในลักษณะต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

  (1) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์  
  (2) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ศึกษาในสาขาวิชาที่เป็นความต้องการ

หลัก ซึ่งมีความชัดเจนของการผลิตก าลังคนและมีความจ าเป็นต่อการพัฒนาประเทศ  
  (3) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ศึกษาในสาขาวิชาขาดแคลนหรือ

สาขาวิชาที่กองทุนมุ่งส่งเสริมเป็นพิเศษ 
  (4) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่เรียนดีเพื่อสร้างความเป็นเลิศ 

 

 ตามมาตรา 37 แห่งพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ก าหนดว่า ก่อนเริ่มปี
การศึกษาแต่ละปี ให้คณะกรรมการประกาศก าหนดลักษณะของเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ขอบเขตการให้เงินกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษารวมตลอดทั้งประเภทวิชา สถานศึกษาหรือระดับชั้นการศึกษา และหลักสูตรที่จะให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
เพ่ือใช้ในการให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 4 ลักษณะ  

 
พระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมบทบัญญัติเกี่ยวกับ

การให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา โดยให้ขยายโอกาสทางการศึกษาที่ใช้บังคับในปัจจุบันให้เข้าถึงเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาให้
มากขึ้นเพ่ือรองรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งเป็นการศึกษาในหลักสูตรอาชีพหรือเพ่ือยกระดับทักษะ สมรรถนะ หรือ
การเรียนรู้ 

 
2. วัตถุประสงค ์

เพ่ือให้มีรายละเอียดสาขาวิชาที่ให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 4 ลักษณะ ประจ าปีการศึกษา 2566  
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3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 มีรายละเอียดสาขาวิชาที่ให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 4 ลักษณะ ประจ าปีการศึกษา 2566  

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ผู้กู้ยืมเงิน 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน ...........-........ บาท 
 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - - - - 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

เป้าหมายหลัก ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงานที่ 
ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G 1. สนับสนุน
ส่งเสริมนักเรียน 
นักศึกษาและ
ประชาชนให้
เข้าถึงการศึกษา
และการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละของความส าเร็จในการ
ด าเนินการตามแผน 
 

- 
 

- 100 60 70 80 90 100 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
รายละเอียดสาขาวิชาที่ให้กู้ยืม 
4 ลักษณะ ปีงบประมาณ 2566  

- -       

 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  
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7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

มีสาขาวิชาที่ให้กู้ยืมเงิน 4 ลักษณะ 
ป ร ะ จ า ปี ก า ร ศึ ก ษ า  2 5 6 6              
ไม่ครบถ้วน 

ประสานส านักงานปลัดกระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัย
และนวัตกรรม เพ่ือรับหลักสูตร/
สาขาวิชาที่ให้กู้ยืม  

มีสาขาวิชาที่ให้กู้ยืม 4 ลักษณะ และ
สาขาวิชาที่ให้กู้ยืมเสนอ
คณะอนุกรรมการที่เก่ียวข้อง 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 สรุปข้อมูลรายละเอียดสาขาวิชาที่ให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา       

4 ลักษณะ ประจ าปีการศึกษา 2566 เสนอคณะท างานยกร่างฯ      
เพ่ือพิจารณา 

ระยะเวลา 

            
  ร้อยละ 30  30           
2 เสนอคณะอนุกรรมการที่เกี่ยวข้องเพ่ือพิจารณาให้ความ

เห็นชอบรายละเอียดสาขาวิชาที่ให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา       
4 ลักษณะ ประจ าปีการศึกษา 2566 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 30 

 
 30   

       
3 เสนอคณะกรรมการกองทุนเพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ

รายละเอียดสาขาวิชาที่ให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 4 ลักษณะ 
ประจ าปีการศึกษา 2566 

ระยะเวลา 

 

  

         
  ร้อยละ 20   20          
4 จัดท าประกาศคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 

เรื่อง ก าหนดลักษณะของเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ขอบเขตการให้
เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษารวมตลอดทั้งประเภทวิชา สถานศึกษา
หรือระดับชั้นการศึกษา และหลักสูตรที่จะให้เงินกู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา เพ่ือใช้ในการให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษา 4 ลักษณะ           
ปีการศึกษา 2566 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 20    20         
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ชื่อแผนงาน  การให้กู้ยืมเงินเพื่อการศึกษา 
         

ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 -กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายกู้ยืม 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นายวีรศักดิ์ ดวงดารา ผู้อ านวยการฝ่ายกู้ยืม 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    1. ขยายโอกาสการเข้าถึงการศึกษาให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายและรองรับการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 3. เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านการให้กู้ยืมตามวัตถุประสงค์กองทุนฯ 
 
1. หลักการและเหตุผล  
 ด้วยกองทุนเงินให้กู้ยืมเ พ่ือการศึกษาตามพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเ พ่ือการศึกษา                   
พ.ศ. 2541 และกองทุนเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาที่ผูกกับรายได้ในอนาคตตามระเบียบกระทรวงการคลัง              
ว่าด้วยการบริหารกองทุนเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2549 ที่ออกตามพระราชบัญญัติเงินคงคลัง พ.ศ. 2491                 
มีการบริหารจัดการและการด าเนินการที่มีข้อจ ากัดและไม่สอดคล้องกับนโยบายการผลิตก าลังคนและ               
การพัฒนาประเทศ สมควรบูรณาการการบริหารจัดการและการด าเนินการของทั้งสองกองทุนดังกล่าว                
ให้เป็นเอกภาพอยู่ภายใต้กฎหมายเดียวกัน และเพ่ิมมาตรการในการบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น จึงได้มีการตราพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ซึ่งได้ประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เมือ่วันที่ 27 มกราคม 2560 และมีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม 2560 มีผลให้กองทุนเงินให้กู้ยืม
เพ่ือการศึกษาเป็นหน่วยงานของรัฐอยู่ในการก ากับดูแลของรัฐมนตรี และมีฐานะเป็นนิติบุคคลที่ไม่เป็นส่วน
ราชการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดินหรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการ
งบประมาณและกฎหมายอื่น 
 ดังนั้น เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินการของกองทุนฯ รวมถึง ให้สถานศึกษากู้ยืม               
ในปีการศึกษา 2566 กองทุนให้กู้ยืมเงินผ่านระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล Digital Student 
Loan Fund System (DSL) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ กองทุนจึงมีแผนปฏิบัติการประจ าปี ประกอบด้วย          
การจัดท ากรอบการให้กู้ยืมเงินประจ าปี 2566 จัดท าร่างประกาศกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา เรื่อง 
ก าหนดการให้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2566 การน าหลักสูตรเข้าสู่ระบบ 
DSL การให้กู้ยืมเงิน 4 ลักษณะปีการศึกษา 2566 และการจัดท าคู่มือส าหรับสถานศึกษาในการด าเนินงาน
กองทุน  

 
2. วัตถุประสงค ์

 เพ่ือให้การกู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2566 เป็นไปตามเป้าหมาย 
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3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 การให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2566 เป็นไปตามเป้าหมาย โดยมีนักเรียน/นักศึกษา    

ที่ได้รับการอนุมัติการกู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษาแต่ละลักษณะ ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้กู้ยืมเงิน/สถานศึกษา 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน ...........-...... บาท 
 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - - - - 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงานที่ 
ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G 1. สนับสนุน
ส่งเสริมนักเรียน 
นักศึกษาและ
ประชาชนให้
เข้าถึงการศึกษา
และการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละของความส าเร็จใน
ด าเนินการตามแผน 
 

100 - 100 60 70 80 90 100 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
ร้ อ ยล ะขอ ง นั ก เ รี ย น /
นักศึกษาและประชาชนที่
ได้รับอนุมัติการกู้ยืมเงิน
เพ่ือการศึกษา (เทียบกับ
จ านวนผู้ยื่นขอกู้ยืม) 

153.54 
 

- 85 75 80 85 90 95 

 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  
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7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

ไม่สามารถด าเนินการตามแผนงาน
การให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษาได้ 

ควบคุมการด าเนินงานให้เป็นไป
ตามแผน เร่งรัดติดตามสถานศึกษา
ให้มีการด าเนินงาน ตามระยะเวลา
ที่กองทุนก าหนด เพ่ือให้เป็นไปตาม
แผนงาน 
 

นักเรียนนักศึกษาได้รับการอนุมัติการ
กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษาแต่ละลักษณะ 
 
 



21 
 

8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 จัดท ากรอบการให้กู้ยืมเงินประจ าปี 2566 และคณะกรรมการ

กองทุนให้ความเห็นชอบ 
 

ระยะเวลา 
   

          

ร้อยละ 20    20         
2 มีประกาศกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา เรื่อง ก าหนดการ

ให้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเ พ่ือการศึกษา ประจ าปี
การศึกษา 2566 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 10 

 
   10        

3 น าหลักสูตรเข้าระบบ 
 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 20      20       

4 ด าเนินการให้กู้ยืมเงิน 4 ลักษณะปีการศึกษา 2566 
 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 30       5 5 5 5 5 5 

5 การจัดท าคู่มือการให้กู้ยืมเงินประจ าปี 2566 และแจกจ่าย
สถานศึกษาให้แล้วเสร็จ 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 20           10 10 
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ชื่อแผนงาน  การเพิ่มประสิทธิภาพการด าเนินงานดา้นการให้กู้ยืมเงินเพื่อการศึกษา ปีงบประมาณ 2566 
         

ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 -กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายกู้ยืม 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นายวีรศักดิ์ ดวงดารา ผู้อ านวยการฝ่ายกู้ยืม 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    1. ขยายโอกาสการเข้าถึงการศึกษาให้ครอบคลุมทุกกลุ่มเป้าหมายและรองรับการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 3. เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านการให้กู้ยืมตามวัตถุประสงค์กองทุนฯ 
 
1. หลักการและเหตุผล  
 ปัจจุบันตามพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ.2560  กองทุนมีวัตถุประสงค์               
เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาด้วยการให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาโดยมี (1) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา               
ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์  (2) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษา              
ที่ศึกษาในสาขาวิชาที่เป็นความต้องการหลักซึ่งมีความชัดเจนของการผลิตก า ลังคนและมีความจ าเป็น                    
ต่อการพัฒนาประเทศ  (3) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษาท่ีศึกษาในสาขาวิชาขาดแคลนหรือ
สาขาวิชาที่กองทุนมุ่งส่งเสริมเป็นพิเศษ และ(4) เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษา ให้แก่นักเรียนหรือนักศึกษา                 ที่
เรียนดีเพ่ือสร้างความเป็นเลิศ โดยตั้งแต่ปีการศึกษา 2564 กองทุนฯ ได้น าระบบการจัดการการให้กู้ยืม               
Loan Origination System (LOS)  ซึ่ งอยู่ ภายใต้ ระบบกองทุน เงิน ให้กู้ ยื ม เ พ่ือการศึ กษาแบบดิ จิ ทั ล                
Digital Student Loan Fund System (DSL) มาใช้ด าเนินการให้กู้ยืมกับสถานศึกษาและผู้กู้ยืมเงิน              
 ดังนั้น ในปีการศึกษา 2566 เพ่ือให้สถานศึกษาและผู้กู้ยืมเงิน สามารถกู้ยืมเงินผ่านระบบ DSL ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ กองทุนตระหนักให้ความส าคัญกับการเพ่ิมประสิทธิภาพด าเนินงานด้านการให้กู้ยืมให้กับผู้บริหาร
สถานศึกษา ผู้ปฎิบัติงานกองทุน โดยจัดอบรมการด าเนินงานให้กู้ยืม 4 ลักษณะด้วยระบบกองทุนเงินให้กู้ยืม        
เพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (DSL) เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับสถานศึกษาที่ด าเนินงานผ่านระบบDSL              
ได้ถูกต้องและเข้าใจในหลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบ ข้อบังคับกองทุน ซึ่งการจัดอบรมท าให้เกิดแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกันผ่านประสบการณ์ท างานจริง สร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษาซึ่งจะน าไปสู่การสร้างเครือข่ายการ
ด าเนินงานที่เข้มแข็งส่งผลให้เพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านการให้กู้ยืม 

 
2. วัตถุประสงค ์

 เพ่ือการเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานด้านการให้กู้ยืม 
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3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 การให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2566 เป็นไปตามเป้าหมาย 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้ปฏิบัติงานกองทุนของสถานศึกษาทุกระดับการศึกษา (มัธยมศึกษา/อาชีวศึกษา/อุดมศึกษา) ที่เข้าร่วม

อบรม จ านวน 110 คน 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน ........... 143,000.-...... บาท 
 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 

ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - - 143,000.- - 

 
 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงานที่ 
ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G 1. สนับสนุน
ส่งเสริมนักเรียน 
นักศึกษาและ
ประชาชนให้
เข้าถึงการศึกษา
และการเรียนรู้
ตลอดชีวิต 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละของจ านวน
ผู้ปฏิบัติงานกองทุนของ
สถานศึกษาที่เข้าอบรมเชิง
ปฏิบัติการ ต่อสถานศึกษา
ที่เชิญ  

- - 75 65 70 75 80 85 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
ร้ อ ยล ะขอ ง นั ก เ รี ย น /
นักศึกษาและประชาชนที่
ได้รับอนุมัติการกู้ยืมเงิน
เพ่ือการศึกษา (เทียบกับ
จ านวนผู้ยื่นขอกู้ยืม) 

- 
 

- 85 75 80 85 90 95 
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ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  

 
7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

ไม่สามารถด าเนินการจัดอบรมได้ 
 

ก ากับการด าเนินการตามแผนงาน
และตามระยะเวลาที่กองทุน
ก าหนด  

ผลการอบรม 
 
 



25 
 

8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 สรุปรายชื่อและขออนุมัติจัดอบรมสถานศึกษา                ระยะเวลา             

ร้อยละ 30    30         
2 ประสานเชิญสถานศึกษาเข้ารับการอบรม และเตรียมความ

พร้อมในการจัดอบรม 
ระยะเวลา             
ร้อยละ 30     30        

3 อบรมการด าเนินงานให้กู้ยืม 4 ลักษณะด้วยระบบกองทุนเงิน
ให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (DSL) ประจ าปีการศึกษา 
2566 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 30      30       

4 สรุปผลการจัดอบรม และเสนอผู้จัดการเห็นชอบ ระยะเวลา             
ร้อยละ 20        10     
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    ถัวจ่ายทุกรายการ 
 

รายการ จ านวนเงิน (บาท) 

1.ค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานกองทุนของสถานศึกษา ที่เข้ารับ
การอบรมเชิงปฏิบัติการ การด าเนินงานให้กู้ยืม 4 ลักษณะ ด้วยระบบ DSL ประจ าปี
การศึกษา 2566 ณ โรงแรมในกรุงเทพมหานคร 
   ค านวณจากสถานศึกษาที่เข้าร่วมอบรม จ านวน 110 คน และเจ้าหน้าที่ กยศ. ไม่เกิน 
10 คน  ได้แก่ ค่าอาหารกลางวัน 1 มื้อ และค่าเครื่องดื่ม อาหารว่าง 2 มื้อ เป็นเงิน 700 
บาท (110 คน x 700 บาท ) 

77,000 

2. ค่าเช่าอุปกรณ์ในการจัดอบรม  ค่าบริการอินเตอร์เน็ต   50,000 
3. ค่าสมนาคุณวิทยากร  6,000 

4. ค่าวัสดุ เครื่องเขียน อุปกรณ์  
    ATK(120*50)=6,000 บาท 
 

10,000 

รวม 143,000 
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ชื่อแผนงาน ส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรต่อกำรด ำเนินงำนกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ 
ลักษณะแผนงาน     แผนงำนใหม่ ปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 
   แผนงำนต่อเนื่องจำกปีงบประมำณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน   จ้ำงเหมำบริกำร     ด ำเนินงำนเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลำคม 2565 - กันยำยน 2566 
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ำยสื่อสำรองค์กรและเครือข่ำยสัมพันธ์ 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นำงสำวเนตรชนก ทองอ่อน ต ำแหน่งเจ้ำหน้ำที่เครือข่ำยสัมพันธ์ 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    2. เสริมสร้ำงกำรมีส่วนร่วมและพัฒนำเครือข่ำยควำมร่วมมือ เพื่อยกระดับ 
กำรให้บริกำรมุ่งสู่ควำมเป็นเลิศ 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่    1. ยกระดับกำรให้บริกำร เพ่ือตอบสนองควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
1. หลักการและเหตุผล  

 กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ (กยศ.) เป็นหน่วยงำนของรัฐในก ำกับดูแลของรัฐมนตรีว่ำกำร
กระทรวงกำรคลัง มีฐำนะเป็นนิติบุคคล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมกำรศึกษำด้วยกำร                
ให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ เพ่ือเพ่ิมโอกำสทำงกำรศึกษำแบ่งเบำภำระด้ำนกำรเงินของผู้ปกครอง ปัจจุบันกองทุน  
มีนักเรียน นักศึกษำได้รับโอกำสทำงกำรศึกษำจำกกองทุน ตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษำตอนปลำยสำยสำมัญ    
และสำยอำชีพ จนถึงระดับปริญญำตรี ตั้งแต่ปีกำรศึกษำ 2539 - 2565 ไปแล้วจ ำนวน 6.2 ล้ำนคน          
เป็นเงินให้กู้ยืม 6 แสนล้ำนบำท ทั้งนี้ กองทุนมีนโยบำยยกระดับกำรให้บริกำร เพ่ือตอบสนองควำมคำดหวัง
และควำมต้องกำรของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และพัฒนำประสิทธิภำพกำรบริหำรจัดกำรของกองทุน 

ในปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ มีแผนกำรส ำรวจควำมพึงพอใจ       
ต่อกำรด ำเนินงำนกองทุนของผู้ที่เกี่ยวข้องต่อกำรกู้ยืมเงินกองทุน ทั้งนี้ กำรส ำรวจควำมพึงพอใจดังกล่ำว   
เป็นส่วนหนึ่งของกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนทุนหมุนเวียน ประจ ำปีบัญชี 2566 เพ่ือน ำผลที่ได้รับ         
จำกกำรส ำรวจมำด ำเนินกำรแก้ไขปรับปรุงกำรด ำเนินงำนของกองทุนในด้ำนต่ำงๆ ซึ่งจะท ำให้ผู้ที่เกี่ยวข้อง          
กับกองทุนได้รับควำมพึงพอใจสูงสุด  

 

2. วัตถุประสงค ์
2.1 เพ่ือส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำรกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำต่อกำรด ำเนินงำน

กองทุนในด้ำนต่ำงๆ ที่กองทุนได้ท ำกำรส ำรวจ รวมทั้งข้อเสนอแนะของผู้รับบริกำรในกำร
ด ำเนินงำนของกองทุน 

2.2 เพ่ือประเมินคุณภำพกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนหรือผู้ปฏิบัติงำน 
2.3 เพ่ือเป็นกำรประเมินผลกำรประชำสัมพันธ์ และกำรรับรู้ข่ำวสำรที่กองทุนได้มีกำรเผยแพร่ให้ผู้

กู้ยืมและประชำชนได้รับทรำบ 
2.4 เพ่ือน ำข้อมูลที่ได้จำกกำรส ำรวจมำเป็นแนวทำงในกำรพัฒนำปรับปรุงกำรด ำเนินงำน        

ของกองทุนให้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งขึ้น 
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3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 ยกระดับกำรให้บริกำรและกำรด ำเนินงำนของกองทุน เพื่อตอบสนองควำมต้องกำรของ       
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

กองทุนจะส ำรวจควำมพึงพอใจผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย จ ำนวน 5 กลุ่ม ดังนี้ 
4.1 กลุ่มนักเรียน/นักศึกษำผู้กู้ยืม ซึ่งได้รับอนุมัติกู้ยืม  
4.2 กลุ่มนักเรียน/นักศึกษำผู้กู้ยืม ที่อยู่ระหว่ำงกำรช ำระหนี้  
4.3 กลุ่มผู้ปฏิบัติงำนกองทุนของสถำนศึกษำ 
4.4 กลุ่มนักเรียน/นักศึกษำท่ีขอกู้ แต่ไม่ได้รับกำรอนุมัติเงินกู้ จำก กยศ.  
4.5 กลุ่มเครือข่ำยนำยจ้ำงที่มีกำรหักบัญชีเงินเดือน 

 
5. งบประมาณ 

งบประมำณโครงกำรประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2566 จ ำนวนเงิน ............................... บำท 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ ำนวนเงินงบประมำณที่คำดว่ำจะใช้ในแต่ละไตรมำส) 
 

ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - 90,000.- - 360,000.- 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

 

เป้าหมายหลัก ตัวชี้วัด 
ผลการด าเนินงาน 

ที่ผ่านมา 
ค่า

เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G2. ยกระดั บ ก ำ ร
ให้บริกำรเพ่ือตอบสนอง
ควำมต้องกำรและสร้ำง
ควำมพึงพอใจแก่ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย 
 
 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละควำมส ำเร็จใน
ก ำ ร ด ำ เ นิ น ง ำ น ต ำ ม
แผนงำน 
 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริกำร 

100 
 
 
 
 
 

95.19 

- 
 
 
 
 
 
- 

100 
 
 
 
 
 

90 
 
 
 
 
 

60 
 
 
 
 
 

85 
 

70 
 
 
 
 
 
- 

80 
 
 
 
 
 

90 

90 
 
 
 
 
 
- 

100 
 
 
 
 
 

95 

 
 
 

450,000.- 
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7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

กำรด ำเนินงำนไม่เป็นไปตำมแผน เร่งรัดกำรด ำเนินงำนและติดตำม
กำรปฏิบัติงำนให้เป็นไปตำมแผน 

ประเมินผลกำรด ำเนินงำนตำมปฏิทิน
เป็นรำยเดือนเพื่อให้เป็นไปตำมแผน 

ผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริกำรต่อกำรด ำเนินงำนกองทุน 
ไม่ถึงร้อยละ 90  

น ำผลกำรส ำรวจปีที่ผ่ำนมำใช้ใน
กำรปรับปรุงประสิทธิภำพกำร
ด ำเนินงำนตำมข้อเสนอแนะของ
ผู้รับบริกำร เพ่ือให้ผู้รับบริกำรเกิด
ควำมพึงพอใจสูงสุด 
 

ท ำกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริกำรต่อกำรด ำเนินงำนกองทุน 
ทุกปี 
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 8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 จัดท ำขอบเขตของงำน (TOR) และขออนุมัติ

ด ำเนินกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้ใช้บริกำร 
ต่อกำรด ำเนินงำนกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือกำรศึกษำ  
และจัดหำผู้รับจ้ำงด ำเนินกำรส ำรวจควำมพึงพอใจฯ 

ระยะเวลำ 
            

ร้อยละ 20 5 5 5 5  
       

2 ผู้รับจ้ำงด ำเนินกำรจัดท ำระเบียบวิธีวิจัย 
แบบสอบถำม และจัดส่งให้แก่กองทุนพิจำรณำ
เห็นชอบและน ำส่งกรมบัญชีกลำงพิจำรณำ 

ระยะเวลำ             
 ร้อยละ 20     10 10       

3 ผู้รับจ้ำงด ำเนินกำรเก็บรวบรวมข้อมูล ระยะเวลำ             
ร้อยละ  30       10 10 10    

4 ผู้รับจ้ำงประมวลผล สรุปผล และจัดท ำรำยงำน 
ฉบับสมบูรณ์จัดส่งให้แก่กองทุน 

ระยะเวลำ             
ร้อยละ 20          20   

5 รำยงำนผลต่อผู้บริหำรและฝ่ำยงำนที่เก่ียวข้อง  
เพ่ือปรับปรุงประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำน 
จำกผลส ำรวจควำมพึงพอใจ 

ระยะเวลำ             

ร้อยละ 10           10  

หมำยเหตุ: ระยะเวลำในกำรจัดกิจกรรมอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
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ชื่อโครงการ    พัฒนาระบบบริหารจัดการคลังข้อมูลการเรียนรู้ และจิตสาธารณะเพื่อสังคม (LMS : 
Learning Management System and Corporate Social Responsibility)       

   

ลักษณะแผนงาน     โครงการใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  โครงการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน 1 ตุลาคม 2565 ถึง 31 มีนาคม 2567 
ชื่อหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ ฝ่ายกู้ยืม ฝ่ายสื่อสารองค์กร 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นายไตรสรณ์ วาสนาสุขสันต์  เจ้าหน้าที่เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    2. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ เพ่ือยกระดับการ
ให้บริการมุ่งสู่ความเป็นเสิศ 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่       1. ยกระดับการให้บริการเพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 
1. หลักการและเหตุผล  

ระบบบริหารจัดการคลังข้อมูลการเรียนรู้  และจิตสาธารณะเพ่ือสังคม (LMS : Learning 
Management System and Corporate Social Responsibility) เป็นระบบที่ท าหน้าที่บริหารจัดการด้าน
การเผยแพร่ความรู้ หลักสูตรการศึกษาอันเป็นประโยชน์ต่อนักเรียนนักศึกษา และประชาชนทั่วไปที่มีความ
สนใจ รวมทั้งยังสามารถบริหารจัดการข้อมูลการท างานด้านจิตอาสาตามนโยบายของกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา เพ่ือเป็นการปลูกฝังความเสียสละและความรับผิดชอบต่อสังคมให้แก่นักเรียนนักศึกษาอย่างมี
ประสิทธิภาพ อาทิเช่น การจัดการหลักสูตร การทดสอบความรู้ การเก็บข้อมูลโครงการจิตอาสา การให้
คะแนนการท าจิตอาสา เป็นต้น 

 
2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

เพ่ือให้กองทุนฯ มีระบบที่ใช้ในการบริหารคลังข้อมูลการเรียนรู้ และจิตสาธารณะเพ่ือสังคม (LMS : 
Learning Management System and Corporate Social Responsibility) 

 
3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. กองทุนฯ มีระบบบริหารจัดการคลังข้อมูลการเรียนรู้ และจัดการข้อมูลการท าจิตอาสาของนักเรียน
นักศึกษา หรือบุคคลทั่วไปที่มีความสนใจ 

2. นักเรียน นักศึกษา บุคคลทั่วไปได้เรียนรู้ในหลักสูตรที่กองทุนฯ จัดเตรียม และง่ายต่อการเข้าถึง 
3. นักเรียน นักศึกษา บุคคลทั่วไปสามารถรับรู้ข่าวสาร หรือเข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสาตามที่กองทุนฯ 

สนับสนุน  
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1. นักเรียน นักศึกษา 
2. บุคคลทั่วไปที่มีความสนใจ 
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5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน   2,500,000.-  บาท 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวนเงิน ................................ บาท 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จ านวนเงิน ................................ บาท 

 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

พ.ศ. 2566  500,000.- (20%)  750,000.- (30%) 
พ.ศ. 2567 750,000.- (30%) 500,000.- (20%)   
พ.ศ. 2568     

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด 
ผลการด าเนินงาน 

ที่ผ่านมา 
ค่า

เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G2. ยกระดับ
การให้บริการ
เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการ
และสร้างความ
พึงพอใจแก่ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละความส าเร็จในการ
พัฒนาระบบบริหารจัดการ
คลังข้อมูลการเรียนรู้ (LMS) 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
กองทุนฯ มีระบบ LMS เพ่ือ
ใช้ ในการบริ หารจั ดการ
ข้อมูลการเรียนรู้  และจิต
สาธารณะเพ่ือสังคม 

- 
 

- 80 60 70 80 90 100 

 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  
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7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    

ความเสี่ยง 
แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 

การควบคุมความเสี่ยง 
การประเมินผล 

ปัจจุบันกองทุนฯ ยังไม่มีระบบ
จัดการคลังความรู้และจิตอาสา
ส าหรับนักเรียน นักศึกษา และ
บุคคลทั่วไป 

จัดจ้างพัฒนาระบบบริหารจัดการ
คลังข้อมูลการเรียนรู้ และจิต
สาธารณะเพ่ือสังคม (LMS : 
Learning Management System 
and Corporate Social 
Responsibility) 

มีระบบบริหารจัดการคลังความรู้และ
จิตสาธารณะส าหรับนักเรียน นักศึกษา 
และบุคคลทั่วไป 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 
1 ประเมินความต้องการของระบบ 

และจัดท าร่าง TOR 
ระยะเวลา                   

ร้อยละ 15 5 5 5                
2 การจัดซื้อจัดจ้าง ระยะเวลา                   

ร้อยละ 15    5 5 5             
3 ออกแบบและพัฒนาระบบ ระยะเวลา                   

ร้อยละ 50       8 8 8 8 8 10       
4 อบรมผู้ใช้งานระบบและทดสอบ

การใช้งานระบบโดยผู้ใช้งาน 
ระยะเวลา                   

ร้อยละ 10             5 3 2    
5 เตรียมการน าระบบออกใช้งาน

จริง 
ระยะเวลา                   

ร้อยละ 10                5 3 2 
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ชื่อแผนงาน     สร้างความรู้ ความเข้าใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานสถานศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2566 
         

ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 -กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายกู้ยืม 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นายวีรศักดิ์  ดวงดารา  ผู้อ านวยการฝ่ายกู้ยืม 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    2. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อยกระดับ            
การให้บริการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 2. สื่อสาร สร้างความรู้ ความเข้าใจ และประชาสัมพันธ์เชิงรุกให้ครอบคลุม 
ทุกกลุ่มเป้าหมาย 
 
1. หลักการและเหตุผล  
 ด้วยกองทุนเงินให้กู้ยืมเ พ่ือการศึกษาตามพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเ พ่ือการศึกษา                   
พ.ศ. 2541 และกองทุนเงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาที่ผูกกับรายได้ในอนาคตตามระเบียบกระทรวงการคลัง              
ว่าด้วยการบริหารกองทุนเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2549 ที่ออกตามพระราชบัญญัติเงินคงคลัง พ.ศ. 2491                 
มีการบริหารจัดการและการด าเนินการที่มีข้อจ ากัดและไม่สอดคล้องกับนโยบายการผลิตก าลังคนและ               
การพัฒนาประเทศ สมควรบูรณาการการบริหารจัดการและการด าเนินการของทั้งสองกองทุนดังกล่าว                
ให้เป็นเอกภาพอยู่ภายใต้กฎหมายเดียวกัน และเพ่ิมมาตรการในการบริหารจัดการกองทุนให้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น จึงได้มีการตราพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ซึ่งได้ประกาศในราชกิจจา
นุเบกษา เมื่อวันที่ 27 มกราคม 2560 และมีผลใช้บังคับเมื่อวันที่ 26 กรกฎาคม 2560 มีผลให้กองทุนเงินให้กู้ยืม
เพ่ือการศึกษาเป็นหน่วยงานของรัฐอยู่ในการก ากับดูแลของรัฐมนตรี และมีฐานะเป็นนิติบุคคลที่ไม่เป็นส่วน
ราชการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการแผ่นดินหรือรัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการ
งบประมาณและกฎหมายอื่น 
 ดังนั้น เพ่ือให้สถานศึกษากู้ยืมในปีการศึกษา 2566 กองทุนให้กู้ยืมเงินผ่านระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษาแบบดิจิทัล Digital Student Loan Fund System (DSL) กองทุนจึงต้องสร้างความรู้ ความเข้าใจใน
การด าเนินงานกองทุนให้กับสถานศึกษาที่ด าเนินงานกองทุน เพ่ือให้สถานศึกษาเข้าใจหลักเกณฑ์ กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับกองทุน และฝึกปฏิบัติการให้กู้ยืมเงินผ่านระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล Digital 
Student Loan Fund System (DSL) และสามารถด าเนินการให้กู้ยืมได้อย่างถูกต้อง  
 
2. วัตถุประสงค ์

 เพ่ือสนับสนุนการให้กู้ยืมเงินเพื่อการศึกษาเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของกองทุน 
 

3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 การให้กู้ยืมเงินเพ่ือการศึกษาประจ าปีการศึกษา 2566 เป็นไปตามเป้าหมาย 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
 ผู้ปฏิบัติงานกองทุนของสถานศึกษาที่เข้ารับการอบรมทุกระดับ (มัธยมศึกษา (2 ครั้ง) จ านวน 1,200 คน     

ระดับอาชีวศึกษา (2 ครั้ง) จ านวน 1,600 คน  ระดับอุดมศึกษา (1 ครั้ง) จ านวน 640 คน) รวม 3,440 คน 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน ..........3,075,950.-...... บาท 
 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - - 3,075,950.- - 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด 

ผลการ
ด าเนินงาน 
ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G3. สร้าง
ภาพลักษณ์
องค์กรที่ดี และ
ความภาคภูมิใจ
แก่ผู้กู้ยืมที่ได้รับ
เงินกู้ยืมจาก
กองทุนฯ 
รวมทั้งสร้าง
จิตส านึกท่ีดีใน
การช าระหนี้คืน 
เพ่ือส่งต่อ
โอกาสให้แก่
เยาวชนรุ่น
ต่อไป 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละของจ านวน
ผู้ปฏิบัติงานกองทุนของ
สถานศึกษาท่ีเข้าอบรมเชิง
ปฏิบัติการ ต่อผู้ปฏิบัติงาน
กองทุนของสถานศึกษาที่
เชิญ  
 

- - 75 65 70 75 80 85 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
ร้อยละความรู้ความเข้าใจของ
ผู้ปฏิบัติงานสถานศึกษา 
 

- 
 

- 85 75 80 85 90 95 
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ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  

 
7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

ไม่สามารถด าเนินการจัดอบรมได้ 
 

ก ากับการด าเนินงานตามแผนงาน
และตามระยะ เ วลาที่ กอ งทุ น
ก าหนด  

ผลการอบรม 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ขออนุมัติหลักการและงบประมาณการจัดประชุมสัมมนา 

ประสานงานกับสถานศึกษาและท าหนังสือเชิญสถานศึกษา
เข้าร่วมประชุมสัมมนา 
 

ระยะเวลา 
   

          

ร้อยละ 20      20       

2 เตรียมความพร้อมในการจัดประชุมสัมมนา ได้แก่สถานที่
จัดการประชุม รูปแบบการประชุม หัวข้อการประชุม 
จัดเตรียมเอกสารประกอบการประชุมผลิตของที่ระลึกส าหรับ
ผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนา และประสานวิทยากรจากฝ่ายงานที่
เกี่ยวข้อง 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 20 

 

     20      

3 จัดประชุมสัมมนาผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานกองทุนเงินให้กู้ยืม
เพ่ือการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2566 
 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 40 

 
     20 20     

4 สรุปรายงานผลการประชุมสัมมนาผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ประจ าปีการศึกษา 2566 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 20         20    
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ประมาณการงบประมาณจัดประชุมผู้บริหารผู้ปฏิบัติงานฯ ปีการศึกษา 2566 
  

รายการ 
 จ านวนเงิน 

(บาท)  

ครั้งที ่1 และครั้งที่ 2 สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา     
กลุ่มเป้าหมายสถานศึกษา จ านวน  300  แห่ง  แห่งละ 2 คน  จ านวน 600 คน/ครั้ง รวม 2 ครั้ง จ านวน 1,200 คน 
1. ค่าอาหาร  (ค านวนค่าอาหารว่าง 2 มื้อ และค่าอาหารกลางวัน 1 มื้อ 700 บาท/คน/ครั้ง) 858,200.00 
   1.1  สถานศึกษาจ านวน  1,200 คน (1,200 * 700 = 840,000)  
   1.2  กยศ. ครั้งละ 13 คน 2 ครั้ง จ านวน 26 คน คนละ 700 บาท (26*700 = 18,200)  
2. ค่าสถานที่และอุปกรณ์ในการจัดประชุม  (10,000 บาท/ครั้ง (2*10,000 = 20,000) 20,000.00 

3. ค่าตอบแทนวิทยากร (10,000 บาท/ครั้ง (2*10,000 = 20,000 )  20,000.00 

4. ค่าเอกสาร  (ส าหรับแจกที่ประชุม จ านวน 1,200 ชุด ชุดละ 50 บาท  1,200*50= 60,000) 60,000.00 

5. ค่าตรวจ ATK (สถานศึกษา 1,200 คน กยศ. 13 คน ชุดละ 50 บาท (1,213*50= 60,650 )  60,650.00 
6. ค่าที่พัก 57,000.00 
    -ผู้จัดการกองทุน  จ านวน 2 คืน คืนละ 2,500 บาท (2*2,500 = 5,000 บาท)  
    -รองผู้จัดการกองทุน  จ านวน 2 คืน คืนละ 2,000 บาท (2*2,000 = 4,000 บาท)  
    -ผู้อ านวยการฝ่ายกู้ยืม  จ านวน 3 คืน คืนละ 2,000 บาท (3 * 2,000 = 6,000 บาท)  
    -เจ้าหน้าที่ จ านวน 10 คน คนละ 3 คืน คืนละ 1,400 บาท (10*3*1,400= 42,000 บาท) 
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รายการ 
จ านวนเงิน 

(บาท) 

7. ค่าเบี้ยเลี้ยง 22,600.00 
    -ผู้จัดการกองทุน  จ านวน 3 วัน วันละ 800 บาท (2,400 บาท)  
    -รองผู้จัดการกองทุน  จ านวน 3 วัน วันละ 600 บาท (1,800)  
    -ผู้อ านวยการฝ่ายกู้ยืม  จ านวน 4 วัน วันละ 600 บาท (2,400)  
    -เจ้าหน้าที่ จ านวน 4 วัน วันละ 400 บาท 10 คน  (16,000)  
8. ค่าเครื่องบิน 17,000.00 
    -ผู้จัดการกองทุน   (6,000 บาท)   
    -รองผู้จัดการกองทุน   (5,500 บาท)  
    -ผู้อ านวยการฝ่ายกู้ยืม  (5,500 บาท)  
9. ค่ารถรับจ้าง 6,500.00 
    -ผู้จัดการกองทุน   (500 บาท)   
    -รองผู้จัดการกองทุน   (500 บาท)  
    -ผู้อ านวยการฝ่ายกู้ยืม  (500 บาท)  
    -เจ้าหน้าที่ 500 บาท/คน (รวม 10 คน  10*500 = 5,000 )  

10. ค่าเช่ารถตู้ จ านวน  4  วนั วันละ  2,000 บาท จ านวน 2 คัน (4*2,000*2=16,000) 16,000.00 

11. ค่าน้ ามัน (จ านวน 10,000 บาท/ครั้ง รวม 2 ครั้ง 20,000 บาท) 20,000.00 

รวมค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมครั้งที่ 1 และ ครั้งที่ 2 1,157,950.00 
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รายการ 
จ านวนเงิน 

(บาท) 

ครั้งที ่3 และครั้งที่ 4 สถานศึกษาระดับอาชีวศึกษา    
กลุ่มเป้าหมายสถานศึกษา จ านวน  400  แห่ง  แห่งละ 2 คน  จ านวน 800 คน/ครั้ง รวม 2 ครั้ง จ านวน 1,600 คน 

1. ค่าอาหาร  (ค านวนค่าอาหารว่าง 2 มื้อ และค่าอาหารกลางวัน 1 มื้อ 700 บาท/คน/ครั้ง) 1,162,000.00 
   1.1  สถานศึกษาจ านวน  1,600 คน (1,600 * 700 = 1,120,000)  
   1.2  กยศ. ครั้งละ 30 คน 2 ครั้ง จ านวน 60 คน คนละ 700 บาท (60*700 = 42,000)  
2. ค่าสถานที่และอุปกรณ์ในการจัดประชุม  (10,000 บาท/ครั้ง (2*10,000 = 20,000)) 20,000.00 

3. ค่าตอบแทนวิทยากร (10,000 บาท/ครั้ง (2*10,000 = 20,000 )  20,000.00 

4. ค่าเอกสาร  (ส าหรับแจกที่ประชุม จ านวน 1,600 ชุด ชุดละ 50 บาท  1,600*50= 80,000) 80,000.00 

5. ค่าตรวจ ATK (สถานศึกษา 1,600 คน กยศ. 30 คน ชุดละ 50 บาท (1,630*50= 81,500 )  81,500.00 

รวมค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมครั้งที่ 3 และ ครั้งที่ 4 
1,363,500.00 
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รายการ 
จ านวนเงิน 

(บาท) 

ครั้งที ่5  สถานศึกษาระดับอุดมศึกษา    
กลุ่มเป้าหมายสถานศึกษา จ านวน  320  แห่ง  แห่งละ 2 คน  รวมจ านวน 640 คน/ครั้ง  
1. ค่าอาหาร  (ค านวนค่าอาหารว่าง 2 มื้อ และค่าอาหารกลางวัน 1 มื้อ 700 บาท/คน) 469,000.00 
   1.1  สถานศึกษาจ านวน  640 คน (640 * 700 = 448,000)  
   1.2  กยศ. จ านวน 30 คน คนละ 700 บาท (21,000)  
2. ค่าสถานที่และอุปกรณ์ในการจัดประชุม  (10,000 บาท/ครั้ง รวม 10,000 บาท)  10,000.00 

3. ค่าตอบแทนวิทยากร (10,000 บาท/ครั้ง รวม 10,000 บาท)  10,000.00 

4. ค่าเอกสาร  (ส าหรับแจกที่ประชุม จ านวน 640 ชุด ชุดละ 50 บาท  640*50= 32,000) 32,000.00 

5. ค่าตรวจ ATK (สถานศึกษา 640 คน กยศ. 30 คน ชุดละ 50 บาท (670*50= 33,500 )  33,500.00 

รวมค่าใช้จ่ายครั้งท่ี 5 554,500.00 

รวมค่าใช้จ่ายในการจัดประชุมทั้งสิ้น 3,075,950.00 
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ชื่อแผนงาน การจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์เชิงรุก เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ที่ดีขององค์กร 
ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ    ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายสื่อสารองค์กรและเครือข่ายสัมพันธ์ 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นางสาวดวงพร เลี่ยวชวลิต หัวหน้ากลุ่มงานสื่อสารองค์กร 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    2. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อยกระดับ 
การให้บริการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 2. สื่อสารสร้างความรู้ความเข้าใจ และประชาสัมพันธ์เชิงรุกให้ครอบคลุม
ทุกกลุ่มเป้าหมาย 
 
1. หลักการและเหตุผล  

 กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) เป็นหน่วยงานภาครัฐในก ากับดูแลของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลัง และมีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาด้วยการ 
ให้เงินกู้ยืมเพ่ือการศึกษาให้แก่นักเรียนนักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์/ ศึกษาในสาขาวิชาที่เป็นความ
ต้องการหลัก / ศึกษาในสาขาวิชาขาดแคลน หรือสาขาวิชาที่กองทุนมุ่งส่งเสริมเป็นพิเศษ/ เรียนดีเพ่ือสร้าง
ความเป็นเลิศ ถือเป็นการเพ่ิมโอกาสทางการศึกษา แบ่งเบาภาระด้านการเงินของผู้ปกครอง และเป็นการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศ ตลอดจนเพ่ิมประสิทธิภาพในการแข่งขันกับนานาประเทศ ปัจจุ บัน 
กองทุนได้ด าเนินงานตามภารกิจของกองทุนเกี่ยวกับนโยบายการกู้ยืมและช าระหนี้  ควบคู่กับการบริหารทุน
หมุนเวียนให้เกิดประสิทธิภาพ เพ่ือส่งต่อโอกาสทางการศึกษาให้นักเรียน นักศึกษารุ่นต่อไป 

 ดังนั้น เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจบทบาทและภารกิจของกองทุนเกี่ยวกับนโยบายการ
กู้ยืมและช าระหนี้ รวมถึงสร้างรู้ความเข้าใจถึงเงื่อนไขหลักเกณฑ์ในการช าระเงินคืน ตลอดจนประชาสัมพันธ์
ช่องทางการช าระเงินคืนให้นักเรียน นักศึกษา ผู้กู้ยืม สถานศึกษา องค์กรนายจ้าง และผู้ที่เกี่ยวข้องในการ
ด าเนินงานของแต่ละภารกิจได้รับทราบอย่างทั่วถึง กองทุนจึงเห็นควรด าเนินการประชาสัมพันธ์เชิงบูรณาการ
ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายผ่านสื่อต่างๆ ทั้งสื่อออนไลน์ (Online) ได้แก่ เว็บไซต์และโซเซียลมีเดีย ด้านสื่อ
ออฟไลน์ (Offline) ได้แก่ วิทยุ โทรทัศน์ รถไฟฟ้า งานแถลงข่าว หรือกิจกรรมพิเศษ   

 

2. วัตถุประสงค ์
2.1 เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจบทบาทและภารกิจของกองทุน นโยบายการให้กู้ยืมและ

การช าระเงินคืน ให้นักเรียน นักศึกษา ผู้กู้ยืม ผู้ปกครอง และประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึง   
2.2 เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจถึงเงื่อนไขหลักเกณฑ์ในการช าระเงินคืน ตลอดจน

ประชาสัมพันธ์ช่องทางการช าระเงินคืนให้ผู้กู้ยืม ประชาชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้รับทราบอย่างทั่วถึง   
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3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

3.1 นักเรียน นักศึกษา ผู้กู้ยืม ผู้ปกครอง สถานศึกษา และประชาชนได้รับทราบบทบาท         
และภารกิจของกองทุน นโยบายการให้กู้ยืมและการช าระเงินคืน อย่างทั่วถึง   

3.2 นักเรียน นักศึกษา ผู้กู้ยืม ประชาชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้รับทราบเงื่อนไขหลักเกณฑ์
ในการช าระเงินคืน โดยผู้กู้ยืมสามารถช าระเงินคืนกองทุนตามช่องทางและระยะเวลาที่กองทุนก าหนด  

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

1) นักเรียน นักศึกษา ผู้กู้ยืม   
2) สถานศึกษา 
3) องค์กรนายจ้าง 
4) ประชาชนทั่วไป 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน ............................... บาท 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
 

ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - - - 6,500,000.- 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

 

เป้าหมายหลัก ตัวชี้วัด 
ผลการด าเนินงาน 

ที่ผ่านมา 
ค่า

เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G3. สร้ า งภาพลั กษณ์
องค์ กรที่ ดี  และความ
ภาคภูมิใจแก่ผู้กู้ยืมที่ได้รับ
เงิ นกู้ ยื มจากกองทุ นฯ 
รวมทั้งสร้างจิตส านึกที่ดี
ในการช าระหนี้คืนเพื่อส่ง
ต่อโอกาสให้แก่เยาวชน
รุ่นต่อไป 

ผลผลิต (Output) 
ร้ อยละความส าเร็ จในการ
ด าเนินงานตามแผนงาน 
 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
ร้อยละอัตราการรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารของกลุ่มเป้าหมาย 

100 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
- 

100 
 
 
 
 

80 
 

60 
 
 
 
 

70 
 

70 
 
 
 
 

75 

80 
 
 
 
 

80 

90 
 
 
 
 

85 

100 
 
 
 
 

90 

 

ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  

6,500,000.- 
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7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    

 
 ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/              

การควบคุมความเสี่ยง 
การประเมินผล 

ก า ร ผ ลิ ต แ ล ะ เ ผ ย แ พ ร่ สื่ อ
ประชาสัมพันธ์ ล่าช้าไม่เป็นไป
ตามแผนงาน 

ควบคุม ตรวจสอบ ติดตามการปฏิบัติงาน 
หรือปรับปรุงกระบวนการ และวิธีการ
ปฏิบัติงาน หรืออาจขอขยายระยะเวลา
หากเกิดจากเหตุสุดวิสัย 

สรุปผลการด าเนินงานและ
รายงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 จัดท าข่าวประชาสัมพนัธ์ / อินโฟกราฟฟิก / แถลงข่าว / 

สัมภาษณ์ผูบ้ริหาร / สื่อมวลชนสัมพันธ ์
ระยะเวลา             
ร้อยละ 30 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 

2 กิจกรรมประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์                
2.1 จัดท าขอบเขตของงาน (TOR)  และขออนุมัติ
งบประมาณด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างประชาสัมพันธ์ผ่าน
สื่อออนไลน์   

ระยะเวลา             

ร้อยละ 10  2.5 2.5 2.5 2.5        

2.2 ผลิตและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผา่นสื่อออนไลน์   ระยะเวลา             
ร้อยละ 20      4 4 4 4 4   

3 ประชาสัมพนัธ์ผา่นสื่อวิทยุกระจายเสียง              
3.1 จัดท าขอบเขตของงาน (TOR)  และขออนุมัติ
งบประมาณด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างประชาสัมพันธ์ผ่าน
สื่อวิทยุกระจายเสียง 

ระยะเวลา             

ร้อยละ 10       5 5     

3.2 ผลิตและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผา่นสื่อ 
วิทยุกระจายเสียง 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 10         5 5   

4 ประชาสัมพนัธ์ผา่นสื่อรถไฟฟา้              
4.1 จัดท าขอบเขตของงาน (TOR)  และขออนุมัติ
งบประมาณด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างประชาสัมพันธ์ผ่าน
สื่อรถไฟฟ้า 

ระยะเวลา             
 ร้อยละ 10       5 5     

 4.2 ผลิตและเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผา่นสื่อรถไฟฟา้ ระยะเวลา             
 ร้อยละ 10         5 5   

 

หมายเหตุ: ระยะเวลาในการด าเนินงานอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 
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รายละเอียดค่าใช้จ่าย 

 
1. การประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์ เป็นเงิน 3,000,000.- บาท 
2. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อรถไฟฟ้า เป็นเงิน 3,000,000.- บาท  

- รถไฟฟ้า BTS 1,500,000.- บาท  
- รถไฟฟ้า MRT 1,500,000.- บาท   

3. การเผยแพร่สื่อประชาสัมพันธ์ผ่านวิทยุกระจายเสียง เป็นเงิน 500,000.- บาท 
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ชื่อแผนงาน พัฒนาบทบาทสถานศึกษาในการสร้างจิตส านึกให้กับผู้กู้ยืม 
ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ    ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 – กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายสื่อสารองค์กรและเครือข่ายสัมพันธ์ 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นางวาสนา หอมสุวรรณ และนางสาวสุวภัทร ชุมกูล ต าแหน่ง เจ้าหน้าที่เครือข่ายสัมพันธ์ 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    2. เสริมสร้างการมีส่วนร่วมและพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือ เพื่อยกระดับ 
การให้บริการมุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่    3. สร้างกระบวนการมีส่วนร่วม และพัฒนาเครือข่ายผู้กู้ยืมและสถานศึกษา     
เพ่ือสร้างจิตส านึกท่ีดีแก่ผู้กู้ยืมเงิน 
 
1. หลักการและเหตุผล  

 กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) เป็นหน่วยงานของรัฐในก ากับดูแลของรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลัง มีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมการศึกษาด้วยการ                
ให้กู้ยืมเพื่อการศึกษา เพื่อเพิ่มโอกาสทางการศึกษาแบ่งเบาภาระด้านการเงินของผู้ปกครอง ปัจจุบัน
กองทุนมีนักเรียน นักศึกษาได้รับโอกาสทางการศึกษาจากกองทุน ตั้งแต่ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
สายสามัญและสายอาชีพ จนถึงระดับปริญญาตรี ตั้งแต่ปีการศึกษา 2539 - 2565 ไปแล้วจ านวน 6.2 ล้านคน 
เป็นเงินให้กู้ยืม 6 แสนล้านบาท โดยกองทุนได้ก าหนดคุณสมบัติให้ผู้กู้ยืมเงินกองทุน ต้องเป็นผู้ที่ท าประโยชน์
ต่อสังคม จ านวนไม่น้อยกว่า 36 ชั่วโมงต่อปี เพ่ือให้มีความเมตตากรุณา มีจิตสาธารณะ มีความเสียสละ
รับผิดชอบต่อตนเองและท าคุณประโยชน์ต่อประเทศชาติ สังคม และสิ่งแวดล้อม ซึ่งสถานศึกษามีหน้าที่ก ากับ 
และส่งเสริมผู้กู้ยืมเงินกองทุนในระหว่างก าลังศึกษา จัดหรือสนับสนุนในการท าชั่วโมงจิตสาธารณะของ
ผู้กู้ยืมเงินกองทุน ในทุกปีการศึกษาจะมีผู้กู้ยืมเงินกองทุน มากกว่า 600,000 คนต่อปี ที่ได้เข้าร่วมกิจกรรม
จิตสาธารณะของสถานศึกษาหรือกิจกรรมที่เกิดจากความร่วมมือของกองทุนกับหน่วยงานต่างๆ เช่น 
กิจกรรม “กยศ. รวมใจปันโลหิตต่อชีวิตเพ่ือมนุษย์” ร่วมกับสภากาชาดไทย การสร้างวินัยทางการเงิน   ผ่าน
หลักสูตร e-learning กับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย รวมถึงการส่งเสริมการออมเงินเพ่ือใช้ยามเกษียณ กับ
กองทุนการออมแห่งชาติ เป็นต้น 

 ในปีงบประมาณ 2566 กองทุนจะด าเนินโครงการพัฒนาบทบาทสถานศึกษาในการสร้างจิตส านึก
ให้กับผู้กู้ยืม เพ่ือให้สถานศึกษาเห็นความส าคัญและตระหนักถึงบทบาทในการปลูกฝังคุณธรรม และจริยธรรม
ของผู้กู้ยืมเงินกองทุนให้เป็นเยาวชนที่ดี  สามารถบ่มเพาะผู้กู้ยืมให้มีวินัยทางการเงิน  มีจิตส านึก                        
และความรับผิดชอบในการช าระหนี้กองทุน โดยการสร้างแรงกระตุ้นผ่านกิจกรรมจิตสาธารณะต่างๆ ร่วมกับ
สถานศึกษาและผู้กู้ยืมเงินกองทุน ผ่านกิจกรรม 2 รูปแบบ ได้แก่ การจัดกิจกรรมจิตสาธารณะร่วมกับสถานศึกษา 
และจัดอบรมการสร้างจิตส านึกและความรับผิดชอบเพ่ือส่งเสริมช าระเงินคืนกองทุน ส าหรับผู้กู้ยืมเงินกองทุน 
ในรูปแบบออนไลน์ เพ่ือให้เกิดการมีส่วนร่วมในการท ากิจกรรมจิตสาธารณะที่ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง
ระหว่างกองทุน สถานศึกษา และผู้กู้ยืมเงินกองทุนจากรุ่นสู่รุ่นให้มีความยั่งยืนต่อไป  
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2. วัตถุประสงค ์
2.1 เพ่ือให้สถานศึกษาตระหนักถึงการปลูกฝังการสร้างจิตส านึกให้ผู้กู้ยืมเงินกองทุนก่อให้ เกิด

จิตส านึกรับผิดชอบต่อการกู้ยืมเงินและช าระเงินคืนกองทุน 
2.2 เพ่ือส่งเสริมให้ผู้กู้ยืมเงินกองทุนได้ท ากิจกรรมจิตสาธารณะที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน ต่อสังคม 

และประเทศชาติ 
2.3 เพ่ือให้ผู้กู้ยืมกองทุนได้ตระหนักถึงบทบาทและหน้าที่ของผู้กู้ยืมเงินกองทุนที่มีความรับผิดชอบ

ต่อตนเอง ต่อสังคม และต่อประเทศชาติ 
2.4 เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้กู้ยืมเงินกองทุน สถานศึกษากับกองทุนให้มีความยั่งยืนต่อไป 

 
3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

3.1 สถานศึกษามีบทบาทในการด าเนินงานกองทุนอย่างมีความรับผิดชอบ 
3.2 ผู้กู้ยืมเงินกองทุนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหน้าที่ความรับผิดชอบในการช าระหนี้คืนกองทุน

ผ่านกิจกรรมจิตสาธารณะ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
4.1 สถานศึกษาที่เข้าร่วมด าเนินงานกับกองทุน 
4.2 ผู้กู้ยืมเงินกองทุน 

 
5. งบประมาณ 

งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน ............................... บาท 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
 

ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 138,700.- 204,700.- 236,600.- - 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

580,000.- 
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6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

 

เป้าหมายหลัก ตัวชี้วัด 
ผลการด าเนินงาน 

ที่ผ่านมา 
ค่า

เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G3. สร้ างภาพลั กษณ์
องค์กรที่ ดี  และความ
ภาคภูมิ ใจแก่ผู้ กู้ยืมที่
ไ ด้ รั บ เ งิ น กู้ ยื ม จ า ก
กองทุนฯ รวมทั้งสร้าง
จิตส านึกที่ดีในการช าระ
หนี้คืนเพื่อส่งต่อโอกาส
ให้แก่เยาวชนรุ่นต่อไป 
 

ผลผลิต (Output) 
1.จ านวนสถานศึกษาด าเนิน
กิจกรรมจิตสาธารณะร่วมกับ
กองทุน           
 
2.จ านวนผู้กู้ยืมเงินที่เข้าร่วม
โครงการ  
 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
1 . ส ถ า น ศึ ก ษ า  ผู้ กู้ ยื ม
เงินกองทุน และกองทุนได้
ด าเนินกิจกรรมจิตสาธารณะที่
เป็นประโยชนต่อชุมชน สังคม 
และประเทศชาติ 
2.ผู้กู้ยืม เงินมีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับหน้าที่ความ
รับผิดชอบในการช าระหนี้คืน
กองทุน 

- 
 
 
 
 
- 

- 
 
 
 
 
- 

3 
แห่ง 

 
 
 

1,000 
คน 
 
 
 
 

1 
แห่ง 

 
 
 
800 
คน 

- 
 

 
 
 
- 

3 
แห่ง 

 
 
 

1,000 
คน 

- 
 

 
 
 
- 

4 
แห่ง 

 
 
 

1,10
0 

คน 

 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  
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7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

1.การด าเนินกิจกรรมจิตสาธารณะ        
เกิดความล่าช้า 
 

กองทุนร่วมกับสถานศึกษาร่วมกัน
ก าหนดวัน  เวลา  และสถานที่            
เ พ่ื อจั ดกิ จกรรมจิ ตสาธ า รณะ         
ให้เหมาะสมกับสถานการณ์ต่างๆ 

สรุปผลการด าเนินงานและรายงาน    
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 

2.ผู้กู้ยืมเงินกองทุนไม่สามารถ               
เข้าอบรมการสร้างจิตส านึกและ
ความรับผิดชอบเพ่ือส่งเสริมช าระ
เงินคืนกองทุน ในรูปแบบออนไลน์             
ได้ทันตามระยะเวลาที่ กองทุน
ก าหนด 

เร่งรัด ติดตาม และประชาสัมพันธ์
ให้ ผู้ กู้ ยื ม เ งินกองทุน เข้ าอบรม    
ตามระยะเวลาที่กองทุนก าหนด
เพ่ือให้เป็นไปตามแผนงาน 

สรุปผลการด าเนินงานและรายงาน    
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
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 8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 จัดท ากิจกรรมจิตสาธารณะที่เป็นประโยชนต์่อชุมชน สังคม 

และประเทศชาติร่วมกับสถานศึกษา 
             

1. 1  ขออนุมัติหลักการและงบประมาณการจัดท ากิจกรรม 
และประสานกับสถานศึกษาที่ร่วมจัดกิจกรรมจิตสาธารณะ 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 6 3 3           

1.2 เตรียมความพร้อมด า เนินกิจกรรมจิตสาธารณะ                    
และประสานงานกับฝ่ายที่เก่ียวข้อง 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 12  2 2 2 2 2 2      

1.3 กองทุนและสถานศึกษาจัดกิจกรรมจิตสาธารณะ ระยะเวลา             
ร้อยละ 30   5 5 5 5 5 5     

2 จั ด อบ ร ม ก า ร ส ร้ า ง จิ ต ส า นึ ก แ ล ะค ว าม รั บ ผิ ด ชอบ 
เพื่อส่งเสริมช าระเงินคืนกองทุน ส าหรับผู้กู้ยืมเงินกองทุน                 
ในรูปแบบออนไลน์ 

             

2.1 ขออนุมัติหลักการและงบประมาณการจัดอบรมออนไลน์ 
และท าหนังสือแจ้งสถานศึกษา เพื่อเชิญชวนผู้กู้ยืมเงินกองทุน
เข้าร่วมอบรม ตามวัน เวลา ที่กองทุนก าหนด 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 6 3 3           

2.2 เตรียมความพร้อมในการจัดอบรม ได้แก่ หัวข้อการอบรม 
และประสานวิทยากรจากฝ่ายงานที่เก่ียวข้อง เป็นต้น  

ระยะเวลา             
ร้อยละ 12  2 2  2 2  2 2    

2.3 จัดอบรมการสร้างจิตส านึกและความรับผิดชอบเพื่อส่งเสริม
ช าระเงินคืนกองทนุ ส าหรับ ผู้กู้ยืมเงินกองทุนในรูปแบบออนไลน ์

ระยะเวลา             
ร้อยละ 30    5 5  5 5 5 5   

3 สรุปผลการด าเนินงานน าเสนอผู้จัดการกองทุน ระยะเวลา             
ร้อยละ 4           2 2 

หมายเหตุ: 1. ข้อ 1.3 กองทุนและสถานศึกษาจัดกิจกรรมจิตสาธารณะ ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม  
              2. ข้อ 2.3 จัดอบรมการสร้างจิตส านึกและความรับผิดชอบเพื่อส่งเสริมช าระเงินคืนกองทุน ส าหรับผู้กู้ยืมเงินกองทุนในรูปแบบออนไลน์ ระยะเวลาในการจัดกิจกรรมอาจเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม                  
                  เนื่องจากนักเรียน นักศึกษาแต่ละระดับ เปิด-ปิด ภาคการศึกษาไม่เหมือนกัน 
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ประมาณการค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรมโครงการพัฒนาบทบาทสถานศึกษาในการสร้างจิตส านึกให้กับผู้กู้ยืม ประจ าปีงบประมาณ 2566 
 

ที ่ ค่าใช้จ่าย ประมาณการค่าใช้จ่าย 

1 ค่าใช้จ่ายในจัดท ากิจกรรมจิตสาธารณะร่วมกับสถานศึกษา จ านวน 4 ครั้ง  514,000 

  1.1 ค่าสนับสนุนกิจกรรมจิตสาธารณะ 80,000 

  1.2 ค่าท่ีพักส าหรับผู้บริหารและพนักงานกองทุน  132,000 

  1.3 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางไปปฏิบัติงานต่างจังหวัด ส าหรับผู้บริหารและพนักงานกองทุน  234,000 

  1.4 ค่าเช่ารถตู้ 48,000 

  1.5 ค่าใช้จ่ายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรม 20,000 

2 ค่าใช้จ่ายในการจัดอบรมส าหรับผู้กู้ยืมเงินกองทุน ในรูปแบบออนไลน์  66,000 

  2.1 ค่าวิทยากร  35,000 

  2.2 ค่าอาหาร อาหารว่างและเครื่องดื่ม  3,500 

  2.3 ค่ากระดาษปริ้นใบประกาศนียบัตร และค่าแฟ้มซอง A4 สีขาว 12,500 

  2.4 ค่าจัดส่งไปรษณีย์ 10,000 

  2.5 ค่าใช้จ่ายอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดอบรม 5,000 
รวมทั้งสิ้น 580,000 

 



54 
 

 

 
 

ชื่อแผนงาน   การปรับโครงสร้างหนี้ให้กับผู้กู้ยืมเงินที่ไม่สามารถผ่อนช าระหนี้ได้ตามเงื่อนไขของสัญญาเดิม 
 

ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายบริหารหนี้ 1 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน   นายบริพัฒน์ จิตการุณ ผู้อ านวยการฝ่ายบริหารหนี้ 1 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่     3.  การบริหารจัดการและติดตามหนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่  1. เพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการหนี้ 
 
1. หลักการและเหตุผล  

กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา มีผู้กู้ยืมเงินรวมทั้งสิ้น 6.2 ล้านราย เป็นผู้กู้ยืมเงินที่อยู่ระหว่าง          
ผ่อนช าระเงินคืนกลุ่มก่อนฟ้องคดีประมาณ 2.3 ล้านราย ซึ่งพบว่ามีผู้กู้ยืมเงินไม่สามารถผ่อนช าระเงินคืน           
ตามเงื่อนไขของสัญญาเงินกู้ยืม จึงเห็นควรขยายระยะเวลาผ่อนช าระเงินคืน และลดจ านวนเงินงวด             
ผ่อนช าระ โดยให้ผู้กู้ยืมเงินผ่อนช าระเงินคืนเป็นรายเดือน  

ทั้งนี้ การด าเนินการตามแผนงานนี้ ระบบงาน DSL จะต้องรองรับการท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้
ให้กับผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกัน และรองรับเงื่อนไขการผ่อนช าระเงินคืนตามเงื่อนไขของสัญญา                   
ปรับโครงสร้างหนี้ภายในเดือนกันยายน 2565 โดยในการให้บริการจัดท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ให้กับ          
ผู้กู้ยืมเงิน มีแนวทางการให้บริการ 2 แนวทาง ดังนี้ 

1. กองทุนให้บริการท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้เอง ซึ่งจะรองรับได้ประมาณปีละ 100,000 ราย 
2.  ให้บริการผ่านตัวแทนที่กองทุนว่าจ้าง ซึ่งจะรองรับได้ประมาณปีละ 200,000 ราย 

 
2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

  ผู้กู้ยืมเงินสามารถผ่อนช าระเงินคืนได้ตามความสามารถ 

3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
จ านวนผู้กู้ยืมเงินผิดนัดช าระหนี้กลุ่มก่อนฟ้องคดลีดลง 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
ผู้กู้ยืมเงินทีข่อรับบริการท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้กับกองทุน จ านวนไม่เกิน 100,000 ราย 
 
 
 
 
 
 
 



55 
 

 

5. งบประมาณ 
งบประมาณแผนงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน  3,933,000.- บาท 
 

แผนการใข้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
 

ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 589,950.- 1,179,900.- 1,179,900.- 983,250.- 

 

6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการ
ด าเนินงานที ่

ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G4. ส า ม า ร ถ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
กองทุนฯ โดยไม่
พ่ึงพางบประมาณ
แผ่นดิน 
 

ผลผลิต (Output) 
จ านวนผู้กู้ยืมเงินท าสัญญา
ปรับโครงสร้างหนี้ ไม่น้อยกว่า 
เดือนละ 8,500 ราย   
ผลลัพธ์ (Outcome) 
ผู้กู้ยืมเงินได้รับเงื่อนไขการ
ผ่ อ น ช า ร ะ เ งิ น คื น ต า ม
เงื่อนไขใหม ่
หมายเหตุ จ านวนเป้าหมาย
ที่จะได้ขึ้นอยู่กับจ านวนเดือน
ที่ระบบสามารถให้บริการ
ปรับโครงสร้างหนี้ได้ 

- - 5 1 2 3 4 5 

 

 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1 จ านวนผู้กู้ยืมเงินท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ น้อยกว่าเดือนละ 3,000 ราย 
2 จ านวนผู้กู้ยืมเงินท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ ไมน่้อยกว่าเดือนละ 3,000 ราย 
3 จ านวนผู้กู้ยืมเงินท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ ไมน่้อยกว่าเดือนละ 4,500 ราย 
4 จ านวนผู้กู้ยืมเงินท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ ไมน่้อยกว่าเดือนละ 6,000 ราย 
5 จ านวนผู้กู้ยืมเงินท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ ไม่น้อยกว่าเดือนละ 8,500 ราย หรือ จัดท าสัญญา          

ปรับโครงสร้างหนี้ได้ 100% ของจ านวนผู้กู้ยืมเงินที่กองทุนให้บริการท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้เอง 
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7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

ผู้ กู้ ยื มเงิ นผิ ดนั ดช าระหนี้             
ไม่มาท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ 

1. การประชาสัมพันธ์ข่าวสารการปรับโครงสร้าง
หนี้ฯ ผ่านช่องทางต่างๆ Facebook Fan page, 
Line Official, Website 
2. การแจ้งเตือนช าระหนี้ ติดตามทวงถามหนี้ 
ผ่านช่องทางต่างๆ อาทิ Application กยศ.
Connect, e-mail, โทรศัพท์  
3. เจ้าหน้าที่ให้ความรู้ความใจผา่นช่องทางตา่งๆ 
อาทิ ไลน์บัญชีทางการ (กยศปรบัโครงสร้างหนี้) 
โทรศัพท ์

จ านวนผู้กู้ยืมเงินท าสัญญาปรับ
โครงสร้างหนี้ ไม่น้อยกว่า เดือนละ 
8,500 ราย หรือ จัดท าสัญญา          
ปรับโครงสร้างหนี้ได้ 100% ของ
จ า น ว น ผู้ กู้ ยื ม เ งิ น ที่ ก อ ง ทุ น
ใ ห้ บ ริ ก า ร ท า สั ญ ญ า ป รั บ
โครงสร้างหนี้เอง 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/
ร้อยละ/
เป้าหมาย 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
ปีงบประมาณ  
พ.ศ.2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค.66 
1 ผู้กู้ยืมเงินลงทะเบียนขอปรับ

โครงสร้างหนี้ 
ระยะเวลา 

            
 

  ร้อยละ 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1  

100,000 ราย 100,000 ราย  
2 การจัดท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ ระยะเวลา              

ร้อยละ 30 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5  
100,000 ราย 25,500 ราย 25,500 ราย 

สะสม 51,000 ราย 
25,500 

สะสม 76,500 ราย 
23,500 ราย 

สะสม 100,000 ราย 
 

3 ผู้กู้ยืมเงินช าระเงินคืนตามเงื่อนไข
ของสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ 

ระยะเวลา              
ร้อยละ 30  2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 

100,000 ราย  17,000 ราย 25,500 ราย 
สะสม 42,500 ราย 

25,500 ราย 
สะสม 68,000 ราย 

25,500 ราย 
สะสม 85,000 ราย 

6,500 ราย 
สะสม 100,000 ราย 

4 สรุปรายงานการปรับโครงสร้างหนี้ ระยะเวลา              
ร้อยละ 28    7   7   7   7 

4 ครั้ง    1   1   1   1 
 
 หมายเหตุ   - การด าเนินการตามแผนงานนี้ ระบบงาน DSL จะต้องรองรับการท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ให้กับผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกัน และรองรับเงื่อนไขการ
ผ่อนช าระเงินคืนตามเงื่อนไขของสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ภายในเดือนกันยายน 2565 ทั้งนี้ จ านวนเป้าหมายจะปรับเปลี่ยนไปตามจ านวนเดือนคงเหลือ โดยกองทุนสามารถ
ให้บริการได้ประมาณเดือนละ 8,500 ราย 
       - หากระบบ DSL สามารถท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้ในรูปแบบ Digital ได้ กองทุนจะเปลี่ยนแผนงานให้ผู้กู้ยืมเงินทั้งหมดท าสัญญาผ่านช่องทาง
อิเล็คทรอนิกส์แทน แต่หากไม่สามารถด าเนินการได้จะให้ผู้กู้ยืมเงินติดต่อท าสัญญากับกองทุนและตัวแทนที่กองทุนว่าจ้าง
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รายละเอียดค่าใช้จ่าย 
- ค่าใช้จ่ายในการเดินทางท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้   3,533,000 บาท 
- วัสดุส านักงานในการท าสัญญาปรับโครงสร้างหนี้         400,000  บาท 

 



59 
 

 
 
ชื่อแผนงาน   การจัดท าข้อตกลงไกล่เกลี่ยข้อพิพาทกับผู้กู้ยืมเงิน ตามพระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562  

 

ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 
 
ชื่อหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายคด ี
ผู้รับผิดชอบแผนงาน   นายโพธิพันธ์ มุขสมบัติ รักษาการผู้อ านวยการฝ่ายคด ี
 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจัดการและติดตามหนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่  1 เพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการหนี้  
 
1. หลักการและเหตุผล  

1.1 ในปี 2563 และปี 2564 กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาได้บอกเลิกสัญญาผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ า
ประกันที่ค้างช าระหนี้จ านวน 172,709 ราย เพ่ือไปฟ้องร้องคดีกับผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันที่ค้างช าระหนี้ 
ดังกล่าว แต่เนื่องจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID 2019) ยังคงมี
ผลกระทบต่อเศรษฐกิจและรายได้ของประชาชน รวมถึงผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันของกองทุนฯ กองทุนฯ  
จึงเห็นว่า กระบวนการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทภายใต้พระราชบัญญัติการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท พ.ศ. 2562 จะเป็นทางออกหนึ่ง
ที่ช่วยเหลือลูกหนี้และผู้ค้ าประกันหนี้กองทุนฯ ให้สามารถเจรจาต่อรองและช าระหนี้ให้แก่กองทุนฯ โดยยังไม่ต้อง
ด าเนินการฟ้องร้องด าเนินคดีในชั้นนี้ กองทุนฯ จึงได้ด าเนินการร่วมกับกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ กระทรวง
ยุติธรรม ในการเชิญชวนผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันที่จะถูกฟ้องร้องด าเนินคดีดังกล่าวมาลงทะเบียนยื่นค าร้องขอไกล่
เกลี่ยหรือระงับข้อพิพาทและจัดท าบันทึกข้อตกลงไกล่เกลี่ยหรือระงับข้อพิพาทโดยมีหลักเกณฑ์และเงื่อนไขตามที่
ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา โดยในการจัดท าบันทึกข้อตกลงดังกล่าว ผู้กู้ยืม
เงินจะต้องด าเนินการพร้อมผู้ค้ าประกัน ภายหลังจากท าบันทึกข้อตกลงไกล่เกลี่ยหรือระงับข้อพิพาทแล้วหากผู้
กู้ยืมผิดนัด ผิดสัญญา กองทุนฯจะสามารถยื่นค าร้องต่อศาลเพ่ือขอให้บังคับตามบันทึกข้อตกลงฯ ได้ทันทีโดยไม่
ต้องฟ้องร้องด าเนินคดีอีก จึงเป็นการลดปริมาณการฟ้องร้องผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกัน ลดเงินงบประมาณ
ค่าใช้จ่ายด้านการฟ้องร้องด าเนินคดี และเพ่ิมประสิทธิภาพด้านการบริหารจัดการหนี้และติดตามหนี้   

 1.2 ขณะนี้กองทุนฯ อยู่ระหว่างจัดท าระบบการบันทึกค านวณหนี้ตามหลักเกณฑ์และเงื่อนไขการไกล่
เกลี่ย และจะด าเนินการจัดท าบันทึกข้อตกลงระงับข้อพิพาทตามแผนงานต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค ์

2.1 เพ่ือช่วยเหลือผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันที่ได้รับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดโรคของ 
     โรคติดเชื้อ ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 
2.2 เพ่ือลดปริมาณการฟ้องร้องคดีกับผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกัน 
2.2 เพ่ือลดงบประมาณค่าใช้จ่ายในการฟ้องร้องด าเนินคดีของกองทุนฯ 
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3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

3.1 ผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันที่ได้นับผลกระทบจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัส
โคโรนา 2019 (COVID-19) ได้รับสิทธิประโยชน์จากการลดหย่อนหนี้ 

3.2 ปริมาณการฟ้องร้องคดีกับผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันลดน้อยลง 
3.3 งบประมาณค่าใช้จ่ายในการฟ้องร้องด าเนินคดีของกองทุนฯ ลดน้อยลง 
3.4 กองทุนฯ ได้รับช าระหนี้จากผู้กู้ยืมเงิน 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

 ผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันที่ค้างช าระหนี้และกองทุนฯ บอกเลิกสัญญาแล้ว ที่มาลงทะเบียนยื่นค าร้อง
ขอไกล่เกลี่ยหรือระงับข้อพิพาทกับกองทุนฯ และกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ  จ านวนประมาณ 30,000 ราย 

 
5. งบประมาณ 

งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน 2,244,000.- บาท 
 

แผนการใข้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - 748,000.- 748,000.- 748,000.- 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการ
ด าเนินงานที ่

ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G4. ส า ม า ร ถ
บ ริ ห า ร จั ด ก า ร
กองทุนฯ โดยไม่
พ่ึงพางบประมาณ
แผ่นดิน 
 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละของผู้กู้ยืมเงินและผู้
ค้ าประกัน มาท าบันทึก
ข้อตกลงไกล่ เกลี่ ยหรื อ
ระงับข้อพิพาท ไม่น้อยกว่า
ร้ อ ย ล ะ  6 0  ข อ ง
กลุ่มเป้าหมาย (30,000 
ราย) 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
อัตราหนี้ ค้ างช าระของ             
ผู้กู้ยืมเงินลดลง   

- - 60 40 50 60 70 80 

หมายเหตุ : เป้าหมายหลักอ้างอิงตามแผนยุทธศาสตร์กองทุนฯ   
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ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1 ผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันมาท าบันทึกข้อตกลงฯ ไม่เกินกว่าร้อยละ 40 ของผู้กู้ยืม 30,000 ราย 
2 ผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันมาท าบันทึกข้อตกลงฯ ระหว่างร้อยละ 41-50 ของผู้กู้ยืม 30,000 ราย 
3 ผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันมาท าบันทึกข้อตกลงฯ ระหว่างร้อยละ 51-60 ของผู้กู้ยืม 30,000 ราย 
4 ผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันมาท าบันทึกข้อตกลงฯ ระหว่างร้อยละ 61-70 ของผู้กู้ยืม 30,000 ราย 
5 ผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันมาท าบันทึกข้อตกลงฯ ระหว่างร้อยละ 71-80 ของผู้กู้ยืม 30,000 ราย 

 
 
7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

กองทุนฯ ไม่สามารถด าเนินการได้
ตามเป้าหมายของแผน 

ติดตามให้ผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ า
ประกันมาท าบันทึกข้อตกลงฯ 

สรุปผลการด าเนินงาน และรายงานต่อ
ผู้บริหารทราบเป็นรายไตรมาส 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ตรวจสอบข้อมูลของผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกัน ระยะเวลา             

ร้อยละ 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   
2 นัดหมายผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันมาท าบันทึกข้อตกลง

ระงับข้อพิพาท 
ระยะเวลา             
ร้อยละ 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1   

3 เตรียมความพร้อมและขออนุมัติในการจัดท าบันทึก
ข้อตกลงระงับข้อพิพาท เช่น สถานที่ บุคลากร และ
อุปกรณ์ในการด าเนินงาน  

ระยะเวลา             
ร้อยละ 35 

  
5 5 5 5 5 5 5    

4  ด าเนินการจัดท าบันทึกข้อตกลงระงับข้อพิพาท ระยะเวลา             
ร้อยละ 35    5 5 5 5 5 5 5   

5 แจ้งเตือนและติดตามให้ผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันช าระ
หนี้ตามบันทึกข้อตกลงระงับข้อพิพาท 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 10        2 2 2 2 2 
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ประมาณการรายละเอียดค่าใช้จ่าย  
รายละเอียดค่าใช้จ่าย วงเงิน 

1. ค่าใช้จ่ายในการเดินทางของผู้บริหาร/เจ้าหน้าที่ (9 ภาค) ได้แก่ 
- ค่าพาหนะเดินทาง 
- ค่าท่ีพัก 
- ค่ารถรับจ้าง 
- ค่าเบี้ยเลี้ยง 
- ค่าน ามันเชื้อเพลิง 
- ค่าชดเชยน้ ามันเชื้อเพลิง  
- ค่าผ่านทางพิเศษ    
- ค่าเช่ารถตู ้(กรณีไม่มีรถส่วนกลาง)   เป็นต้น 
 
2. ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน (9 ภาค) ได้แก่ 
- ค่ากระดาษ 
- ค่าสแกนเอกสาร/ค่าบริการจัดเก็บเอกสาร 
- ค่าบริหารจัดการเก็บกล่อง 
- ค่าเครื่องพิมพ์/ค่าหมึกพิมพ์ 
- ค่าสถานที่/ค่าห้องประชุม  
- ค่าใช้จ่ายในการติดต่อประสานงานกับผู้กู้ยืมหรือผู้ค้ าประกัน   
- ค่าใช้จ่ายเบ็ดเตล็ดอ่ืน ๆ  (ตามความจ าเป็น)  เช่น 
      (ค่าอาหารกลางวัน/ค่าอาหารว่างและเครื่องดื่ม)   
      (ค่าจ้างเจ้าหน้าที่ห้องประชุม/ค่าพนักงานท าความสะอาด) 
 

2,054,000.-บาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

190,000.-บาท 
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ชื่อโครงการ ปรับปรุงระบบสารสนเทศเพ่ือรองรับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทและปรับโครงสร้างหนี้                                                                                 

. 
ลักษณะแผนงาน    โครงการใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  โครงการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน 1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566  
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ ฝ่ายคดี ฝ่ายบริหารหนี้ 1 และฝ่ายบัญชี 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  ผู้อ านวยการฝ่ายฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ ฝ่ายคดี ฝ่ายบริหารหนี้ 1 และฝ่ายบัญชี 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่ 3 การบริหารจัดการและติดตามหนี้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่  2) พัฒนาเครื่องมือ/กลไกในการบริหารจัดการหนี้ 
 
1. หลักการและเหตุผล  

ตามที่กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา มีมาตรการการช่วยเหลือผู้กู้ยืมและผู้ค้ าประกัน ด้วยการ
เปลี่ยนเงื่อนไขการช าระหนี้ โดยการปรับโครงสร้างหนี้และเปลี่ยนล าดับการตัดช าระหนี้ ประกอบกับการที่
กองทุนฯ ได้บอกเลิกสัญญาและชะลอการฟ้องร้องด าเนินคดีประจ าปี 2563-2564 ร่วมกับกรมคุ้มครองสิทธิ
และเสรีภาพ กระทรวงยุติธรรม เชิญชวนผู้กู้ยืมเงินและผู้ค้ าประกันกลุ่มดังกล่าวมาท าข้อตกลงไกล่เกลี่ยหรือ
ระงับข้อพิพาท โดยมีเงื่อนไขการไกล่เกลี่ยเช่นเดียวกับท่ีได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการกองทุนฯ แล้ว
ในคราวประชุมครั้งที่ 7/2564 เมื่อวันที่ 19 กรกฎาคม 2564 ครั้งที่ 9/2564 เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2564 
และ 10/2564 เมื่อวันที่ 26 ตุลาคม 2564 โดยผู้กู้ยืมเงินต้องเข้ามาลงทะเบียนและท าข้อตกลงไกล่เกลี่ยข้อ
พิพาทกับกองทุนฯ นั้น 
 ในการรองรับกระบวนการการปรับโครงสร้างหนี้ เปลี่ยนล าดับการตัดช าระหนี้ ลดหนี้แบบใหม่ และ
การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท เพ่ือให้เป็นไปตามมติคณะกรรมการกองทุนฯ จะต้องมีการพัฒนาระบบงาน  เพ่ือ
รองรับการไกล่เกลี่ยข้อพิพาทซึ่งเป็นงานใหม่ และต้องปรับปรุงระบบ DSL ในส่วนการประมวลผลเงื่อนไขที่
เกี่ยวข้องกับการค านวณเงินงวด ดอกเบี้ย เบี้ยปรับของลูกหนี้ ให้ถูกต้อง ดังนั้นกองทุนฯ จึงมีความจ าเป็นต้อง
จ้างผู้เชี่ยวชาญเฉพาะงานจ้างในครั้งนี้ เพ่ือมาด าเนินการพัฒนาและปรับปรุงระบบให้รองรับกระบวนการ
ข้างต้น ต่อไป 

 
2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

เพ่ือพัฒนาหรือปรับระบบงาน เพ่ือรองรับกระบวนการการปรับโครงสร้างหนี้ เปลี่ยนล าดับการตัด
ช าระหนี้ ลดหนี้แบบใหม่ และการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท เพ่ือรองรับนโยบายและมาตรการช่วยเหลือผู้กู้ยืม
และผู้ค้ าประกันรวมถึงเพ่ิมประสิทธิภาพการด าเนินงานกองทุนฯ  
 

3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1) ระบบงานของกองทุนฯ รองรับกระบวนการปรับโครงสร้างหนี้ เปลี่ยนล าดับการตัดช าระหนี้ ลดหนี้

แบบใหม่ และการไกล่เกลี่ยข้อพิพาท แบบใหม่ 
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2) กองทุนฯ สามารถติดตาม ตรวจสอบ และเรียกดูข้อมูลและรายงานได้จากระบบงาน เพ่ือน าไป

พิจารณาก าหนดแผนการด าเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) ผู้กู้ยืมเงิน 
2) ผู้ค้ าประกัน 
3) พนักงานกองทุนกองทุน 
4) ผู้บริหารกองทุนฯ 

 
5. งบประมาณ 

งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน 72,753,947.- บาท 
- การไกล่เกลี่ยข้อพิพาท ส าหรับกลุ่มฟ้องร้องด าเนินคดี          28,517,085.- บาท 

    - ปรับโครงสร้างหนี้และลดหนี้แบบใหม่                             43,655,457.- บาท 
    - พัฒนารายงาน MIS/BI เพ่ิมเติม 7 รายงาน                           581,405.- บาท 

 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 10% 

(7,275,394.70) 
20% 

(14,550,789.40) 
60% 

(43,652,368.20) 
10% 

(7,275,394.70) 
 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

เป้าหมาย
หลัก 

ตัวช้ีวัด ผลการ
ด าเนินงานที ่

ที่ผ่านมา 

ค่าเป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G4.
สามารถ
บริหาร
จัดการ
กองทุนฯ 
โดยไม่
พ่ึงพา
งบประมา
ณแผ่นดิน 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินงานตามโครงการ 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
1) มี ร ะ บ บ ง า น ร อ ง รั บ
กระบวนการปรับโครงสร้าง
หนี้ฯ ตามมติคณะกรรมการ
กองทุน 
2) ผู้กู้ยืมและผู้ค้ าประกัน
สามารถช าระเงินได้ตาม
มาตรการที่ก าหนด 
3) ลดจ านวนคดีที่จะเข้า
ก ร ะ บ ว น ก า ร ฟ้ อ ง ร้ อ ง
ด าเนินคด ี

- 
 

- 100 20 40 60 80 100 
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ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  

 
7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

ระบบงานที่พัฒนา อาจจะไม่เป็นไป
ตามความต้องการของผู้ใช้งาน 

-  ร วบรวมความต้ อ งการจาก
ผู้ใช้งานโดยตรง 
- ต้องได้รับการยืนยันความต้องการ
จากผู้อ านวยการ ก่อนการพ มนา
ระบบ 

สรุปผลความต้องการ และการทดสอบ
ระบบงาน 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 จัดท า TOR และจัดจ้างผู้เชี่ยวชาญ ระยะเวลา             

ร้อยละ 10 3 3 4          
2 รวบรวมความต้องการและวิ เคราะห์ออกแบบ

ระบบงาน 
ระยะเวลา             
ร้อยละ 20    6 7 7       

3 พัฒนาและทดสอบระบบงาน ระยะเวลา             
ร้อยละ 50     7 7 7 7 7 7 8  

4 อบรมการใช้งาน ระยะเวลา             
ร้อยละ 10           5 5 

5 เริ่มใช้และสนับสนุนการใข้งาน ระยะเวลา             
ร้อยละ 10            10 
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ชื่อโครงการ   การศึกษาแนวทางการน าสัญญาอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการด าเนินงานกองทุนฯ 
 

ลักษณะแผนงาน     โครงการใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   โครงการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายกฎหมาย ฝ่ายกู้ยืม ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นายปรเมศวร์ สังข์เอ่ียม ผู้อ านวยการฝ่ายบังคับคดี รักษาการผู้อ านวยการฝ่ายกฎหมาย 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่  4. การพัฒนากองทุนฯ ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่     1. ศึกษา วิจัยแนวทางการพัฒนา และจัดการแผนกลยุทธ์ที่เหมาะสมเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการกองทุนฯ 
 
1. หลักการและเหตุผล  
 กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาเป็นองค์กรระดับประเทศ ที่ให้โอกาสทางการศึกษา มีนักเรียน 
นักศึกษา ที่เป็นผู้ขาดแคลนทุนทรัพย์ได้เข้าร่วมเป็นผู้กู้ยืมเงินกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาทั่วประเทศ 
และบุคคลภายนอกทีเ่กี่ยวข้องกับการท าสัญญาต่าง ๆ การเป็นองค์กรระดับประเทศจ าเป็นต้องมีเทคโนโลยีที่
ทันสมัยเพื่อมาช่วยในการบริหารจัดการที่ดี 
 การจัดท าแผนงานการศึกษาน าสัญญญาอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการด าเนินงานกองทุนฯ 
เป็นสิ่งจ าเป็นในการบริหารจัดการงานของกองทุนฯ เพราะการจะน าสัญญาอิเล็กทรอนิกส์มาใช้แทนสัญญาต่าง ๆ 
ของกองทุนฯ ที่เป็นเอกสารในรูปแบบกระดาษ ท าให้มีขั้นตอน ใช้ระยะเวลา และค่าใช้จ่าย จึงจ าเป็นต้องศึกษา
พิจารณา พระราชบัญญัติ กฎหมายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องรวมถึง ขั้นตอน ระบบ สถานศึกษาทั่วประเทศ หน่วยงานอ่ืน ๆ 
เพ่ือก าหนดแผนงานและแนวทางท่ีชัดเจนก่อนการน ามาใช้ในการด าเนินงานจริงเพ่ือลดภาระข้ันตอนต่าง ๆ 
 ซึ ่ง ในปัจจุบ ันเทคโนโลยีมีส ่วนส าคัญ เพื ่อรองรับการใช้งานในปัจจุบ ันและอนาคต  
ตามนโยบายและแผนระดับชาติว่าด้วยการพัฒนาดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม (พ.ศ. 2561 – 2580) 
ตามวิสัย “ปฏิรูปประเทศไทยสู่ดิจิทัลไทยแลนด์” และทิศทางของกองทุนฯ ต่อไป 
 
2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

 2.1 กองทุนฯ สามารถน าสัญญาอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการด าเนินงานกองทุนฯ 
 2.2 เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานกองทุนฯ 
 2.3 ลดการใช้กระดาษ (Paperless) 
 

3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
 3.1 กองทุนฯ สามารถรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับสัญญาต่าง ๆ ได้สะดวก และรวดเร็ว 
 3.2 ลดค่าใช้จ่าย ที่เกี่ยวกับสัญญาต่าง ๆ เช่น ลดค่ากระดาษ ลดค่าจัดส่ง ลดค่าเก็บรักษา ฯลฯ 
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4. กลุ่มเป้าหมาย 

 4.1 บุคลากรของกองทุนฯ 
 4.2 บุคคลภายนอกที่เก่ียวข้องในการท าสัญญาต่าง ๆ กับกองทุนฯ 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน .............-.................. บาท 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - - - - 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงานที่ 
ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G5. เป็น Smart 
Organization 
อย่างเต็มรูปแบบ 
(Smart Service 
/ Smart 
Operations / 
Smart Office / 
Smart Peoples) 

ผลผลิต (Output) 
  ร้อยละผลส าเร็จของการ
ด าเนินการตามแผน 
 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
  ได้ ผ ลการศึ กษา แนว
ทางการน าสัญญาอิเล็ก
ท ร อ นิ ก ม า ใ ช้ ใ น ก า ร
ด าเนินงานกองทุนฯ 

- 
 

- 100 60 70 80 90 100 

 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  

2  
3  

4  

5  
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7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าแผนงาน การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

 1. สัญญาอิเล็กทรอนิกส์มีเพียงบาง
หน่วยงานที่ใช้ด าเนินการครบทุก
รูปแบบ 

ศึกษาข้อมูลเพิ่มเติม สรุปผลการด าเนินการ และรายงาน
ผู้บริหาร และอาจน าเข้าปรึกษาหารือ 
คณะอนุกรรมการด้านกฎหมาย 

 2. มีการน าสัญญาอิเล็กทรอนิกส์ไป
ด าเนินคดีในชั้นศาลเพียงบางกรณี 
ซึ่ งอาจจะไม่ครอบคลุมสัญญาทุก
รูปแบบ 

ต้องศึกษาหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องใน
อนาคต 

 



71 
 

8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ฝ่ายงานที่รับผิดชอบ 

1 ศึกษาพระราชบัญญัติธุรกรรมทาง
อิเล็กทรอนิกส์พ.ศ. 2544 และที่แก้ไข
เพิ่มเติมทุกฉบับ รวมทั้งกฎหมายต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการดังกล่าว
ว่ากองทุนฯ สามารถด าเนินการท า
สัญญาในลักษณะอิเล็กทรอนิกสไ์ด้
หรือไม่ เพยีงใด 

ระยะเวลา             ฝกม./ฝกย./ฝทส. 
ร้อยละ 20 10 10           

2 ศึกษาระเบียบต่าง ๆ ของกองทุนฯ ที่
เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการให้สอดคล้อง
กับการท าสัญญาผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ 

ระยะเวลา             ฝกม./ฝกย./ฝทส. 
ร้อยละ 20 

  
10 10 

        
3 กองทุนฯ ต้องศึกษากับหน่วยงานอื่น ๆ  

เช่น สถาบันการเงินกับการใช้สัญญา
อิเล็กทรอนิกส์ ว่ามีการด าเนินการได้
หรือไม่อย่างไร และมีปัญหาอุปสรรค
อะไร มีการด าเนินคดีในลักษณะเช่นนี้
หรือไม่ มีแนวค าพิพากษาฎีกาหรือไม่
เป็นต้น 

ระยะเวลา             ฝกม./ฝกย./ฝทส. 
ร้อยละ 40 

    

5 5 5 5 10 10 

  
4 สรุปผลการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการ

น าสัญญาอิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการ
ด าเนินงานกองทุนฯ และรายงานผู้บริหาร
เพื่อทราบ 

ระยะเวลา             ฝกม./ฝกย./ฝทส. 
ร้อยละ 20 

          

10 10 
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ชื่อโครงการ   โครงการจัดหาระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล  
(DSL - Digital Student Loan Fund System) 

         

ลักษณะโครงการ    โครงการใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   โครงการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2562-2567 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน 60 เดือน 
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบโครงการ  ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
ผู้รับผิดชอบโครงการ   นางสาวนันทวัน วงศ์ขจรกิตติ รองผู้จัดการกองทุนฯ 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่   4. การพัฒนากองทุนฯ ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่  2. เพ่ิมประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลสารสนเทศที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการกองทุนฯ 

 

1. หลักการและเหตุผล  
กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา จัดตั้งขึ้นเพ่ือด าเนินการให้เงินกู้ยืมแก่นักเรียนและนักศึกษาที่มาจาก

ครอบครัวที่มีรายได้น้อย เพ่ือเป็นค่าเล่าเรียน ค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวเนื่องกับการศึกษา และค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นในการ
ครองชีพระหว่างการศึกษา กองทุนฯ เป็นกลไกส าคัญของรัฐบาลที่ให้การสนับสนุนการขยายโอกาสและพัฒนา
การศึกษาของประเทศ  

ขอบเขตความรับผิดชอบของกองทุนฯ ในอดีตที่ผ่านมาครอบคลุมการบริหารจัดการทรัพย์สินเป็นหลัก 
และได้มอบหมายให้ บมจ.ธนาคารกรุงไทย และธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย ท าหน้าที่บริหารและจัดการ       
เงินให้กู้ยืม และเป็นตัวแทนในการด าเนินการทางการเงิน รูปแบบการด าเนินงานดังกล่าว มีข้อจ ากัดหลายประการ
ที่ท าให้การบริหารและการจัดการของกองทุนฯ ไม่เอ้ืออ านวยในการท างานได้อย่างเบ็ดเสร็จ และมักส่งผล             
ให้ไม่สามารถด าเนินงานเชิงบูรณาการให้สัมฤทธิ์ผลได้ตามเป้าหมายเชิงนโยบายของกองทุนฯ เท่าที่ควร             
ทั้งนี้ ส่วนหนึ่งเนื่องจากการปรับปรุงประสิทธิภาพการท างานต่างๆ หรือการริเริ่มบริการใหม่ๆ ขึ้นอยู่กับการ
ตอบสนองของหน่วยงานอ่ืน จึงท าให้การด าเนินงานของกองทุนฯ มีความล่าช้า หรือมีผลลัพธ์ที่ ไม่ตรงตาม
ความต้องการขององค์กร การขาดกระบวนการและระบบข้อมูลในการติดตามการด าเนินงานให้ครบวงจร            
ทั้งการจัดสรรเงินให้กู้ยืม การติดตามเงินคงค้างในสถานศึกษา การบริหารติดตามหนี้ที่ท าให้การรับช าระหนี้    
ไม่เป็นไปตามเป้าหมายเท่าที่ควร การบริหารจัดการด าเนินคดีและการบังคับคดีที่มีความยุ่งยาก และการขาด
การมองเห็นเกี่ยวกับกระบวนการท างานและข้อมูลต่างๆ เพ่ือประกอบการตัดสินใจของผู้ บริหาร ปัญหา                  
ที่กล่าวถึงข้างต้น เป็นเป้าหมายส าคัญในการปฏิรูปการบริหารจัดการ กระบวนการปฏิบัติงาน และระบบ
สารสนเทศสนับสนุนงานให้มีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม 

 
สืบเนื่องจากพระราชบัญญัติกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2560 ที่มีผลบังคับใช้ตั้งแต่ปลายเดือน

กรกฎาคม พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติฉบับดังกล่าว ได้ขยายขอบเขตและลักษณะการให้กู้ยืมของกองทุนฯ 
เพ่ิมขึ้นจากเดิม รวมทั้งได้เพ่ิมอ านาจและหน้าที่ในการปฏิบัติงานที่มากขึ้นด้วย กองทุนฯ ในฐานะผู้รับผิดชอบ
การด าเนินงานให้กู้ยืมแก่นักเรียนและนักศึกษาทั่วประเทศจ าเป็นจะต้องพัฒนารูปแบบการบริหาร           และ
ด าเนินงาน เพ่ือรองรับอ านาจหน้าที่ และขอบเขตของงานตาม พ.ร.บ. กองทุนฯ พ.ศ. 2560 นี้และจะต้องแก้ไข
ปัญหาและปรับปรุงวิธีการบริหารจัดการต่างๆ ทีต่ิดขัดในอดีต ดังนั้นกองทุนฯ จึงจ าเป็นจะต้องบูรณาการ 

 



 

 

 

 

 

73 
 

 

 

บริหารจัดการ และพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการท างานให้เป็นแบบเบ็ดเสร็จ ทั้งการจัดการ
ให้กู้ยืม การบริหารหนี้และการรับช าระหนี้ การด าเนินคดีและการบังคับคดี โครงการจัดหาระบบกองทุนเงิน          
ให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (DSL - Digital Student Loan Fund System) ที่จะบูรณาการระบบงาน
ดังกล่าวนี้จึงมีความส าคัญ และมีความเร่งด่วนในการพัฒนาอย่างยิ่ง อีกทั้งยังเป็นการเตรียมพร้อมที่                 
จะรับมอบงานจากทั้ง บมจ.ธนาคารกรุงไทย และธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย ก่อนต้นปี 2563 ซึ่งกรอบ
เวลาดังกล่าวเป็นเงื่อนไขในสัญญาจ้างผู้บริหารและจัดการเงินให้กู้ยืมของทั้งสองธนาคารทีจ่ะสิ้นสุดลงด้วย 
 

2. วัตถุประสงค์ของโครงการ  
กองทุนฯ มีความประสงค์จะจัดหาระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (DSL - Digital 

Student Loan Fund System) ซึ่งรวมถึงการว่าจ้างผู้เสนอราคาฯ ในการจัดหา พัฒนา และติดตั้งระบบงาน
แอปพลิเคชัน โอนย้ายข้อมูล บริหารจัดการโครงการ บ ารุงรักษา เช่าใช้บริการศูนย์ข้อมูล และให้บริการการ
ปฎิบัติการทางเทคนิคของระบบ DSL ด้วย 

ความต้องการทั่วไปของ DSL มีดังนี ้
2.1 การจ้างพัฒนาระบบแอปพลิเคชันซอฟต์แวร์ 3 ระบบหลัก คือ ระบบจัดการการให้กู้ยืม (LOS - 

Loan Origination System) ระบบบริหารหนี้ (DMS - Debt Management System) และระบบด าเนินคดี        
และบังคับคดี (LES - Litigation and Enforcement System) ซึ่งทั้ง 3 ระบบมีการเชื่อมโยงเพ่ือการแลกเปลี่ยน
ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องภายนอกด้วย นอกจากนี้ยังมีระบบงานสนับสนุนย่อยอีกหลายระบบ 
คือ ระบบบริหารจัดการบัญชีลูกหนี้ (DAM - Debt Account Management System) ระบบสารสนเทศส าหรับ
ผู้บริหารและการวิเคราะห์ทางธุรกิจ (MIS/BI - Management Information System/Business Intelligence
) ระบบจัดการเอกสารและภาพเอกสารดิจิทัล (DDM - Digital Document Management System) ระบบการ
บริหารสิทธิ์และทะเบียนผู้ใช้งานระบบ (AIM - Access Control and Identity Management System) และ
ระบบเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลดิจิทัลกับหน่วยงานภายนอกกองทุนฯ ด้วย (DDE - Digital Data Exchange)  

2.2 การเช่าใช้อุปกรณ์คอมพิวเตอร์/อุปกรณ์เครือข่ายพร้อมการบริการศูนย์ข้อมูลหลัก (PDC - Primary 
Data Center) ศูนย์ข้อมูลส ารองฉุกเฉิน (DRDC - Disaster Recovery Data Center) ศูนย์ปฏิบัติการเครือข่าย (NOC 
- Network Operation Center) และศูนย์ปฏิบัติการความมั่นคงปลอดภัย (SOC - Security Operation Center) 

2.3 การจ้างโอนย้ายข้อมูลจากระบบการให้กู้ยืมและบริหารหนี้และคดี ที่ บมจ.ธนาคารกรุงไทย และ
ธนาคารอิสลามแห่งประเทศไทย และระบบการให้กู้ยืมและบริหารติดตามหนี้ที่กองทุนฯ ในปัจจุบันเข้าสู่ระบบ DSL 

2.4 การจ้างทดสอบระบบงานในลักษณะ System & Integration Testing (SIT), User Acceptance 
Testing (UAT) และ Vulnerability Assessment/Penetration Testing ของระบบในข้อ 2.1 และ 2.2 

2.5 การเช่าใช้วงจรเครือข่ายเชื่อมโยงระหว่าง PDC, DRDC, NOC, SOC และให้สามารถเชื่อมโยงได้
กับหน่วยงานภายนอกไม่น้อยกว่า 25 หน่วยงาน เพ่ือสนับสนุนระบบงานที่เกี่ยวข้องในข้อ 2.1 และ 2.2 

2.6 การเช่าใช้บริการสถานที่และสาธารณูปโภคของ PDC และ DRDC และบุคลากรดูแลรักษาทางเทคนิค
ของระบบ PDC และ DRDC ตลอด 24 ชั่วโมง ทุกวัน 

2.7 การจัดกิจกรรมให้ความรู้ความเข้าใจแก่ผู้บริหาร พนักงานและผู้เกี่ยวข้องกับระบบ DSL 
โดยทั่วไป การถ่ายทอดความรู้ทางเทคนิคด้านการออกแบบและพัฒนาระบบงานแอปพลิเคชันให้กับเจ้าหน้าที่
ทางเทคนิค ของกองทุนฯ และการอบรมการใช้งานระบบแก่พนักงานกองทุนฯ และผู้ใช้ระบบภายนอก 

2.8 ระบบ DSL ต้องได้รับการออกแบบให้รองรับการให้บริการนักเรียน/นักศึกษา และผู้กู้แบบออนไลน์ 
ได้ตลอด 24 ชั่วโมง ทุกวัน 
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2.9 ระบบงาน DSL ต้องมีโครงสร้างการท างานที่ยึดนักเรียน/นักศึกษาและผู้กู้เป็นศูนย์กลางการ
ปฎิบัติงานของระบบ (Student/Loaner Centric System) 

2.10 ระบบ DSL ต้องมีความมั่นคงปลอดภัยสารสนเทศ อย่างน้อยตามที่ระบุในความต้องการ     
ด้านความมั่นคงปลอดภัย  

2.11 ระบบ DSL มีความสามารถในการประมวลผลได้ไม่น้อยกว่า 10,000 TPM (Online Real Time 
Transaction per Minute at Peak Workload) และมี Response Time per Transaction เฉลี่ยไม่เกิน 3 วินาที 
โดยสามารถรองรับการท ารายการจาก Users ในเวลาเดียวกันไม่น้อยว่า 10,000 Users 

2.12 ระบบ DSL ต้องสามารถประมวลผลสิ้นวัน (Daily main batch) ให้แล้วเสร็จไม่เกิน 3 ชั่วโมง  
ต้องสามารถประมวลผลสิ้นเดือน (Monthly main batch) โดยรวมงานประมวลผลสิ้นวันให้แล้วเสร็จไม่เกิน       
4 ชั่วโมง และต้องสามารถประมวลผลสิ้นปี (Yearly main batch) โดยรวมงานประมวลผลสิ้นวัน และสิ้นเดือน 
ให้แล้วเสร็จไม่เกิน 5 ชั่วโมง 

2.13 การจ้างเจ้าหน้าที่ประจ าในการปฏิบัติงานที่ศูนย์ปฏิบัติการเครือข่าย (NOC - Network Operation 
Center) และศูนย์ปฏิบัติการความมั่นคงปลอดภัย (SOC - Security Operation Center) ตลอด 24 ชั่วโมง  
7 วันต่อสัปดาห์ 

2.14 การจ้างผู้เชี่ยวชาญและบุคลากรสนับสนุนการออกแบบ และพัฒนาระบบ DSL ให้มีความมั่นคง
ปลอดภัยสารสนเทศ รวมทั้งให้ค าปรึกษาแนะน าแก่กองทุนฯ จัดท าเอกสารคู่มือและเอกสารประกอบที่จ าเป็น
เพ่ือให้ระบบ DSL ของกองทุนฯ มีความพร้อมที่จะได้รับการประเมินจากผู้ประเมินภายนอก (Certified External 
Auditor) เพ่ือให้ได้ ISO 27001 Certificate ก่อนสิ้นสุดโครงการฯ 

 
3. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1) ระบบ DSL จะช่วยสนับสนุนการบริหารจัดการการกู้ให้ยืม การบริหารและรับช าระหนี้                     
การด าเนินคดีและการบังคับคดี ให้มีประสิทธิภาพ มีความถูกต้องแม่นย า รวดเร็ว และสอดคล้องกับอ านาจ
หน้าที่ตาม พ.ร.บ. กองทุนฯ พ.ศ. 2560 

2) ระบบช่วยในการระบุและพิสูจน์ตัวตนของผู้กู้ ผู้ปกครองและผู้ค้ าประกันด้วยความน่าเชื่อถือ               
เนื่องจากระบบจะช่วยตรวจทานความถูกต้องของข้อมูลของผู้กู้ ผู้ปกครองและผู้ค้ าประกัน ระบบดังกล่าว               
จะช่วยลดความผิดพลาด และเพ่ิมความแม่นย าในการพิจารณาการให้กู้ยืมตรงตามนโยบายของ พ.ร.บ. กอง
ทุนฯ พ.ศ. 2560 ได้ครบถ้วนกว่าเดิม 

3) ระบบจะช่วยอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุมัติการกู้ยืม และท าสัญญากู้ยืมเงินแบบ
อิเล็กทรอนิกส์  ลดความล่าช้าในการโอนเงินค่าครองชีพให้กับนักเรียน/นักศึกษา และเพ่ิมความถูกต้องแม่นย า
ในการโอนเงินเข้าบัญชีเงินฝากของสถานศึกษา โดยไม่มีเงินค้าง หรือบริหารจัดการเงินคงค้างให้ได้คืนกลับมา
ยังกองทุนฯ ได้ครบถ้วน 

4) การลดค่าจ้างบริหารบัญชีลูกหนี้ทั้งรายเก่าและใหม่ โดยไม่ต้องช าระให้ KTB/iBank เมื่อมีระบบ 
DSL ใหม่มาท างานแทน 

5) การลดค่าใช้จ่ายการจัดเก็บเอกสารกระดาษ เนื่องจากระบบใหม่จัดเก็บสัญญากู้ใหม่เป็ น
อิเล็กทรอนิกส์แทน 

6) การปรับปรุงกระบวนงานการบริหารหนี้ และการติดตามการค้างช าระหนี้ให้มีประสิทธิภาพดีกว่าเดิม  
จะมีส่วนช่วยเพ่ิมรายรับจากการช าระหนี้ได้ด้วยประสิทธิภาพที่ดีกว่าเดิม ทั้งนี้เนื่องจากระบบดิจิทัลจะช่วย
อ านวยความสะดวกในการติดตามข้อมูลนายจ้างและข้อมูลลูกหนี้ และมีการรับช าระหนี้ทั้งจากองค์กรนายจ้าง 
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และการรับช าระหนี้ที่มีประสิทธิผลมากกว่าเดิมมาก เช่น ถ้าการรับช าระหนี้ดีขึ้น โดยสมมุติว่าถ้ามีจ านวน
ลูกหนี้ที่ช าระหนี้เพ่ิมขึ้นร้อยละ 10  จากจ านวนลูกหนี้ 2.5 ล้านคน ในกรณียอดรับช าระหนี้จะเพิ่มขึ้น                
500 ล้านบาทต่อปี (ถ้าสมมุติว่า แต่ละคนจ่ายเพ่ิมข้ึน 2,000 บาทต่อปี)      

7) การลดค่าใช้จ่ายในการด าเนินคดีจะลดลงถ้าจ านวนคดีที่เข้าสู่ชั้นศาลลดลง ทั้งนี้ส่วนหนึ่ง
เนื่องจากมีระบบที่ช่วยในการสืบหาข้อมูลนายจ้างที่มีลูกจ้างที่เป็นหนี้กองทุนฯ ได้อย่างอัตโนมัติ และช่วย
อ านวยความสะดวกให้นายจ้างด าเนินการหักเงินรายได้ของลูกหนี้และน าส่งให้กองทุนฯ แต่ผ่านระบบของ
กรมสรรพากร ทั้งนี้ ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหม่ของกองทุนฯ จะท าให้การติดตามและรับช าระหนี้                    
มีประสิทธิภาพดีกว่าเดิม เช่น ถ้าสมมุติว่าจ านวนลูกหนี้ที่เข้าสู่กระบวนการด้านคดีลดจ านวนลงร้อยละ 10 
จากสถิติที่ผ่านมา มีจ านวนลูกหนี้ที่จะเข้าสู่กระบวนการด าเนินคดีประมาณ 70,000 รายต่อปี ดังนั้นรายจ่าย
ด้านการด าเนินคดีจะลดประมาณ 45.5 ล้านบาทต่อปี  (ค านวณจากร้อยละ 10 ของ 70,000 คดี                     
คือจ านวน 7,000 ราย และค านวณจากค่าใช้จ่ายการด าเนินคดี 6,500 บาทต่อคด1ี) เป็นต้น 

 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1) นักเรียนและนักศึกษาทั่วประเทศ ปีละประมาณ 800,000 ราย ที่จะได้รับการอ านวยความสะดวก

ในการส่งค าขอกู้ยืมเงินเ พ่ือการศึกษาผ่านระบบออนไลน์ การลงนามในสัญญากู้แบบ
อิเล็กทรอนิกส์การรับเงินค่าครองชีพก่อนเปิดภาคการศึกษา ผู้กู้และผู้ค้ าประกันได้รับทราบสถานะ
และข้อมูลหนี้ที่เปลี่ยนแปลงทางออนไลน์ได้อย่างต่อเนื่อง ฯลฯ 

2) ผู้กู้ที่อยู่ในช่วงเวลาช าระหนี้จะได้รับการอ านวยความสะดวก ในการช าระหนี้ในรูปแบบต่างๆ        
ทั้งโดยนายจ้างหักเงินรายได้จากลูกจ้างผู้เป็นหนี้กองทุนฯ และการที่ลูกหนี้ ช าระหนี้ให้กองทุนฯ 
โดยตรงผ่านช่องทางการรับช าระหนี้ต่างๆ  

3) สถานศึกษา ประมาณ 4,000 แห่ง จะได้รับความสะดวกในการยืนยันข้อมูลนักเรียน/นักศึกษา 
สาขาที่มีการยื่นข้อกู้ ค่าเล่าเรียน และการรับเงินค่าเล่าเรียนเข้าสู่บัญชีเงินฝากของสถานศึกษาทาง
ออนไลน์ 

4) ผู้บริหารของกองทุนฯ จะสามารถเข้าถึงข้อมูลเพื่อการบริหารจัดการในเชิงกลยุทธ์ เชิงการบริหาร
จัดการได้แบบบูรณาการ และเป็นข้อมูลในมิติต่างๆ ที่ถูกต้องแม่นย าแบบออนไลน์เรียลไทม์   

5) เจ้าหน้าที่ระดับปฏิบัติการสามารถบริหารจัดการการให้กู้ยืม การบริหารหนี้และการรับช าระหนี้        
การด าเนินคดีและการบังคับคดี ได้อย่างมีความต่อเนื่อง และมีประสิทธิภาพด้วยข้อมูลสนับสนุน
แบบอิเล็กทรอนิกส์ 

5. งบประมาณ 
ที ่ รายละเอียด งบประมาณ (บาท) 
1 ด้านการจัดหาและพัฒนาระบบงาน 126,044,750 
2 ด้านการจัดเตรียมและให้ เช่าใช้บริการโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 
832,632,066 

3 ด้านการให้บริการบ ารุงรักษาระบบงาน 41,323,183 
ยอดเงินรวม 999,999,999  
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แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 รวม 

2562      6,302,237.50   6,302,237.50 

2563     12,604,475.00   82,568,564.04  95,173,039.04 

2564 72,053,440.13  106,361,823.83  55,943,923.83  55,943,923.83  290,303,111.62 

2565 57,474,412.09     60,535,388.61  60,535,388.61 60,535,388.61 239,080,577.92 

2566 60,535,388.61 60,535,388.61 60,535,388.61 60,535,388.61 242,141,554.44 

2567 60,535,388.61    59,004,900.33    59,004,900.33   126,999,478.48 

 
6. ผลผลิต/ตัวชี้วัดของโครงการ/ค่าเป้าหมาย  

เชิงปริมาณ ระบุผลผลิต และตัวชี้วัด ตลอดจนค่าเป้าหมายที่สามารถวัดได้จริง 
 
- ประจ าปีงบประมาณ 2566-67 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการ
ด าเนินงานที ่

ที่ผ่านมา 

ค่าเป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566-67 1 2 3 4 5 
เป็น Smart 
Organization 
อย่างเต็มรูปแบบ 
(Smart Services 
/ Smart 
Operations / 
Smart Offices / 
Smart Peoples) 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละของรายงานผล
การให้บริการในส่วนของ
ศูนย์ข้อมูลหลัก (PDC) 
ต่อปี  
ผลลัพธ์ (Outcome) 
ระบบ DSL สามารถรองรับ
การให้บริการได้อย่ างมี
ประสิทธิภาพ 
 

100 
 

- 100 20 40 60 80 100 

 
 
7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

ไม่สามารถด าเนินการตามแผนงาน สอบทานการท างานของผู้รับจ้าง
อย่างสม่ าเสมอ 

ได้รับรายงานการให้บริการศูนย์ข้อมูล
หลัก (PDC) 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน  
 

Milestones หลัก คืองวดงานตามค าอธิบายในหัวข้อ 3 ผลผลติและเป้าหมาย แต่มี Milestones ที่ส าคัญที่สุด 3 Milestones คือ 
 เดือนเมษายน 2563 – Go Live การเริ่มใช้งานระบบบริหารหนี้ และระบบสนับสนุน 
 ต้นเดือนกรกฏาคม 2563 – Go Live การเริ่มใช้งานระบบจด าเนินคดี/บังคับคดี และระบบสนับสนุน (รวมทั้ง MIS/BI) 
 ต้นเดือนตุลาคม 2564 – Go Live การเริ่มใช้งานระบบจัดการการให้กู้ยืม และระบบสนับสนุน (รวมทั้ง MIS/BI) 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 
1 รายงานผลการให้บริการใน

ส่วนของศูนย์ข้อมูลหลัก 
(PDC) 

ระยะเวลา                   

ร้อยละ 
100 

8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 12 16 16 16 16 16 20 
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ชื่อแผนงาน    ปรับปรุงระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพื่อการศึกษาแบบดิจิทัล (DSL) 
          

ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน 1 ตุลาคม 2565 ถึง มีนาคม 2567 
ชื่อหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และฝ่ายที่เก่ียวข้องในการปรับปรุงระบบงาน 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นายไตรสรณ์ วาสนาสุขสันต์  เจ้าหน้าที่เทคโนโลยีสารสนเทศ 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    4. การพัฒนากองทุนฯ ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่        2. เพ่ิมประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ 
ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการกองทุนฯ 
 
1. หลักการและเหตุผล  

ระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (DSL) เป็นที่ระบบจัดการด้านการกู้ยืม           
การบริหารหนี้ การด าเนินคดี และการบังคับคดี โดยออกใช้งานตั้งแต่ปี 2563 ซึ่งในปัจจุบันยังคงมีส่วนที่ต้อง
ด าเนินการปรับปรุงเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือให้เป็นไปตามความต้องการของผู้ใช้งานและสนับสนุนด้านธุรกิจของ
กองทุนฯ อย่างเหมาะสม  

 
2. วัตถุประสงค์ของแผนงาน 

เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงออกแบบกระบวนการ และติดตั้งระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบ
ดิจิทัล (DSL) ให้เป็นไปตามความต้องการของผู้ใช้งาน และครอบคลุมภารกิจของกองทุนฯ ในการให้กู้ยืมเพ่ือ
การศึกษา 

 
3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

กองทุนฯ มีระบบกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาแบบดิจิทัล (DSL) ที่ตรงตามความต้องการของ
ผู้ใช้งาน และสนับสนุนธุรกิจของกองทุนฯ อย่างเหมาะสม 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

1. เจ้าหน้าที่กองทุนฯ  4. ส านักงานทนายความ 
2. ผู้กู้ยืม    5. หน่วยงานเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูล 
3. สถานศึกษา 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน   4,000,000.-  บาท 
 
 
 



80 
 

 
 

 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 

พ.ศ. 2566  800,000.- (20%)  1,200,000.- (30%) 
พ.ศ. 2567 1,200,000.- (30%) 800,000.- (20%)   

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด 
ผลการด าเนินงาน 

ที่ผ่านมา 
ค่า

เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G5. เป็น Smart 
Organization 
อย่างเต็มรูปแบบ 
(Smart Services 
/ Smart 
Operations / 
Smart Offices / 
Smart Peoples) 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละความส าเร็จในการ
ปรับปรุงระบบ DSL ให้รองรับ
การด าเนินงานของกองทุนฯ 
 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
กองทุนฯ มีระบบ DSL  
ที่ตรงตามความต้องการและ
สนับสนุนธุรกิจของกองทุน
ฯ ได้อย่างเหมาะสม  

- 
 

- 80 60 70 80 90 100 

 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  

 
7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    

ความเสี่ยง 
แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 

การควบคุมความเสี่ยง 
การประเมินผล 

User มีความต้องการใช้งาน หรือวิธีการท างานที่
เปลี่ยนแปลงตามนโยบาย ท าให้ระบบ DSL อาจจะไม่
รองรับการปฏิบัติงานที่เปลี่ยนแปลงไปตามนโยบาย  

จัดจ้างปรับปรุงระบบกองทุนเงินให้
กู้ยืมเพ่ือการศึกษา (DSL) ให้เป็นไป
ตามความต้องการของผู้ใช้งาน 

ร้อยละความส าเร็จในการ
ปรับปรุงระบบ DSL ให้รองรับ
การด าเนินงานกองทุนฯ 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. 
1 ประเมินความต้องการของระบบ 

และจัดท าร่าง TOR 
ระยะเวลา                   

ร้อยละ 15 5 5 5                
2 การจัดซื้อจัดจ้าง ระยะเวลา                   

ร้อยละ 15    5 5 5             
3 ออกแบบและพัฒนาระบบ ระยะเวลา                   

ร้อยละ 50       8 8 8 8 8 10       
4 ได้รับผลการทดสอบโดยผู้ใช้งาน 

(UAT) 
ระยะเวลา                   

ร้อยละ 10             5 3 2    
5 เตรียมการน าระบบออกใช้งาน

จริง 
ระยะเวลา                   

ร้อยละ 10                5 3 2 
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ชื่อแผนงาน  พัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ เพ่ือประเมินผลลัพธ์และผลกระทบของกองทุนฯ 
ประจ าปี 2566 (การพัฒนาระบบจัดการเรื่องร้องเรียน) 

         

ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
    แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน 1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ ฝ่ายสื่อสารองค์กรและเครือข่ายสัมพันธ์            
ฝ่ายส านักผู้จัดการ และฝ่ายงานที่เกี่ยวข้อง 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน   นายปิติชัย สิทธิการิยะ ต าแหน่ง หัวหน้ากลุ่มงานวิเคราะห์และจัดการวิทยาการข้อมูล 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่   ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนากองทุนฯ ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่  2. เพ่ิมประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลสารสนเทศที่
เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการกองทุนฯ 
 
1. หลักการและเหตุผล  

แผนพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือการประเมินผลลัพธ์ ผลกระทบของกองทุนฯ เป็นแผนปฏิบัติ
การที่จัดท าขึ้นมาเพ่ือใช้เป็นกรอบแนวทางการด าเนินงานการจัดท ารายงานการประเมินผลการด าเนินงาน
ของกองทุนฯ ตามที่กรมบัญชีกลางก าหนดให้มีการประเมินประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการด าเนินงาน
กองทุนฯ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายตามกรอบหลักเกณฑ์การประเมินผลการด าเนินงานทุนหมุนเวียนประจ าปี 
ตามตัวชี้วัดร่วมด้านที่ 2 การสนองประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ของตัวชี้วัดที่ 2.1 การพัฒนาฐานข้อมูล
สารสนเทศเพ่ือการประเมินผลลัพธ์และผลกระทบของทุนหมุนเวียน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาวิเคราะห์ 
หาแนวทางการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยสนับสนุน เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรกองทุนฯ และสามารถประเมินความคุ้มค่าของการจัดตั้งทุนหมุนเวียนในการสร้างผลผลิต ผลลัพธ์
และผลกระทบให้เกิดแก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้อย่างมีประสิทธิผล โดยในปี 2566 กองทุนฯ มีแผนที่จะต้อง
ด าเนินการพัฒนาพัฒนาระบบสารสนเทศ ให้สามารถใช้สนับสนุนการปฏิบัติงานด้านธรรมาภิบาลได้อย่าง               
มีประสิทธิภาพ โดยด าเนินการพัฒนาระบบจัดการการรับเรื่องร้องเรียน ที่สามารถแก้ปัญหาของผู้ใช้บริการ
ได้รวดเร็ว ผู้บริหารสามารถดูรายงานเรื่องร้องเรียนผ่านระบบได้ และผู้ใช้บริการสามารถติดตามสถานะของ
เรื่องร้องเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
2. วัตถุประสงค ์

1. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเรื่องร้องเรียน  
2. เพ่ือลดระยะเวลาที่ใช้แก้ไขเรื่องร้องเรียน 
3. เพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถติดตามสถานะของเรื่องร้องเรียนได้ 

 
 



83 
 

 
 

3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1. มีระบบการจัดการเรื่องร้องเรียนที่มีประสิทธิภาพ แก้ปัญหาของผู้ใช้บริการได้รวดเร็ว 
2. ผู้บริหารสามารถดูรายงานเรื่องร้องเรียนผ่านระบบได้ 
3. ผู้ใช้บริการสามารถติดตามสถานะของเรื่องร้องเรียนได้ 
 

4. กลุ่มเป้าหมาย 
1. บุคลากรภายในกองทุนฯ 
2. ผู้ใช้บริการภายนอกกองทุนฯ 

 
5. งบประมาณ 

งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน - บาท 
 

 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - - - - 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด 
ผลการด าเนินงาน 

ที่ผ่านมา 
ค่า

เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G5. เป็น Smart 
Organization 
อย่างเต็มรูปแบบ 
(Smart Services 
/ Smart 
Operations / 
Smart Offices / 
Smart Peoples) 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินงานตามแผนงาน 
 

ผลลัพธ์ (Outcome) 
ระบบสามารถแสดงผล
การด าเนินงานด้านธรร
มาภิบาลด้ในการจัดการ
เรื่องร้องเรียนได้อย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน และ
ทันสมัย 
 

ผลกระทบ (Impact) 
กองทุนฯ สามารถบริหาร
จัดการเรื่องร้องเรียนเพ่ือ
ตอบสนองความต้องการ
ของบุ คลากรกองทุ นฯ 
และผู้ใช้งานภายนอก 

100 
 

- 100 60 70 80 90 100 
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ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
  
  
  
  
  

 
7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

กองทุนฯ ไม่สามารถด าเนินการได้ตาม
เป้าหมายของแผน 

ก ากับ และเร่งรัดการด าเนินงาน
ตามแผน 

สรุปผลการด าเนินงาน และรายงานต่อ
ผู้บริหารทราบเป็นรายไตรมาส 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ศึกษากระบวนการด าเนินงานและรวบรวมความ

ต้องการของฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  
ระยะเวลา             
ร้อยละ 20 10 10           

2 เก็บรวบรวมความต้องการของระบบ และวิเคราะห์
และออกแบบระบบ  

ระยะเวลา             
ร้อยละ 30   10 10 10        

3 พัฒนาและทดสอบระบบ  ระยะเวลา             
ร้อยละ 30      10 10 10     

4 เตรียมความพร้อมการใช้งานระบบและฝึกอบรม
ผู้ใช้งาน  

ระยะเวลา             
ร้อยละ 10         5 5   

5 เริ่มใช้งานจริง (Go live)  ระยะเวลา             
ร้อยละ 10           5 5 
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ชื่อโครงการ  พัฒนาระบบประมวลผลและจัดเก็บข้อมูลแบบอัตโนมัติด้วยเทคโนโลยี Robotic Process 
Automation (RPA) 

         

ลักษณะแผนงาน     โครงการใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
  โครงการต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน 1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ และฝ่ายงานที่เกี่ยวข้อง 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน   นายปิติชัย สิทธิการิยะ ต าแหน่ง หัวหน้ากลุ่มงานวิเคราะห์และจัดการวิทยาการข้อมูล 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่   ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนากองทุนฯ ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วย
เทคโนโลยีดิจิทัล 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่  2. เพ่ิมประสิทธิภาพระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ          
ที่เก่ียวข้องกับการบริหารจัดการกองทุนฯ 
 
1. หลักการและเหตุผล  

เนื่องด้วยกองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ปัจจุบันมีกระบวนการด าเนินงานหลายส่วนงาน อาทิเช่น 
การให้กู้ยืมเงินกับนักเรียน นักศึกษา การติดตามทวงถามหนี้ การหักเงินได้ของผู้กู้ยืมโดยนายจ้าง การ
ด าเนินคดีและบังคับคดีกับผู้ที่ผิดนัดช าระหนี้ ซึ่งการด าเนินการดังกล่าว กองทุนฯ จะต้องใช้ก าลังคนเป็น
จ านวนมากในการบริหารจัดการ ซึ่งส่งผลให้เกิดปัญหาก าลังคน ความล่าช้า และเกิดข้อผิดพลาดในให้การ
บริการของกองทุนฯ เพ่ือลดภาระงาน การบริการที่ล่าช้า ปัญหาต่างๆ และข้อผิดพลาดในการให้บริการผู้
ติดต่อกองทุนฯ ดังนั้น กองทุนฯ จึงต้องจัดหาเทคโนโลยีและนวัตกรรมมาช่วยบริหารจัดการเงินให้กู้ยืมที่ตรง
กลุ่มเป้าหมาย จัดการเงินให้กู้ยืม และลดอัตราหนี้ค้างช าระ และเพ่ือให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศตาม
ยุทธศาสตร์ชาติ ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบราชการบริหารจัดการภาครัฐ เพ่ือการสนับสนุน
ประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
2. วัตถุประสงค์ของโครงการ 

จัดหาระบบการประมวลผลข้อมูล ด้วยเทคโนโลยี Robotic Process Automation (RPA) เพ่ือลดภาระ
งาน ปัญหาต่างๆ และข้อผิดพลาด ซึ่งระบบจะช่วยประหยัดเวลา มีความรวดเร็วในการท างานสูง                        
ลดค่าใช้จ่าย และลดข้อผิดพลาด  ท าให้บุคลากรสามารถใช้เวลาไปกับงานอื่นท่ีต้องการประสิทธิภาพสูงได้ 

 
3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. มีระบบการประมวลผลข้อมูล ด้วยเทคโนโลยี Robotic Process Automation (RPA) ที่สามารถ
ประมวลผลข้อมูลได้รวดเร็ว มีความแม่นย า ลดข้อผิดพลาด  
2. สามารถน าเทคโนโลยี RPA มาประยุกต์ใช้กับกระบวนการงานอ่ืนๆ ในกองทุนฯ ได้ในอนาคต  
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4. กลุ่มเป้าหมาย 
บุคลากรภายในกองทุนฯ 

 
5. งบประมาณ 

งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน 2,500,000 บาท 
 

 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 20% 

(500,000) 
30% 

(750,000) 
40% 

(1,000,000) 
10% 

(250,000) 
 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด 
ผลการด าเนินงาน 

ที่ผ่านมา 
ค่า

เป้าหมาย 
เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G5. เป็น 
Smart 
Organization 
อย่างเต็ม
รูปแบบ (Smart 
Services / 
Smart 
Operations / 
Smart Offices 
/ Smart 
Peoples) 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละความส าเร็จในการ
ด าเนินงานตามแผน 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
ระบบสามารถประมวลผลได้
โดยอัตโนมัติ มีความรวดเร็ว 
และแม่นย า 
 

- 
 

- 80 60 70 80 90 100 

 
 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1  
2  
3  
4  
5  
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7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

กองทุนฯ ไม่สามารถด าเนินการได้ตาม
เป้าหมายของแผน 

ก ากับ และเร่งรัดการด าเนินงาน
ตามแผน 

สรุปผลการด าเนินงาน และรายงานต่อ
ผู้บริหารทราบเป็นรายไตรมาส 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ศึกษากระบวนการด าเนินงานและรวบรวมความ

ต้องการของฝ่ายที่เกี่ยวข้อง  
ระยะเวลา             
ร้อยละ 10 5 5           

2 จัดท าร่างขอบเขตของงาน (TOR) และด าเนินการ
จัดซื้อจัดจ้าง  

ระยะเวลา             
ร้อยละ 10  5 5          

3 เก็บรวบรวมความต้องการของระบบ และวิเคราะห์
และออกแบบระบบ  

ระยะเวลา             
ร้อยละ 30    10 10 10       

4 ด าเนินการพัฒนาและทดสอบระบบ  ระยะเวลา             
ร้อยละ 40       10 10 10 10   

5 เตรียมความพร้อมการขึ้นระบบ ฝึกอบรมผู้ใช้งาน  ระยะเวลา             
ร้อยละ 5           5  

6 ด าเนินการประมวลผลข้อมูลด้วยเทคโนโลยี RPA 
อย่างน้อย 1 กระบวนงาน และรายงานผลต่อผู้บริหาร 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 5            5 
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ชื่อแผนงาน พัฒนา Development Roadmapและพัฒนารายบุคคล (Individual Development Plan) 
ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม ่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน  ตุลาคม 2565- กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นางสาวสิริวิมล  เอ่ียมไกรสร   ต าแหน่งหัวหน้ากลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    4 การพัฒนากอลทุนฯให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงในอนาคต 
 
1. หลักการและเหตุผล  

    กองทุนฯ มีการจัดท าเส้นทางการพัฒนาบุคลากรรายต าแหน่ง Development Roadmap ของบุคลากรทุกต าแหน่ง 
ประกอบด้วย ชื่อต าแหน่งดังนี้  1) ต าแหน่งพนักงาน 2) ต าแหน่งเจ้าหน้าที่  3) ต าแหน่งหัวหน้ากลุ่ มงาน                                               
4) ต าแหน่งผู้อ านวยการฝ่าย 5 ) ต าแหน่งรองผู้จัดการ  ซึ่งเป็นกรอบในการพัฒนาบุคลากรตั้งแต่วันแรกของการปฏิบัติงาน
จนถึงวันที่ข้ึนสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น โดยก าหนดหลักสูตรการพิจารณาตามอายุงานของแต่ละต าแหน่ง รวมทั้งจัดท าแผนพัฒนา
รายบุคคล (Individual Development Plan : IDP) เพ่ือเป็นกรอบหรือแนวทางที่จะช่วยให้บุคลากรในหน่วยงาน
สามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามเป้าหมายในสายอาชีพของตนโดยมีวัตถุประสงค์หลักในการพัฒนาจุดอ่อน 
(weakness) และเสริมจุดแข็ง (Strength) ของบุคลากรในหน่วยงาน โดยกองทุนฯมีการก าหนดเส้นทางการพัฒนา
บุคลากรรายต าแหน่ง Development Roadmap เป็นกรอบในการพัฒนาบุคลากรตั้งแต่วันแรกของการปฏิบัติงาน
จนถึงวันที่จะขึ้นสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น โดยก าหนดหลักสูตรการพัฒนา  ตามอายุงานของแต่ละต าแหน่งรวมทั้งมีการพัฒนา
ความรู้ ทักษะที่เหมาะสมให้กับบุคลากรกองทุนฯ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาความรู้ ทักษะที่เหมาะสม 

 
2. วัตถุประสงค ์

1.เพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ สมรรถนะ ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานในต าแหน่งของพนักงานทุกราย 
2.เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงสู่การเป็นองค์กรสมรรถนะสูง High Performance Organization 

 
3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

พนักงานกองทุนฯ มีความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 
 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

  บุคลากรกองทุนฯ 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน 2,650,000.- บาท 
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แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 

ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 300,000.- 900,000.- 900,000.- 550,000.- 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน
ที ่

ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G5. เป็น Smart 
Organizatiom 
อย่างเต็มรูปแบบ   
(Smart service/  
Smart Operations/ 
Smart Offices/ 
Smart Peoples) 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับ
การ พัฒนาความรู้  
ทักษะและสมรรถนะ 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
พนักงานมี ความรู้  
ทักษะที่เหมาะสมกับ
ต าแหน่งงาน 
 

100 
 

- 80 
 

20 40 80 90 100 

 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1 จัดท าแผนDevelopment Roadmap และ/หรือแผนพัฒนารายบุคคล (คิดเป็นร้อยละ 20) 
2 พนักงานกองทุนฯ ร้อยละ 40  ได้รับการพัฒนา 1 หลักสูตร (คิดเป็นร้อยละ 40) 
3 พนักงานกองทุนฯ ร้อยละ 80ได้รับการพัฒนา  1 หลักสูตร (คิดเป็นร้อยละ 80) 
4 พนักงานกองทุนฯ ร้อยละ 90  ได้รับการพัฒนา 1 หลักสูตร (คิดเป็นร้อยละ 90) 
5 พนักงานกองทุนฯ ร้อยละ 100 ได้รับการพัฒนา 1 หลักสูตร (คิดเป็นร้อยละ 100) 

 
7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

กองทุนฯ ไม่สามารถด าเนินการได้ตาม
เป้าหมายของแผนงาน 

ก ากับ และเร่งรัดการด าเนินงาน
ตามแผน 

สรุปผลการด าเนินงาน และรายงานต่อ
ผู้จัดการกองทุนฯ เพ่ือทราบ 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
  

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 จัดท าแผน Development Roadmap และ/หรือ
แผนพัฒนารายบุคคล 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 

25 
5 5 5 5 5 

       
2 ด า เ นิ น ก า ร พั ฒ น า พ นั ก ง า น ต า ม แ ผ น 

Development Roadmap และ/หรือแผนพัฒนา
รายบุคคล  

ระยะเวลา             
ร้อยละ 

60 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 สรุปผลการพัฒนาบุคลากร ระยะเวลา             
ร้อยละ 

15       
  

 
5 5 5 
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รายละเอียดค่าใช้จ่าย    จ านวน 2,650,000  บาท 

เป็นการด าเนินการพัฒนากลุ่มบุคลากรเพ่ือเพ่ิมพัฒนาความรู้ ทักษะและสมรรถนะในการปฏิบัติงาน   
ซ่ึงด าเนนิการตามประกอบด้วย 

1.อบรมบุคลากรกองทุนฯที่เข้าใหม ่
2.อบรมพนักงานที่ได้รับการเลื่อนต าแหน่ง 
3.อบรม/พัฒนาพนักงานตามสายวิชาชีพ 
4.อบรมพนักงานตามสมรรถนะ/รายต าแหน่ง 
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ชื่อแผนงาน พัฒนาบุคลากรกลุ่มผู้สืบทอดต าแหน่ง (Successor) 
ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม ่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน  ตุลาคม 2565- กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นางสาวสิริวิมล  เอ่ียมไกรสร   ต าแหน่งหัวหน้ากลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    4 การพัฒนากอลทุนฯให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงในอนาคต 
 
1. หลักการและเหตุผล  

กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษาได้เล็งเห็นความส าคัญและจ าเป็นที่จะต้องจัดท าแผนสืบทอดต าแหน่ง   
(Succession Plan) เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้แก่บุคลากรกองทุนฯ เพ่ือสืบทอดต าแหน่งงานหลักที่ว่าง
เนื่องเกษียณอายุหรือลาออก เป็นการช่วยลดปัญหาการขาดแคลนบุคลากรที่มีคุณภาพ ท าให้การด าเนินงานของ
กองทุนฯ ไม่หยุดชะงัก  ซึ่งกองทุนฯ ได้มีการศึกษา/ทบทวนพร้อมทั้งจัดท าแนวทางการคัดเลือกบุคลากรกลุ่มผู้
สืบทอดต าแหน่งรวมทั้งจัดท าแผนงานในการพัฒนากลุ่มผู้สืบทอด ต าแหน่ง (Successor pool)                   เพ่ือ
เตรียมพร้อมพัฒนากลุ่มบุคลากรผู้สืบทอดต าแหน่งให้มีทักษะที่เหมาะสมและมีความพร้อมเป็นระดับบริหารใน
อนาคต 

 
2. วัตถุประสงค ์

1.เพ่ือให้องค์กรมีการประเมินความพร้อมอยู่เสมอว่ามีบุคลากรเหมาะสมที่เตรียมพร้อมที่จะสืบทอด                
ต าแหน่งงานหลักท่ีว่าง 

2.เพ่ือให้กองทุนฯ สามารถวางแผนสรรหาและคัดเลือกบุคลากรในเชิงรุกได้ดียิ่งขึ้น สามารถวางแผนหาคน    
ได้ล่วงหน้าเพื่อทดแทนต าแหน่งหลักที่จะว่าง 
3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
         1.กลุ่มบุคลากรผู้สืบทอดต าแหน่งให้มีทักษะที่เหมาะสมพร้อมขึ้นสู่ต าแหน่งในอนาคต 
         2.สามารถวางแผนสรรหาและคัดเลือกบุคลากรในเชิงรุกได้ดียิ่งขึ้น สามารถวางแผนหาคนได้ล่วงหน้าเพ่ือ
ทดแทนต าแหน่งหลักที่จะว่างลง  
 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

     พนักงานกองทุนฯที่เป็นกลุ่มบุคลากรผู้สืบทอดต าแหน่ง 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน 100,000.- บาท 
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แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - 50,000.- 50,000.- - 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงานที่ 
ที่ผ่านมา 

ค่าเป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G5. เป็น Smart 
Organization 
อย่างเต็ม
รูปแบบ   
(Smart 
service/  
Smart 
Operations/ 
Smart 
Offices/ 
Smart 
Peoples) 

ผลผลิต (Output) 
ร้อยละของบุคลากร
กลุ่มเป้าหมายที่ได้รับ
ก า ร พั ฒ น า ค ว า ม รู้  
ทักษะและสมรรถนะ 
 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
กลุ่มบุคลากรผู้สืบทอด
ต า แ ห น่ ง มี ค ว า ม รู้              
ทักษะที่เหมาะสมกับ
ต าแหน่งงาน 
 

100 
 

- 100 20 40 80 90 100 

 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1 ออกแบบหลักสูตรและวิธีการพัฒนา (คิดเป็นร้อยละ 20) 
2 กลุ่มบุคลากรผู้สืบทอดต าแหน่งได้รับการพัฒนา 1 หลักสูตร (คิดเป็นร้อยละ 40) 
3 กลุ่มบุคลากรผู้สืบทอดต าแหน่งได้รับการพัฒนา 2 หลักสูตร (คิดเป็นร้อยละ 80) 
4 ประเมินผลการพัฒนากลุ่มบุคลากรผู้สืบทอดต าแหน่ง (คิดเป็นร้อยละ 90) 
5 คัดเลือกกลุ่มบุคลากรผู้สืบทอดต าแหน่งเพื่อด ารงต าแหน่งและสรุปผลการด าเนินงาน      

(คิดเป็นร้อยละ 100) 
 
7.ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

กองทุนฯ ไม่สามารถด าเนินการได้ตาม
เป้าหมายของแผนงาน 

ก ากับ และเร่งรัดการด าเนินงาน
ตามแผน 

สรุปผลการด าเนินงาน และรายงานต่อ
ผู้จัดการกองทุนฯ เพ่ือทราบ 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ออกแบบหลักสูตรและก าหนดวิธีการพัฒนาและ

จัดท าแผนพัฒนารายบุคคลกลุ่มบุคลากรผู้สืบ
ทอดต าแหน่ง 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 

20 
5 5 5 5 

        
2 ด าเนินการพัฒนากลุ่มบุคลากรผู้สืบทอดต าแหน่ง

ตามแผ นงานประจ าปี  
ระยะเวลา             

ร้อยละ 
50   

5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 ประเมินผลการพัฒนากลุ่มบุคลากรผู้สืบทอด
ต าแหน่ง 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 

10         
5 5 

  
4 คัดเลือกกลุ่มบุคลากรผู้สืบทอดต าแหน่งเพ่ือ  

ด ารงต าแหน่งและสรุปผลการด าเนินงาน 
ระยะเวลา             

ร้อยละ 
20         

5 5 5 5 
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รายละเอียดค่าใช้จ่าย จ านวน 100,000 บาท  

 เป็นการด าเนินการพัฒนากลุ่มบุคลากรผู้สืบทอดต าแหน่ง (Successor) เ พ่ือความรู้  ทักษะ              
และสมรรถนะ จ านวน 2 หลักสูตร เช่น การบริหารจัดการ การคิดเชิงกลยุทธ์ เป็นต้น เพ่ือเตรียมความพร้อม
เป็นกลุ่มบุคลากรผู้สืบทอดต าแหน่งที่สูงขึ้น 
 
 

รายละเอียดค่าใช้จ่าย  จ านวน  100,000  บาท 
เป็นการด าเนินการ พัฒนากลุ่มบุคลากรผู้สืบทอดต าแหน่ง  (Successor) เพ่ือความรู้ ทักษะและสมรรถนะ

จ านวน 2 หลักสูตร  เช่น การบริหารจัดการ การคิดเชิงกลยุทธ์ เป็นต้น เพื่อเตรียมความพร้อมเป้นกลุ่มบุคลากรผู้สืบ
ทอดต าแหน่งในต าแหน่งที่สูงข้ึน 
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ชื่อแผนงาน พัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพ (Talent ) 
ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน  ตุลาคม 2565- กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นางสาวสิริวิมล  เอ่ียมไกรสร   ต าแหน่งหัวหน้ากลุ่มงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    4 การพัฒนากอลทุนฯให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 3 พัฒนาศักยภาพบุคลากรเพ่ือรองรับบริบทที่เปลี่ยนแปลงในอนาคต 
 
1. หลักการและเหตุผล  

          กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา มีนโยบายจะรักษาคนเก่ง คนดี มีผลงานเป็นประโยชน์ให้อยู่ใน               
กองทุนฯ เพ่ือป้องกันปัญหาการขาดแคลนบุคคลที่มีศักยภาพและเพ่ือขยายโอกาสในการเติบโตขึ้นสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้น
ให้กับบุคลากรกลุ่มนี้ และมีความพร้อมในการขับเคลื่อนองค์กรไปสู่เป้าหมาย และอาจสามารถก้าวขึ้นสู่การเป็น
ผู้บริหารได้ในอนาคต รวมทั้งส่งเสริมจุดแข็ง และแก้ไขจุดอ่อนที่ต้องปรับปรุงของบุคลากรที่มีศักยภาพ โดยมุ่งเน้น
การจุดประกายความคิด เสริมสร้างแรงบันดาลใจ กระตุ้นให้น าศักยภาพมาใช้โดยแสดงความสามารถเพ่ื อสร้าง
ผลงาน หรือสามารถปฏิบัติงานได้อย่างโดดเด่น ร่วมเป็นก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนองค์กร และช่วยให้พนักงาน
กลุ่มนี้พร้อมก้าวไปสู่ต าแหน่งที่สูงขึ้นในอนาคต 

 
2. วัตถุประสงค ์

1.เพื่อพัฒนาบุคลากรที่มีศักยภาพ (Talent pool) ของกองทุนฯ ให้มีความรู้ ทักษะและทัศนคติที่ดีต่อการท างาน 
เพ่ือให้สามารถขับเคลื่อนภารกิจของกองทุนฯ และอาจเติบโตเป็นผู้บริหารได้ในอนาคต 

2.เพื่อรักษาคนดี คนเก่ง ไว้กับองค์กร 
 

3.ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
       มีบุคลากรที่มีศักยภาพ (Talent pool) ของกองทุนฯ ให้มีความรู้ ทักษะและทัศนคติที่ดีต่อการท างาน เพ่ือให้
สามารถขับเคลื่อนภารกิจของกองทุนฯ และอาจเติบโตเป็นผู้บริหารได้ในอนาคต 
 
4.กลุ่มเป้าหมาย 

พนักงานกองทุนฯ 
5.งบประมาณ 

งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน 100,000.- บาท 
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แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 

ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - 33,000.- 33,000.- 34,000.- 

 
3. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G5. เป็น Smart 
Organizatiom 
อย่างเต็มรูปแบบ   
(Smart service/  
Smart 
Operations/ 
Smart Offices/ 
Smart Peoples)  

ผลผลิต (Output) 
ร้ อยละของบุ ค ล ากร
กลุ่มเป้าหมายที่ ได้รับ
การพัฒนาความรู้ ทักษะ
และสมรรถนะ 
 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
ก ลุ่ ม บุ ค ล า ก ร ที่ มี
ศักยภาพมีความรู้ ทักษะ
ที่ เ ห ม า ะ ส ม กั บ                      
ต าแหน่งงาน 
 

100 
 

- 
 

100 
 

 

20 40 80 90 100 

 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1 ออกแบบหลักสูตรและวิธีการพัฒนา (คิดเป็นร้อยละ 20) 
2 ด าเนินการพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพ ได้ 1 หลักสูตร (คิดเป็นร้อยละ 40) 
3 ด าเนินการพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพ ได้ 2 หลักสูตร (คิดเป็นร้อยละ 80) 
4 ด าเนินการพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพ ได้ 3 หลักสูตร (คิดเป็นร้อยละ 90) 
5 ประเมินผลการพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพ และสรุปผลการด าเนินงาน (คิดเป็น 

ร้อยละ 100) 
 
7.ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

กองทุนฯ ไม่สามารถด าเนินการได้ตาม
เป้าหมายของแผนงาน 

ก ากับ และเร่งรัดการด าเนินงาน
ตามแผน 

สรุปผลการด าเนินงาน และรายงานต่อ
ผู้จัดการกองทุนฯ เพ่ือทราบ 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ออกแบบหลักสูตรและก าหนดวิธีการพัฒนากลุ่ม

บุคลากรที่มีศักยภาพ (Talent ) 
ระยะเวลา             
ร้อยละ 

20 
5 5 5 5         

2 ด าเนินการพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพ (Talent )
อย่างต่อเนื่อง เพ่ือส่งเสริมการพัฒนากลุ่มดังกล่าวให้มี
ศักยภาพที่สูงขึ้นมีความรู้ ทักษะเหมาะสม 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 

70 
5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 10 10 

3 ประเมินผลการพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพ  
(Talent ) และสรุปผลการพัฒนา 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 

10         
  5 5 
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รายละเอียดค่าใช้จ่าย จ านวน  100,000 บาท 

เป็นการด าเนินการพัฒนากลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพเพ่ือเพ่ิมพัฒนาความรู้ ทักษะและสมรรถนะต้น 
โดยจัดอบรมจ านวน 3 หลักสูตร เช่น การจุดประกายความคิด การเสริมสร้างแรงบันดาลใจ และ Critical 
Thinking เป็นต้น เพ่ือเตรียมความพร้อมให้เป็นกลุ่มบุคลากรที่มีศักยภาพ 
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ชื่อแผนงาน การจัดการอัตราก าลัง 
ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม ่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน  ตุลาคม 2565- กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นางนิธิพร  เกียรติพิพัฒน์   ต าแหน่งเจ้าหน้าที่ทรัพยากรบุคคล 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่    4. การพัฒนากองทุนฯ ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 4. พัฒนาองค์กรให้มีระบบงานและโครงสร้างที่เหมาะสม เพ่ือสนับสนุนเป้าหมายขององค์กร 
 
1. หลักการและเหตุผล  

       การวางแผนการจัดการอัตราก าลัง เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการอัตราก าลังคนให้เหมาะสมกับภารกิจงาน 
โครงสร้างองค์กร และสถานการณ์ปัจจุบัน กองทุนฯ จ าเป็นต้องวางกลยุทธ์ด้านก าลังคน โดยการวิเคราะห์ก าลังคนของ
องค์กรที่มีอยู่ในปัจจุบันกับความต้องการก าลังคนในอนาคต เพ่ือที่จะวางแผนการจัดการอัตราก าลังให้ เหมาะสมกับ
ภารกิจองค์กรสามารถด าเนินการได้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งการวางแผนการจัดการอัตราก าลัง
ต้องผ่านกระบวนการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบเกี่ยวกับอุปสงค์และอุปทานด้านบุคลากรที่จะน าไปสู่การได้มาซึ่งบุคลากร  
ที่มีสมรรถนะตรงตามความต้องการในปริมาณท่ีเหมาะสม 

       กองทุนฯ มีโครงสร้างองค์กร 15 ฝ่าย กรอบอัตราก าลังพนักงาน จ านวน 255 อัตรา และมีค าบรรยายลักษณะ
งานที่ครอบคลุมทุกต าแหน่งงาน ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินการตามแผนการจัดการอัตราก าลังเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และเหมาะสมกับภารกิจงาน โครงสร้างองค์กร และสถานการณ์ปัจจุบัน จึงต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องโดยการ 
จัดบุคลากรลงสู่ต าแหน่ง ทบทวนค าบรรยายลักษณะงานให้สอดคล้องกับต าแหน่งงานและภารกิจงานที่เปลี่ยนแปลงไป 
โดยสามารถน าปัจจัยต่าง ๆ เช่น กระบวนการท างานที่ส าคัญ การทดแทนอัตราก าลัง การวิเคราะห์ผลผลิตประสิทธิภาพ
ของพนักงาน เป็นต้น มาวิเคราะห์ถึงความจ าเป็นและเหมาะสมของอัตราก าลัง รวมถึงสามารถน ามาใช้เป็นเครื่องมือ 
ในการบริหารจัดการอัตราก าลังบุคลากรส่วนขาดหรือส่วนเกินที่อาจจะเกิดขึ้นให้มีความสมดุลระหว่างปริมาณงาน  
และจ านวนบุคลากรที่มปีระสิทธิภาพและประสิทธิผล เมื่อเทียบกับทรัพยากรที่ใช้และเป้าหมายที่องค์กรต้องการ 

 
2. วัตถุประสงค ์

เพ่ือให้กองทุนฯ มีการจัดการอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจงาน โครงสร้างองค์กร และสถานการณ์ปัจจุบัน 
 

3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
กองทุนฯ มีการจัดการอัตราก าลังที่เหมาะสมกับภารกิจโครงสร้างองค์กร และสถานการณ์ปัจจุบัน 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

  บุคลากรกองทุนฯ 
 

5. งบประมาณ  
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน - บาท 
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แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 

ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - - - - 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการ
ด าเนินงานที ่

ที่ผ่านมา 

ค่าเป้าหมาย เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G5. เป็น Smart 
Organizatiom 
อย่างเต็มรูปแบบ   
(Smart 
service/  
Smart 
Operations/ 
Smart Offices/ 
Smart 
Peoples) 

ผลผลิต (Output) 
ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนงาน
อัตราก าลัง  
ผลลัพธ์ (Outcome) 
ได้บุคลากรเหมาะสมตาม
แผนการจัดการอัตราก าลัง 
และค าบรรยายลักษณะงาน
ที่ครอบคลุมทุกต าแหน่ง
ง าน เป็ นปั จจุ บั นและมี
องค์ประกอบครบถ้วน 

5 - 5 1 2 3 4 5 

ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 

1 ค าบรรยายลักษณะงานที่ครอบคลุมทุกต าแหน่งงานและมีองค์ประกอบครบถ้วน 
หรือโครงสร้างทุนหมุนเวียนที่เหมาะสมและรองรับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์  

2 ค าบรรยายลักษณะงานที่ครอบคลุมทุกต าแหน่งงานและมีองค์ประกอบครบถ้วน 
และโครงสร้างทุนหมุนเวียนที่เหมาะสมและรองรับการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์  

3 การวิเคราะห์กระบวนการท างานที่ส าคัญ (Workflow Analysis) หรือการศึกษาเวลาท างาน (Time 
and Motion study) รวมถึงการวิเคราะห์การทดแทนอัตราก าลังที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงด้าน
เทคโนโลยีดิจิทัล  

4 การวิเคราะห์ผลผลิตประสิทธิภาพของพนักงาน (Employee productivity) เพ่ือใช้ประโยชน์ในการ
จัดการอัตราก าลัง  

5 มีแนวทางที่ชัดเจนในการจัดการอัตราก าลังประจ าปีและอัตราก าลังในระยะยาว ได้แก่  
 กรอบอัตราก าลัง 
 วิเคราะห์ผลผลิตประสิทธิภาพ 
 วิเคราะห์กระบวนการท างานที่ส าคัญ 
 โครงสร้างทุนหมุนเวียน ค าบรรยายลักษณะงาน 
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7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

กองทุนฯ ไม่สามารถด าเนินการได้ตาม
เป้าหมายของแผนงาน 

ก ากับ และเร่งรัดการด าเนินงาน
ตามแผน 

สรุปผลการด าเนินงาน และรายงานต่อ
ผู้จัดการกองทุนฯ เพ่ือทราบ 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
  

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 

ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

1 จัดบุคลากรลงสู่ต าแหน่งตามแผนอัตราก าลัง      
โดยการเลื่อนต าแหน่ง/สรรหาตามความเหมาะสม
ของกรอบอัตราก าลัง 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 

50 
4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 

2 ทบทวนหรือปรับปรุงค าบรรยายลักษณะงานให้
สอดคล้องกับต าแหน่งงานและภารกิจงานที่
เปลี่ยนแปลงไป 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 

25 
3 3 3 3 3 3 3 4     

3 วิเคราะห์กระบวนการท างานที่ส าคัญ (Workflow 
Analysis) หรือการศึกษาเวลาท างาน (Time and 
Motion study) รวมถึงการวิเคราะห์การทดแทน
อัตราก าลั งที่ เกิดจากการเปลี่ ยนแปลงด้ าน
เ ท ค โ น โ ล ยี ดิ จิ ทั ล  แ ล ะ วิ เ ค ร า ะห์ ผ ล ผ ลิ ต
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ข อ ง พ นั ก ง า น  ( Employee 
productivity) เ พ่ือใช้ประโยชน์ในการจัดการ
อัตราก าลัง 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 

15 
      3 3 3 3 3  

4 จัดให้มีแนวทางที่ชัดเจนในการจัดการอัตราก าลัง
ประจ าปีและอัตราก าลังระยะยาว โดยน าเสนอ
ผู้จัดการกองทุนฯ ต่อไป 

ระยะเวลา             
 ร้อยละ 

10       
  

 
 5 5 
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ชื่อแผนงาน ด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน ประจ าปีงบประมาณ 2566 
 

ลักษณะแผนงาน    แผนงานใหม ่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
                          แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน  จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 - กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานทีร่ับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นางขวัญพัฒน์ วิเศษวงศ์ ฮันท์ หัวหน้ากลุ่มงานสวัสดิการและคุณภาพชีวิต 
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่  4 พัฒนากองทุนฯ ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาองค์กรให้มีระบบงานและโครงสร้างที่เหมาะสม เพ่ือสนับสนุนเป้าหมายขององค์กร 
 
1. หลักการและเหตุผล  

กองทุนฯ ได้เริ่มด าเนินงานตามแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ
ท างานของบุคลากร ตั้งแต่ปี 2562 เป็นต้นมา โดยมีเป้าหมายให้บุคลากรมีความปลอดภัย มีสุขอนามัย      
และสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน เพ่ือให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าวจะต้องมีการก าหนด
ผู้รับผิดชอบและมาตรฐานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน มีแผนงาน   
ระยะสั้น ประจ าปีงบประมาณ 2566 และระยะยาว พ.ศ. 2566 – 2570 โดยได้รับความเห็นชอบจาก
ผู้บริหารทุนหมุนเวียน มีการก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายที่ชัดเจน รวมทั้งด าเนินงานตามแผนงาน           
ด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานประจ าปีได้อย่างครบถ้วนเป็นไปตามที่              
ผู้ประเมินผลการด าเนินงานของทุนหมุนเวียน (TRIS) ได้ก าหนด 

กองทุนฯ จึงได้จัดท าแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
ประจ าปีงบประมาณ 2566 โดยค านึงถึงองค์ประกอบ 3 ด้าน คือ 1) การส่งเสริมความปลอดภัยในที่ท างาน 
2) การส่งเสริมสุขอนามัยและสิ่งแวดล้อมในที่ท างาน 3) การส่งเสริมความรู้ด้านความปลอดภัย สุขอนามัย 
และสิ่งแวดล้อมในการท างาน เพ่ือให้บุคลากรกองทุนฯ มั่นใจได้ว่าการด าเนินงานในภารกิจใด ๆ จะได้รับการ
ป้องกันอุบัติเหตุที่อาจจะเกิดขึ้น ได้รับการดูแลสุขภาพอนามัยที่เหมาะสม และให้บุคลากรกองทุนฯ            
มีจิตส านึกและมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตามมาตรฐานที่เกี่ยวข้องด้านความปลอดภัย 
สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในที่ท างานจนเกิดเป็นวัฒนธรรมองค์กรในการป้องกันในกองทุนฯ สอดคล้อง
กับลักษณะงานภายในกองทุนฯ เมื่อบรรลุวัตถุประสงค์จะเป็นการสร้างเสริมให้บุคลากรมีคุณภาพชีวิตที่ดี
และอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่เหมาะต่อการปฏิบัติงานสนับสนุนให้องค์กรประสบความส าเร็จ 

 
2. วัตถุประสงค ์

เพ่ือให้บุคลากรมีความปลอดภัย มีสุขอนามัยที่ดี และมีสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน 
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3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
3.1 กองทุนฯ มีแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานและมี

การก าหนดผู้รับผิดชอบและมาตรฐานด้านความปลอดภัย  สุขอนามัย และสภาพแวดล้อม    
ในการท างาน 

3.2 บุคลากรกองทุนฯ มีความปลอดภัย มีสุขอนามัยที่ดี และมีสภาพแวดล้อมที่ดีในการท างาน 
ส่งเสริมให้การปฏิบัติงานกองทุนฯ เกิดประสิทธิภาพ 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคลากรกองทุนฯ ทั้งพนักงานและลูกจ้างชั่วคราว 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน                   770,400.- บาท 
แผนการใข้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
 

ปีงบประมาณ  ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 72,225.- 72,225.- 72,225.- 

 
553,725.- 

 
6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 

 
เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการ

ด าเนินงานที ่
ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
G5. เป็น Smart 
Organizatiom 
อย่างเต็มรูปแบบ   
(Smart service/  
Smart 
Operations/ 
Smart Offices/ 
Smart Peoples) 

ผลผลิต (Output) 
ระดับความส าเร็จของการ
ด าเนินงานตามแผนงานด้าน
ความปลอดภัย สุขอนามัย 
และสภาพแวดล้อมในการ
ท างาน 
 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
บุคลากรมีความปลอดภัย       
มี สุ ข อ น า มั ย  แ ล ะ
สภาพแวดล้ อมที่ ดี ในการ
ท างาน 

5 - 5 1 2 3 4 5 

  
 
 
 
 



108 
 

 
 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1 มีการก าหนดผู้รับผิดชอบในด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
2 มีการก าหนดมาตรฐานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
3 จัดท าแผนงานระยะสั้นและระยะยาวด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการ

ท างานแล้วเสร็จ และได้รับความเห็นชอบจากผู้บริหารทุนหมุนเวียนหรือผู้บริหารที่รับผิดชอบ โดย
มีการก าหนดตัวชี้วัดและเป้าหมายที่ชัดเจน 

4 ด าเนินงานตามแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานประจ าปี
ได้ร้อยละ 100 

5 - ผ่านระดับคะแนน 4 
- ผลการประเมินตามตัวชี้วัดด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน
ดีกว่าหรือเป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

 
7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล  

   
ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 

การควบคุมความเสี่ยง 
การประเมินผล 

กองทุนฯ ไม่สามารถด าเนินการได้
ตามเป้าหมายของแผนงาน 

ก ากับ และเร่งรัดการด าเนินงาน
ตามแผน 

สรุปผลการด าเนินงาน และรายงานต่อ
ผู้จัดการกองทุนฯ เพ่ือทราบ 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 
 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ก าหนดผูร้ับผดิชอบและมาตรฐานด้านความปลอดภยั 

สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
ระยะเวลา             
ร้อยละ 20 5 5 5 5         

2 จัดท าแผนงานระยะสั้น หรือแผนงานด้านความปลอดภัย 
สุขอนามัย และสภาพแวดล้อมในการท างานประจ าปี 
โดยมีการก าหนดตัวช้ีวัดและเป้าหมายที่ ชัดเจน  เสนอ
ผู้จัดการฯ กองทุนพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ระยะเวลา 

            
ร้อยละ 20 5 5 5 5 

  

 

     
3 ด าเนินงานตามแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และ

สภาพแวดล้อมในการท างานประจ าปี 
ระยะเวลา             
ร้อยละ 45    5 5 5 5 5 5 5 5 5 

4 จัดท าแผนงานด้านความปลอดภัย สุขอนามัย และ
สภาพแวดล้อมในการท างานระยะยาว โดยมีการ
ก าหนดตัวช้ีวัดและเป้าหมายที่ชัดเจน เสนอผู้จัดการฯ 
กองทุนพิจารณาให้ความเห็นชอบ 

ระยะเวลา 

            
ร้อยละ 10 

        
 5 5 

 
5 สรุปผลการด า เนินงานตามแผนงานประจ าปี          

และน าเสนอรายงานผลการด าเนินงานให้ผู้จัดการ
กองทุนฯ เพ่ือทราบ 
 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 5 

          

 5 

 
 
 



110 
 

 
รายละเอียดค่าใช้จ่าย 

1. ค่าทันตกรรมส าหรับลูกจ้างชั่วคราว จ านวน 288,900 บาท 
2. ค่าตรวจสุขภาพประจ าปีส าหรับลูกจ้างชั่วคราว จ านวน 481,500 บาท 
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ชื่อแผนงาน    ธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม ประจ าปีงบประมาณ 2566 
         

ลักษณะแผนงาน     แผนงานใหม่ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
   แผนงานต่อเนื่องจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
การด าเนินงาน   จ้างเหมาบริการ     ด าเนินงานเอง   อ่ืนๆ ระบุ................ 
ระยะเวลาด าเนินงาน ตุลาคม 2565 – กันยายน 2566 
ชื่อหน่วยงานที่รับผิดชอบแผนงาน  ฝ่ายส านักผู้จัดการ 
ผู้รับผิดชอบแผนงาน  นางสาวขจายศิริ บัวกระจาย หัวหน้ากลุ่มงานก ากับดูแลกิจการที่ด ี
สนับสนุนยุทธศาสตร์ที่ 4. การพัฒนากองทุนฯ ให้เป็นองค์กรธรรมาภิบาลที่ทันสมัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล 
สนับสนุนกลยุทธ์ที่      5 การก ากับดูแลกิจการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล 
 
1. หลักการและเหตุผล  

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ให้การรองรับหลักการของธรรมาภิบาล
หรือหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีผ่านการก าหนดเป็นนโยบายแห่งรัฐในมาตรา 76 ประกอบกับ
การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมเป็นหนึ่งในนโยบายส าคัญของประเทศ ซึ่งก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 
(พ.ศ. 2560-2579) กองทุนเงินให้กู้ยืมเพ่ือการศึกษา ได้ให้ความส าคัญต่อหลักธรรมาภิบาลและการพัฒนา
คุณธรรมจริยธรรม และการพัฒนาองค์กรไปสู่องค์กรคุณธรรม จึงได้ก าหนดแผนงานธรรมาภิบาล
และความรับผิดชอบต่อสังคม ประจ าปีงบประมาณ 2566 เพื่อส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและจัดกิจกรรม
ให้บุคลากรกองทุนฯ มีความตระหนักในความรับผิดชอบ และมีจิตส านึกรับผิดชอบต่อสังคม การปฏิบัติงาน
ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต มีความโปร่งใสและเป็นธรรม ค านึงถึงผลประโยชน์ขององค์กรมากกว่าผลประโยชน์
ส่วนตน ทั้งนี้ หากบุคลากรกองทุนฯ น าหลักธรรมาภิบาลมาเป็นแนวทางในการปฏิบัติงานในทุกขั้นตอน
ของกระบวนการท างานจะช่วยลดปัญหาการทุจริต เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อการด าเนินงานของกองทุนฯ 
และสามารถตอบสนองการให้บริการประชาชนอย่างมีคุณภาพ 

 
2. วัตถุประสงค์ของแผนงาน 

1. เพ่ือส่งเสริมการก ากับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบต่อสังคม รวมทั้งสนับสนุนด้านจริยธรรม
ให้กับบุคลากรกองทุนฯ  

2. เพ่ือให้กองทุนฯ พัฒนาไปสู่องค์กรคุณธรรม 
3. เพ่ือพัฒนาและยกระดับจิตใจของบุคลากรกองทุนฯ ให้มีคุณธรรมจริยธรรม และรับผิดชอบต่อสังคม 
4. เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท างาน เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
 

3. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 
1. บุคลากรกองทุนฯ มีธรรมาภิบาลและความรับผิดชอบต่อสังคม 
2. บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ต่าง ๆ ที่ออกตามประมวลจริยธรรมกองทุนฯ    
    พ.ศ. 2565 
3. กองทุนฯ พัฒนาไปสู่องค์กรคุณธรรม 
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4. ไม่มีข้อร้องเรียนการทุจริตหรือประพฤติมิชอบของบุคลากรกองทุนฯ  

 5. คะแนนผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสผ่านเกณฑ์การประเมิน ได้ระดับ A  
    (85.00 - 94.99 คะแนน) 

 
4. กลุ่มเป้าหมาย 

บุคลากรกองทุนฯ 
 

5. งบประมาณ 
งบประมาณโครงการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จ านวนเงิน .............60,000................. บาท 
 

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ (ระบุเป็นจ านวนเงินงบประมาณที่คาดว่าจะใช้ในแต่ละไตรมาส) 
ปีงบประมาณ ไตรมาส 1 ไตรมาส 2 ไตรมาส 3 ไตรมาส 4 
พ.ศ. 2566 - 30,000 30,000 - 

*หมายเหตุ ใช้งบประมาณจากหมวดค่าใช้สอย/ค่าอบรมสัมมนา 

6. ตัวช้ีวัดผลการด าเนินงาน 
 

เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
- เป้าหมายหลัก
ของแผนงาน 
เพื่อส่งเสริมให้บุคลากร
มีธรรมาภิบาลและความ
รับผิดชอบต่อสังคม 
 
-เป้าหมายหลัก
ของกองทุนฯ 
เป็น Smart Organization 
อย่างเต็มรูปแบบ 
(Smart Services 
/Smart Operations 
/Smart offices 
/Smart Peoples) 

ผลผลิต (Output) 
กองทุนฯ สามารถด าเนินการ
ได้ 8 กิจกรรม ภายในกรอบ
ระยะเวลาและตัว ช้ีวัดที่
ก าหนดไว้ตามแผนงาน โดยมี
รายละเอียด ดังน้ี 
1. จ านวนครั้งของการเผยแพร่
ความรู้ด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดีตามแผนงาน 
2. จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วม
อบรม ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70  
มีความรู้ความเข้าใจเพิม่ขึ้น
กว่าก่อนอบรม 
3. มีการจัดกจิกรรมถวายสัตย์
ปฏิญาณเพื่อเป็นข้าราชการ/
บุคลากรที่ดภีายในระยะเวลา
ที่ส านักงาน ก.พ. ก าหนด 
4 .  สามารถจั ดกิ จกรรม      
เพื่อพัฒนาพฤติกรรมคุณธรรม 
ด้านจิตสาธารณะ ไม่น้อยกวา่ 
6 ช่ัวโมง 
5. จ านวนบุคลากร ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 70 ผ่านเกณฑ์การ

100 
 

- 
 

3 1 2 3 4 5 
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เป้าหมายหลัก ตัวช้ีวัด ผลการด าเนินงาน 
ที่ผ่านมา 

ค่า
เป้าหมาย 

เกณฑ์การให้คะแนน 

2564 2565 2566 1 2 3 4 5 
ทดสอบความรู้ เ กี่ ย ว กั บ
หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ที่ออก
ตามประมวลจริ ยธรรม
กองทุนฯ พ.ศ. 2565 
6 .  สามารถจัดกิจกรรม 
เพื ่อพัฒนาพฤติกรรมด้าน
จริยธรรม ไม่น้อยกว่า 2 ครั้ง 
7 .  ม ีโ ค ร งก า รต ้น แ บ บ 
เพื ่อส่งเสริมคุณธรรมหลัก
ของกองทุนฯ ที่ได้รับการคัดเลือก 
8. กองทุนฯ ได้รับผลประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงาน ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 85 ตามเกณฑ์
ที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด 
ผลลัพธ์ (Outcome) 
ไม่มีข้อร้องเรียนการทุจริต
หรือประพฤติมิชอบของ
บุคลากรกองทุนฯ  

 
ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
 

คะแนนระดับ ค าอธิบายเกณฑ์การให้คะแนน 
1 ด าเนินกิจกรรมได้ไม่น้อยกว่า 4 กิจกรรม และได้ตามเป้าหมายตัวชี้วัดของแผนงาน 

คิดเป็นร้อยละ 50 
2 ด าเนินกิจกรรมได้ไม่น้อยกว่า 5 กิจกรรม และได้ตามเป้าหมายตัวชี้วัดของแผนงาน 

คิดเป็นร้อยละ 62.5 
3 ด าเนินกิจกรรมได้ไม่น้อยกว่า 6 กิจกรรม และได้ตามเป้าหมายตัวชี้วัดของแผนงาน 

คิดเป็นร้อยละ 75 
4 ด าเนินกิจกรรมไดไ้ม่น้อยกว่า 7 กิจกรรม และไดต้ามเป้าหมายตัวชี้วัดของแผนงาน 

คิดเป็นร้อยละ 87.5 
5 ด าเนินกิจกรรมได้ครบถ้วนจ านวน 8 กิจกรรม และได้ตามเป้าหมายตัวชี้วัดของแผนงาน 

คิดเป็นร้อยละ 100 
 
7. ความเสี่ยงที่จะเกิดจากการท าโครงการ การควบคุม และการประเมินผล    
 

ความเสี่ยง แนวทางบริหารความเสี่ยง/ 
การควบคุมความเสี่ยง 

การประเมินผล 

บุคลากรกองทุนฯ เข้าร่วมโครงการ 
เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมหลักของกองทุนฯ 
ไม่เป็นไปตามที่ก าหนด 

มีการประชาสัมพันธ์โครงการอย่าง
ต่อเนื่องและติดตามอย่างสม่ าเสมอ 

สรุปผลการด าเนินงานและรายงาน
ผู้บังคับบัญชาทราบ 
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8. ขั้นตอนการด าเนินงาน 

ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 
 

กิจกรรมที่ 1 : เผยแพร่ความรู้ด้านการก ากับดูแล
กิจการที่ดี 

 
            

- รวบรวมข้อมูลความรู้เกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการที่
ดี 

ระยะเวลา             

  ร้อยละ 5 0.25 0.25 0.25 0.25 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 
 - เผยแพร่ความรู้ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น บอร์ด

ประชาสัมพันธ์ Intranet /Line หรือผ่านเสียง   
ตามสาย เป็นต้น (ทุกเดือน) 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 5 0.25 0.25 0.25 0.25 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 

2 
 

กิจกรรมที่ 2 : จัดอบรมสัมมนาหรือศึกษาดูงานให้
บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจด้านการก ากับดูแลกิจการ
ทีดี่ (อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง) 

             

- ก าหนดหลักสูตรในการอบรมสัมมนาหรือก าหนด
หน่วยงานในการศึกษาดูงาน 

ระยะเวลา             

  ร้อยละ 2.5 0.5 1 1          

 - จัดอบรมสัมมนาหรือไปศึกษาดูงาน 
 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 5    0.5 0.5 1 1 1 1    

 - สรุปผลการอมรมสัมมนาหรือศึกษาดูงาน 
 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 2.5          0.5 1 1 

3 กิจกรรมที่ 3 : ถวายสัตย์ปฏิญาณเพ่ือเป็นข้าราชการ/
บุคลากรที่ดีเ พื ่อส่งเสริมการมีส่วนร่วมด้านการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดี (1 ครั้ง/ปี) 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 10          10   
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ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
4 
 

กิจกรรมที่ 4 : พัฒนาพฤติกรรมคุณธรรมด้านจิต
สาธารณะ (อย่างน้อยปีละ 6 ชั่วโมง) 

- ก าหนดแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมคุณธรรม 

             

ระยะเวลา             
  ร้อยละ 5 1 1 1.5 1.5         
 - บุคลากรด าเนินกิจกรรมจิตสาธารณะ ระยะเวลา             

ร้อยละ 5   0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 
    - สรุปผลการด าเนินการ ระยะเวลา             

 ร้อยละ 5           2.5 2.5 
5 
 

กิจกรรมที่ 5 : ประเมินการรับรู้เกี่ยวกับหลักเกณฑ์
ต่างๆ ที ่ออกตามประมวลจริยธรรมกองทุนฯ 
พ.ศ. 2565 

             

- จัดท าแบบประเมินการรับรู้ ระยะเวลา             
 ร้อยละ 2.5 1 1.5           
- บุคลากรกองทุนฯ ทดสอบแบบประเมิน ระยะเวลา             

ร้อยละ 5   2.5 2.5         
   - สรุปผลการประเมิน 
 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 2.5     1 1.5       

6 
 

กิจกรรม ที่ 6 พัฒนาพฤติกรรมด้านจริยธรรม 
(อย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง) 

             

- ก าหนดกิจกรรม เพ่ือพัฒนาพฤติกรรมด้าน
จริยธรรมแก่บุคลากร 

ระยะเวลา             

 ร้อยละ 5 2.5 2.5           
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ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
- จัดกิจกรรม ระยะเวลา             

 ร้อยละ 5   0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 
- สรุปผลกิจกรรม ระยะเวลา             

  ร้อยละ 5   0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 

7 
 

กิจกรรมที่  7 : คัดเลือกโครงการเ พ่ือส่ง เสริม
คุณธรรมหลักของกองทุนฯ ปีที่ 2 

             

 - ก าหนดแนวทางคัดเลือกโครงการเพ่ือส่งเสริม
คุณธรรมหลักของกองทุนฯ 

ระยะเวลา             

  ร้อยละ 5 1 1 1.5 1.5         
 - ผู้จัดการเห็นชอบแนวทางการคัดเลือก 

 
ระยะเวลา             

 ร้อยละ 2.5     1 1.5       
 - บุคลากรกองทุนฯ ด าเนินการโครงการเพ่ือ

ส่งเสริมคุณธรรมหลักของกองทุนฯ 
ระยะเวลา             

 ร้อยละ 5       1 1 1 1 1  
 - สรุปผลการคัดเลือก 

 
ระยะเวลา             

 ร้อยละ 2.5           1 1.5 
8 
 

กิจกรรมที่ 8 : พัฒนาและปรับปรุงกระบวนการท างาน
เพ่ือยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ให้อยู่ในระดับ A  
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ล าดับที่ ขั้นตอนการด าเนินงาน 
ระยะเวลา/

ร้อยละ 
ระยะเวลาด าเนินการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
- วิเคราะห์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส

ในการด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA) ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565 เพ่ือจัดท าแนวทางการปรับปรุง 

ระยะเวลา             

 ร้อยละ 5 1 1 1 2         
- ด าเนินการตามผลการวิเคราะห์ และแนวทางการ
ปรับปรุง 

ระยะเวลา             
ร้อยละ 5     1 1 1 1 1    

- รายงานสรุปผล ระยะเวลา             
 ร้อยละ 5          1.5 1.5 2 
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