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คำนำ 
 
 คู มือการปฏิบัติงานของฝายบังคับคดี จัดทำขึ ้นตามวัตถุประสงคเพื ่อจัดทำขั้นตอนและรายละเอียด 
การปฏิบัติงานใหมีความชัดเจนมากขึ้นและเพิ่มเติมขั้นตอนการปรับโครงสรางหนี้ภายหลังศาลมีคำพิพากษาถึงที่สุด 
เพื่อสรางความรู ความเขาใจ ภายในหนวยงาน และเปนแนวใหผูปฏิบัติงานดำเนินงานไปในทิศทางเดียวกัน ใหสอดคลอง 
กับนโยบายของกองทุนและมีความถูกตองตามกฎหมาย ซึ ่งการปฏิบัติงานของฝายบังคับคดีมีความเกี่ยวของกับ
กระบวนการสืบทรัพย บังคับคดี และการปรับโครงสรางหนี้ภายหลังศาลมีคำพิพากษาถึงที่สุด จึงจำเปนจะตองใช
ความละเอียดรอบคอบ สามารถใหคำแนะนำหรือขอคดิเห็นในเชิงกฎหมายที่ถูกตองเปนที่ยอมรับ เพื่อใหบรรลุเปาหมาย
ของงานตามที่กำหนดไว 

 
 ทั้งนี้ ฝายบังคับคดี  หวังเปนอยางยิ่งวาคูมือการปฏิบัติงานนี้จะเปนประโยชนสำหรับบุคลากรในกองทุน 
เงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา และสามารถนำไปใชอันจะนำไปสูการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพตอไป 
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คูมือการปฏิบัติงาน 
การสืบทรัพยบังคับคดี 

1. วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษามีขั้นตอนการสืบทรัพยบังคับคดี ที่สอดคลองในการทำงาน 

ในปจจุบัน 

2. เพ่ือใหเจาหนาที่ผูปฏิบัติงาน ถือปฏิบัติเปนแบบแผนการทำงานรวมกันที่เปนข้ันตอน และมีความเขาใจ

ตรงกันในระบบการทำงาน 

2. ขอบเขต 

คูมือการปฏิบัติงาน “การสืบทรัพยบังคับคดี” ของกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาฉบับนี้จะครอบคลุม

เนื้อหาการดำเนินงานที่สอดคลองกับกระบวนการ ขั้นตอนการดำเนินการบังคับคดีกับผูกูยืมหรือผูค้ำประกัน ที่ศาล 

มีคำพิพากษาใหชำระหนี้ แตไมชำระหนี้ใหเสร็จสิ้นจนใกลสิ้นสุดระยะเวลาการบังคับคดี กองทุนฯ จึงมีความจำเปน 

ตองปฏิบัติตามระยะเวลาที่กฎหมายกำหนด เพื่อใหเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงานสรางเสริมความรู ความเขาใจ 

ใหเจาหนาที่และผูปฏิบัติงาน ดำเนินงานไดอยางมีประสิทธิภาพ หากมีการเปลี่ยนแปลงแกไขที่กำหนดในคูมือเลมนี้ 

คณะจัดทำจะดำเนินการแกไขพัฒนาปรับปรุงข้ันตอนการปฏิบัติใหสอดคลองตอไป  

3. ความหมายและคำจำกัดความ 

“ผูกูยืม/ผูค้ำประกันที่ถูกสืบทรัพยบังคับคดี” หมายถึง ผูกูยืม/ผูค้ำประกัน ที่ถูกฟองรองดำเนินคดี และศาล

มีคำพิพากษาใหชำระหนี้ แตผูกูยืม/ผูค้ำประกัน ไมชำระหนี้ใหเสร็จสิ้น จนใกลสิ้นสุดระยะเวลาการบังคับคดี และเปน

ผูกูยืม/ผูค้ำประกันกลุมที่กองทุนฯ กำหนดใหมีการสืบทรัพยบังคับคดี 

  “การสืบทรัพย บังคับคดี” หมายถึง การติดตามทวงถามหนี้กับผูกูยืม/ผูค้ำประกัน ที่ไมชำระหนี้ตามคำพิพากษา 

รวมถึงการดำเนินการใด ๆ ตามระเบียบหรือขั้นตอนของกฎหมายเพื่อใหทราบที่ตั้งหรือที่อยู หรือแหลงของทรัพยสิน

ของผูกูยืม/ผูค้ำประกัน เพ่ือบังคับชำระหนี้ตามกฎหมาย 

4. หนาท่ีและความรับผิดชอบของเจาหนาที่บังคับคดี 

 4.1 คัดกรองกลุมลูกหนี้ที่ไมชำระหนี้ตามสัญญาหรือคำพิพากษาตามเงื่อนไข หลักเกณฑ ท่ีกองทุนฯ กำหนด 
เพ่ือดำเนินการสืบทรัพยบังคับคดี จัดทำงบประมาณคาใชจายเสนอคณะกรรมการกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา 

4.2 ประกาศจัดซื้อจัดจาง 
- คัดเลือกผูรับจางที่มีคุณสมบัตติามหลักเกณฑ 
- จัดสรรรายชื่อลูกหนี้ใหกับผูรบัจางที่ผานการคัดเลือก 

4.3 ติดตามผลการปฏิบัติงานของผูรับจาง 
- ผูรับจางตองรายงานผลการปฏิบัติงานตอกองทุนฯ  
- กองทุนฯ รายงานผลการปฏิบัติงานตอคณะกรรมการกองทุน 

5. ชื่องาน   

  การสืบทรัพยบังคบัคดี 
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6. กระบวนการจัดทำ 

สัญลักษณ ความหมาย 

 จุดเริ่มตนและสิ้นสุดของผังงาน 

 

 กิจกรรมและการปฏิบัติงาน 

 

แสดงการตัดสินใจ 

 
จุดเชื่อมตอของผังงานที่อยูคนละหนากระดาษ 

 
ทิศทางขั้นตอนการดำเนินงาน 
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กระบวนการทำงาน (WORKFLOW)   การสืบทรัพยบังคบัคด ี
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การขอเบิกคาจาง 
 

- การยนืสวมสิทธิ 

- การออกคาํบงัคบั 

- การออกหมายบงัคบัคดี 

- การติดตามหน ี     

- การสืบทรพัย ์

- การทาํแผนทีและเอกสารประกอบ 

- การตงัเรอืงยึดทรพัย/์อายดัทรพัย ์

- การขายทอดตลาด 

เบิกจา่ยตามทรีะบใุนสญัญาจา้ง 
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อธิบายกระบวนการทำงาน ลำดับที่ 17-22 
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7. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
ฝายบังคับคดี กำหนดขั้นตอนการสืบทรัพยบังคับคดี ไวดังนี้ 

การสืบทรัพยบังคับคดี 

7.1 ฝายบังคับคดี ตรวจสอบและคัดกรองขอมูลผูกูยืมที่จะทำการสืบทรัพยบังคับคดีตามเงื่อนไขของลูกหนี้ที่เขาขาย

การบังคับคดี และตรวจสอบขอมูลทรัพยสินผูกูยืม/ผูคำ้ประกันกับหนวยงานที่ถือครองขอมูล เชน กรมที่ดิน สถาบันการเงิน 

ตลาดหลักทรัพย กรมเจาทา กรมการขนสงทางบก สำนักงานประกันสังคม 

7.2 ฝายบังคับคดี  จัดเตรียมเอกสารสำเนาคำพิพากษา/file Image ที่เกี่ยวของ เพ่ือสงมอบใหผูรับจางดำเนินการ 

สืบทรัพยบังคับคดี 

7.3 ตรวจสอบผลการชำระหนี้ของผูกู ยืม หากพบวาผูกู ยืมรายใดมีการชำระหนี้เสร็จสิ้นแลว กองทุนจะระงับ 

การบังคับคดี 

7.4 กำหนด TOR และขออนุมัติจัดจาง ทำบันทึกเสนอผูจัดการกองทุนฯ ผานรองผูจัดการฯ เพ่ือพิจารณาอนุมัติ 

7.5 ทำบันทึกสงเรื่องให ฝายอำนวยการและพัสดุ ทำการจัดจางและคัดเลือกผูรับจาง 

7.6 ฝายอำนวยการและพัสดุ ดำเนินการจัดจางตามขั้นตอนขอบังคับวาดวยการพัสดุ โดยจะเสนอแตงตั้งกรรมการ

คัดเลอืก และคณะกรรมการตรวจรับ 

7.7 คณะกรรมการคัดเลอืกประกาศและกำหนดระยะเวลาใหผูสนใจยื่นเสนอรับงานจาง 

7.8 คณะกรรมการตรวจสอบคณุสมบัติผูย่ืนเสนอรับงานใหถูกตองตามกำหนด TOR 

7.9 คัดเลือกผูรับจางที่ผานคุณสมบัติตาม TOR 

7.10 ฝายอำนวยการและพัสด ุ ทำวาระนำเสนอคณะกรรมการกองทุนฯ เพื่อทราบผลการพิจารณาคัดเลือก ผูรับจาง 

7.11 ฝายอำนวยการและพัสดุ ทำบันทึกแจงฝายบังคับคดี ใหจัดสรรคดีและจำนวนหนี้ของแตละผูรบัจาง 

7.12 ฝายบังคับคดี จัดทำรายละเอียดการจัดสรรคดีและจำนวนหนี ้ของแตละผู รับจาง เสนอผู จัดการกองทุน  

ผานรองผูจัดการฯ เพื่อพิจารณาอนุมัติ  

 โดยเงื่อนไขในการจัดสรรคดี จะจัดสรรขอมูลคดีไปยังบัญชีผูใชงานของบริษัทฯ นั้นๆ ตามเงื่อนไขการจัดสรรคดี

ที ่ไดกำหนดไวบนระบบ LES โดยคำนึงถึงเรื ่องเขตภาคศาลที ่ผูรับจางประสงคที ่จะรับงานเปนอันดับแรก ซึ ่งผู รับจาง 

แตละแหงจะไดรับการจัดสรรคดีในจำนวนเทาๆ กัน 

7.13 ฝายกฎหมาย ทำสัญญาจางกับผูรับจาง และฝายบังคับคดีสงมอบขอมูลคดีใหกับผูรับจาง  

 เมื่อทำสัญญาจางผูรับจางแลว ฝายเทคโนโลยีสารสนเทศจะสรางบัญชีผูใชงานระบบใหแกผูรับจาง สำหรับใช 

ในการตรวจสอบขอมูลของลูกหนี้ หรือนำขอมูลผลการดำเนินงานสืบทรัพย บังคับคดีเขาระบบ LES  และฝายบังคับคดี

บันทึกขอมูลผู รับจางที่ไดรับคัดเลือกเขาระบบ LES (เงื ่อนไขและอัตราคาจางแตละงวดงาน) รหัสงบประมาณและ 

วงเงินประมาณ  

7.14 ผูรับจางย่ืนคำรองขอสวมสิทธิเปนเจาหนี้ตามคำพิพากษา  
7.15 ผูรับจางยื่นคำรองขอออกหมายตั้งเจาพนักงานบังคับคดี เพื่อดำเนินการยึดหรืออายัดทรัพยสินของลูกหนี้ 

ตามคำพิพากษา 

7.16 ผูรับจางดำเนินการสืบหาทรัพยสินของลูกหนี้ตามคำพิพากษา 

7.17 ผูรับจางย่ืนคำรองขอตรวจสอบรายละเอียดการถือกรรมสิทธิ์ในทรพัยสิน   

7.18 กรณียึดทรัพย ผูรับจางดำเนินการจัดทำแผนที่ที่ตั้งของทรัพย ถายภาพทรัพยสินที่จะนำยึด คัดถายสำเนา

โฉนดที่ดิน ใบประเมินราคาที่ดิน หรอืเอกสารอื่นที่เก่ียวของ ยื่นตอเจาพนักงานบังคับคดีเพื่อทำการยึดทรพัย 
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       กรณีอายัดสิทธิเรียกรอง เชน เงินเดือน คาจาง เงินฝาก ผูรับจางเตรียมเอกสารประกอบการอายัดสิทธิเรียกรอง

ยื่นตอเจาพนักงานบังคับคดีเพื่อทำการอายัดทรัพย 

7.19 เจาพนักงานบังคับคดีทำการขายทอดตลาดทรัพย หากผู กู ยืมไมชำระหนี้หรือทำการไกลเกลี่ยขอพิพาท 

ชั้นบังคบัคดี หรือทำสัญญาปรับโครงสรางหนี้ 

7.20 ผูรับจางบันทึกผลการดำเนินการตางๆ เกี่ยวกับการสืบทรัพย บังคับคดีในระบบ LES เพื่อรายงานความคืบหนา 

ใหกองทุนฯ ทราบ รวมถึงการสงเร่ืองขอเบิกคาจางตางๆ ของบริษัทฯ ตามเงื่อนไขที่กำหนด 

ทั้งนี้ ผูรับจางมีหนาที่บันทึกขอมูลผลการดำเนินงานผานระบบ LES เพื่อรายงานความคืบหนาใหกองทุนฯ ทราบ 

และเพื่อปองกันปญหาที่เกิดขึ้นจากการขายทอดตลาดทรัพยภายหลังที่ผูกูยืมมีการชำระหนี้เสร็จสิ้นแลว โดยมีรายละเอียด

พอสังเขป ดังนี ้

  1) เมื่อผูรับจางบันทึกขอมูลในระบบ LES แลว ระบบจะมีการแจงเตือนใหเจาหนาที่ที่กำกับดูแล และผูรับจาง  

ทราบทันที เมื่อใกลถึงกำหนดเวลาของกิจกรรมตางๆ 

 2) ผูรับจางสามารถตรวจสอบสถานะทางบัญชีของผูกูยืมในระบบไดทันทีวาผูกูยืมมีการปดบัญชีแลวหรือไม 
 3) หากผูกู ยืมและผูค้ำประกันไมสามารถชำระหนี้ปดบัญชีไดกอนถึงกำหนดขายทอดตลาดทรัพย ผูกูยืม/ 

ผูค้ำประกันสามารถติดตอกองทุนหรือผูรับจาง เพื่อทำบันทึกขอตกลงไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีได หรือทำสัญญา 
ปรับโครงสรางหนี้ เพื่องดการขายทอดตลาดทรัพยไวชั ่วคราว โดยเมื่อใกลถึงวันครบกำหนดงดการขายทอดตลาดทรัพย 
ไวชั่วคราวระบบจะแจงเตือนผานทาง E-mail ใหเจาหนาที่และผูรับจางทราบ เพ่ือใหสามารถดำเนินการไดทันกำหนดเวลา 

 4) เมื ่อระบบไดแจงเตือนวันที่ขายทอดตลาดทรัพยใหทราบแลว ผู รับจางตองไปดูแลการขายทอดตลาด 
ดวยตนเองทุกนัด และในวันท่ีประกาศขายทอดตลาดใหผูรับจางตรวจสอบยอดหนี้ของผูกูยืมอีกครั้ง หากพบวาผูกูยืมไดชำระ
หนี้ปดบัญชีพรอมชำระคาทนายความ คาฤชาธรรมเนียมและคาใชจายดำเนินคดีครบถวนแลว ใหผูรับจางแถลงขอระงับการ
ขายทอดตลาดทรัพยไวชั ่วคราวตอเจาพนักงานบังคับคดี และแจงใหผูกูยืมดำเนินการไถถอนการยึดทรัพยเพื่อระงับคดี 
พรอมชำระคาธรรมเนียมถอนการยึดทรัพยและคาใชจายในชั้นบังคับคดีตามอัตราที่กฎหมายกำหนด พรอมทั้งบันทึกผล 
การดำเนินการเพ่ือรายงานความคืบหนาใหกองทุนฯ ทราบดวย 

 อยางไรก็ตาม แมกองทุนจะจางผูรับจางใหดำเนินการตามขั้นตอนดังกลาวขางตนแลว แตถาหากกองทุนจำเปน 
ตองดำเนินการยื่นคำรองของดการขายทอดตลาดทรัพยเองก็สามารถดำเนินการได เนื่องจากผูรับจาง และ/หรือกองทุน  
ควรจะตองติดตอประสานงานกับผูกูยืมอยางสม่ำเสมอ เพื่อปองกันมิใหมีขอผิดพลาดเกิดขึ้น โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

1) ฝายบังคับคดี จัดทำหนังสือมอบอำนาจ เสนอผู จัดการกองทุนฯ เพื ่อพิจารณามอบอำนาจใหเจาหนาที่ 
ฝายบังคับคดีดำเนินการในการยื่นคำรองของดการขายทอดตลาดทรพัย 

2) เจาหนาที่ฝายบังคับคดี จัดทำคำรองของดการขายทอดตลาดทรัพย พรอมหลักฐานประกอบการยื่นคำขอ 
งดการขายทอดตลาดทรัพย 

3) เจาหนาที่ฝายบังคบัคดีนัดหมายผูกูยืมหรือผูคำ้ประกัน ยื่นคำรองฯ ตอเจาพนักงานบังคบัคดี 
4) เจาหนาที่ฝายบังคบัคดี บันทึกผลการย่ืนของดการขายทอดตลาดทรัพยในระบบ LES  

 8. การกำกับดูแล 

  เพื่อใหกระบวนการสืบทรัพยบังคับคดีบรรลุตามวัตุประสงคของกองทุนฯ และมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ฝายบังคับคดี 

ไดมอบหมายใหเจาหนาที่กำกับดูแล ติดตามความคืบหนาผลการดำเนินการขั้นตอนตางๆ ควบคุมการปฏิบัติงานของผูรับจาง 

ที่ไดรับการจัดสรรคดีแลว ใหปฏิบัติงานตามสัญญาจางผานระบบ LES ไดทันที  โดยมีรายละเอียดพอสังเขป ดังนี้ 

8.1 เจาหนาท่ีสามารถตรวจสอบไดวามีการยื่นสวมสิทธ์ิไปแลวกี่คดี และอยูระหวางดำเนินการยื่นสวมสิทธ์ิกี่คดี 

8.2 เจาหนาท่ีสามารถตรวจสอบไดวาออกหมายบังคบัคดีไปแลวกี่คดี และรอออกหมายบังคับคดีก่ีคด ี

8.3 เจาหนาท่ีสามารถตรวจสอบไดวาสืบทรัพยไปแลวก่ีคดี และยังไมไดสืบทรัพยก่ีคดี 
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8.4 เจาหนาที่สามารถตรวจสอบไดวายึดทรัพย หรืออายัดทรัพยแลวก่ีคดี และคงเหลือกี่คดี 

8.5 เจาหนาที่สามารถตรวจสอบไดวามปีระกาศขายทอดตลาดก่ีคดี และรอขายทอดตลาดกี่คดี 

  ทั้งนี้ หากเจาหนาที่ตรวจสอบพบวา บริษัทฯ ไมมีการบันทึกขอมูลรายงานผลการดำเนินการในระบบ ก็สามารถแจง 

ใหผูรับจางเรงดำเนินการได 

 9. เอกสารอางอิง      

  กระบวนการปฏิบัติงานหลัก : การสืบทรัพยบงัคับคด ี

10. แบบฟอรมท่ีใช       - 

11. ชองทางการตดิตอ 

การสืบทรัพยบงัคบัคด ี  เบอรตอ 536,542,585,586,587 

E-mail: watcharinj@studentloan.or.th, prassanees@studentloan.or.th, ekkasitk@studentloan.or.th 
maythinp@studentloan.or.th, arunroodb@studentloan.or.th และ pichsineej@studentloan.or.th 
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คูมือการปฏิบัติงาน 
การไกลเกลี่ยขอพิพาทในช้ันบังคับคดี  

 
1. วัตถุประสงค 

 เพื่อใหผูปฏิบัติงานใชเปนคูมือในการปฏิบัติงาน รวมทั้งศึกษาขั้นตอนการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีเพื่อใชเปน

มาตรฐานในการปฏิบัติงานที่สรางความเขาใจตรงกัน และสามารถปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง 

2. ขอบเขต- 

  คูมือการปฏิบัติงาน “การไกลเกลี่ยขอพิพาทในชั้นบังคับคดี” จะครอบคลุมถึงเนื้อหาในการปฏิบัติงานในแตละขั้นตอน

ของผูปฏิบัติงานประกอบกับการติดตอกับหนวยงานที่เก่ียวของ 

3. ความหมายและคำจำกัดความ 

“ผูกูยืม/ผูค้ำประกันที่ถูกสืบทรัพยบังคับคดี” หมายถึง ผูกู ยืม/ผูค้ำประกัน ที่ถูกฟองรองดำเนินคดี และศาลมีคำ

พิพากษาใหชำระหนี้ แตผูกูยืม/ผูค้ำประกัน ไมชำระหนี้ใหเสร็จสิ้น จนใกลสิ้นสุดระยะเวลาการบังคับคดี และเปนผูกูยืม/ 

ผูค้ำประกันกลุมที่กองทุนฯ กำหนดใหมีการสืบทรพัยบังคับคดี 

  “การสืบทรัพย บังคับคดี” หมายถึง การติดตามทวงถามหนี้กับผูกู ยืม/ผูค้ำประกัน ที่ไมชำระหนี้ตามคำพิพากษา 

รวมถึงการดำเนินการใด ๆ ตามระเบียบหรือขั้นตอนของกฎหมายเพื่อใหทราบที่ตั้งหรือที่อยู หรือแหลงของทรัพยสินของ 

ผูกูยืม/ผูค้ำประกัน เพื่อบังคับชำระหนี้ตามกฎหมาย 

 4. หนาที่และความรับผิดชอบของเจาหนาท่ีบังคับคดี 

 4.1 ตรวจสอบการยึด การอายัดทรัพยและขายทอดตลาดทรพัยของผูกูยืม/ผูค้ำประกันที่ถูกสืบทรัพยบังคับคดี 
 4.2 พิจารณาการไกลเกลี่ยขอพิพาทในชั้นบังคับคดี และจัดทำบันทึกขอตกลงการไกลเกลี่ยชั้นบังคับคดี 
 4.3 ดูแลเอกสาร ความถูกตองในการไกลเกลี่ยชั้นบังคับคดี 
 4.4 ประสานงานกับสำนักงานทนายความ เพื่อดำเนินการงดการบังคบัคดีตามกฎหมาย 

5. ชื่องาน   

   การไกลเกลี่ยขอพิพาทในชั้นบังคับคดี 

6. กระบวนการจัดทำ 
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กระบวนการทำงาน (WORKFLOW)  การไกลเกลี่ยขอพิพาทในชั้นบังคับคด ี
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6. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

การไกลเกลี่ยขอพพิาทในช้ันบังคับคดี มีขั้นตอนดังนี้ 
6.1 ทำการตรวจสอบสถานะการยึดทรัพย/ประกาศขายทรัพย ของผู กู ยืม/ผูค้ำประกัน โดยตองถูกยึดทรัพย 

แตยังไมมีการขายทอดตลาด 
6.2 ทำการตรวจสอบขอมูลผูกูยืม/ผูค้ำประกัน ดังนี้ 

1. ตรวจสอบรายชื่อวาเปนผูกูยืม/ผูค้ำประกัน ในกลุมท่ีจะทำขอตกลงไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดี 
2. ตรวจสอบคาทนายความ คาฤชาธรรมเนียม และคาใชจายดำเนินคดี 
3. ตรวจสอบบัญชีเงินกู (ขอมูลบัญชี) เพ่ือคำนวณยอดชำระรายเดือน 
4. ออกใบบันทึกขอตกลงไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคบัคดีจำนวน 2 ชุด ผานระบบ LES 

6.3 จัดเตรียมเอกสารใหผูกูยืม ดำเนินการดังนี้ 
1. หนังสือยินยอมใหดำเนินการงดการบังคับคดีชั่วคราว 
2. วิธีปฏิบัติหลังทำบันทึกขอตกลงไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคบัคดี 
3. รายละเอียดคาทนายความ คาฤชาธรรมเนียม และคาใชจายดำเนินคดี (กรณีที่มีคางชำระ) 
4. สอบถามขอมูลบัญชีเงินกูในระบบ DMS 
5. หนังสือยินยอมใหดำเนินการแทนการงดการบังคับคดีชั่วคราว สำหรับผูถือกรรมสิทธิ์รวม 

6.4 อธิบายขั้นตอนเกี่ยวกับบันทึกขอตกลงไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดี และขั้นตอนที่ตองปฏิบัติหลังจาก 
ทำบันทึกไกลเกลี่ยฯ 

6.5 ผูกูยืมรับทราบขอตกลงและลงนามในบันทึกขอตกลงไกล เกลี่ ยขอพิพาทชั้นบังคับคดี  ทั้ ง  2 ชุด  
(1 ชุด สำหรับผูกูยืม , 1 ชุด สำหรับกองทุนฯ) 

6.6 เสนอผูมีอำนาจลงนามในบันทกึขอตกลงไกลเกลี่ยชั้นพิพาทชั้นบังคับคดี 
6.7 บันทึกผลการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีในระบบ LES พรอมแนบเอกสารการไกลเกลี่ยชั้นบังคับคดี 

แจงสำนักงานทนายความ เพื่อใหทราบวาผูกูยืมไดทำการไกลเกลี่ยชั้นบังคบัคดีแลว 
6.8 สำนักงานทนายความและผูกูยืม รวมกันยื่นคำรองของดการขายทอดตลาดตอเจาพนักงานบังคับคดี พรอมทั้ง 

บันทึกผลการของดการขายทอดตลาดในระบบ LES และแนบเอกสารที่เกี่ยวของ โดยเมื่อใกลถึงวันครบกำหนดการงด 
การขายทอดตลาดระบบจะแจงเตอืนใหเจาหนาที่และผูรบัจางทราบ เพื่อใหสามารถดำเนินการไดทันกำหนดเวลา 

6.9 เมื่อผูกู ยืมชำระหนี้ปดบัญชี กองทุนฯ จะตรวจสอบคาทนายความ คาฤชาธรรมเนียม และคาใชจายดำเนินคดี 
รวมทั้งตรวจสอบบัญชีเงินกู โดยกองทุนหรือสำนักงานทนายความจะตองยื ่นคำรองของดการขายทอดตลาดทรัพย และ
ติดตอผูกูยืม/ผูค้ำประกันเพื่อไปดำเนินการยื่นคำรองขอถอนการยึดทรัพย และถอนการบังคับคดีตอเจาพนักงานบังคับคดีตอไป 

 ทั้งนี้ หากมีขอติดขัดกรณีผูกูยืมไมชำระคาธรรมเนียมถอนการยึดทรัพยและคาใชจายในชั้นบังคับคดี ใหกองทุนฯ 
หรือสำนักงานทนายความ หรือเจาหนาที่กองทุนที่ไดรับมอบอำนาจ ไปดำเนินการยื่นคำรองของดการบังคับคดีไวชั่วคราว
เพ่ืองดการขายทอดตลาดทรัพยไวชั่วคราว กอนวันที่มีการขายทอดตลาดทรัพยนั้น 

7. เอกสารอางอิง      
  กระบวนการปฏิบัติงานหลัก : ระเบียบคณะกรรมการกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษาวาดวยการไกลเกลี่ยลูกหนี้

ตามคำพิพากษาชั้นบังคบัคดี พ.ศ. 2557  

8. แบบฟอรมที่ใช       
 บันทึกขอตกลงไกลเกลี่ยชั้นบังคับคดี 

9. ชองทางการติดตอ 
การไกลเกลี่ยขอพิพาทในชั้นบังคับคดี เบอรตอ 538 และ 568 
E-mail: yuttapons@studentloan.or.th และ pichananc@studentloan.or.th 
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คูมือการปฏิบัติงาน 
การปรับโครงสรางหนี้ภายหลังศาลมีคำพิพากษาถึงที่สุด  

 
1. วัตถุประสงค 

 เพ่ือใหผูปฏิบัติงานใชเปนคูมือในการปฏิบัติงาน รวมทั้งศกึษาและเขาใจขั้นตอนการปรับโครงสรางหนี้ภายหลังศาล

มีคำพิพากษาถึงท่ีสุด ไดแก ผูกูยืมกลุมที่ศาลมีคำพิพากษาถึงที่สุดแลวแตกองทุนยังไมบังคับคดี และกลุมท่ีศาลไดมีคำพิพากษา

ถึงที ่สุดแลวและไดบังคับคดีแลว เพื่อใชเปนมาตรฐานในการปฏิบัติงานที่สรางความเขาใจตรงกัน สามารถปฏิบัติงานได 

อยางถูกตองและปองกันขอผิดพลาดในการปฏิบัติงานได  

2. ขอบเขต 

  คูมือการปฏิบัติงาน “การปรับโครงสรางหนี้ภายหลังศาลมีคำพิพากษาถึงที่สุด” จะครอบคลุมถึงเนื้อหาในการปฏิบัติงาน 

ในแตละขั้นตอนของผูปฏิบัติงานประกอบกับการติดตอกับหนวยงานที่เก่ียวของ 

3. ความหมายและคำจำกัดความ 

    “ผูกูยืมเงินกลุมที่ศาลมีคำพิพากษาถึงที่สุดแลวแตกองทุนยังไมบังคับคดี” หมายถึง ผูกูยืมเงินที่กองทุนไดฟองคดี

ตอศาล และศาลมีคำพิพากษาถึงที่สุดแลว ซึ่งกองทนุยังมิไดยึดหรืออายัดทรัพยไว 

   “ผูกู ยืมเงินกลุมที่ศาลมีคำพิพากษาถึงที่สุดแลวและไดบังคับคดีแลว” หมายถึง ผูกูยืมเงินที่กองทุนไดฟองคดี 

ตอศาล และศาลมีคำพิพากษาถึงที่สุดแลว และกองทุนไดยึดทรัพยไวโดยเจาพนักงานบังคับคดียังมิไดขายทอดตลาด 

หรืออายัดทรัพยไว โดยเจาพนักงานบังคับคดียังมไิดรบัเงินตามอายัด 

4. หนาที่และความรับผดิชอบของเจาหนาที่บังคับคดี 

 4.1 ตรวจสอบการลงทะเบียนแจงความประสงคขอปรับโครงสรางหนี้ ตรวจสอบขอมูลบัญชีของผู กู ยืมและ
ตรวจสอบสถานะการบังคับคดี 

 4.2 ตรวจสอบเอกสารประกอบการทำสัญญาปรับโครงสรางหนี้ เชน บัตรประจำตัวประชาชน หนังสือมอบ
อำนาจ (กรณีมอบอำนาจ) เปนตน 

 4.3 จัดทำสัญญาปรับโครงสรางหนี้ 
  4.4 แนะนำวิธีปฏิบัติตามสัญญาปรบัโครงสรางหนี้ และการดำเนินการภายหลังทำสัญญาปรับโครงสรางหนี้ 

 4.5 ดำเนินการตอเจาพนักงานบังคับคดีหรือประสานงานกับผูรับจาง เพ่ือดำเนินการงดการบังคับคดีไวชั่วคราว 
หรือถอนการอายัดสิทธิเรียกรองใหกับผูกูยืมเงิน หรือถอนการยึด ถอนการอายัดทรัพยใหกับผูค้ำประกัน 

5. ชื่องาน   

 การปรับโครงสรางหนี้ภายหลังศาลมีคำพิพากษาถึงที่สุด 

6. กระบวนการจัดทำ 
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กระบวนการทำงาน (WORKFLOW)   การปรับโครงสรางหนีภ้ายหลังศาลมีคำพิพากษาถึงท่ีสุด 
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7. ขั้นตอนการปฏิบัติงาน 

การปรับโครงสรางหนี้ภายหลังศาลมีคำพพิากษาถึงท่ีสุด  มีขั้นตอนดังนี้ 
7.1 ผูกูยืมลงทะเบียนขอเขารวมการปรับโครงสรางหนี้ ท่ี https://www.studentloan.or.th/debtregister 

พรอมกำหนดวัน เวลา และสถานที่ ที่ตองการทำสัญญาปรับโครงสรางหนี้ 
7.2 เมื่อผูกู ยืมลงทะเบียนสำเร็จ ระบบจะแจงผลการลงทะเบียนไปทางอีเมล หรือ SMS ตามหมายเลขโทรศัพท 

ที่ผูกูยืมไดระบุไว  
7.3  ในวันทำสัญญาปรับโครงสรางหนี้ เจาหนาที่ผูจัดทำสัญญาปรับโครงสรางหนี้ตองดำเนินการตรวจสอบขอมูล 

ผูกูยืม/ผูค้ำประกัน ดังนี้ 
1) ตรวจสอบรายชื่อวาเปนผูกูยืมในกลุมที่จะทำสัญญาปรับโครงสรางหนี้  
2) ตรวจสอบสถานะการยึดทรัพย/ประกาศขายทรัพย การอายัดสิทธิเรียกรอง ของผูกูยืม/ผูคำ้ประกัน  
3) ตรวจสอบคาทนายความ คาฤชาธรรมเนียม และคาใชจายดำเนินคดี  
4) ตรวจสอบบัญชีเงินกู (ขอมูลบัญชี) เพื่อนำยอดหนี้ของผูกู ยืมทั้งหมดมาทำสัญญาปรับโครงสรางหนี้ 

ตามเงื่อนไขการผอนชำระเงินคืนที่กองทนุฯ กำหนด  
5) เจาหนาที่จัดทำสัญญาปรับโครงสรางหนี้ จำนวน 2 ฉบับ ผานระบบ LES เมื่อขอความถูกตองตรงกัน

คูสัญญาไดอานและเขาใจขอความโดยละเอียดตลอดแลว ใหลงลายมือชื่อในสัญญาตอหนาพยาน   
7.4 เสนอผู ไดรับมอบอำนาจจากผู จัดการกองทุนฯ ตรวจสอบความถูกตองของสัญญา และลงนามในสัญญา 

ปรับโครงสรางหนีท้ั้ง 2 ฉบับ และคูสัญญาตางยึดถือไวฝายละหนึ่งฉบับ  
7.5 อธิบายรายละเอียดเงื ่อนไขของสัญญาปรับโครงสรางหนี ้ และขั ้นตอนที่ตองปฏิบัติหลังจากทำสัญญา 

ปรับโครงสรางหนี้แลว  
7.6  สำนักงานทนายความและผูกูยืม รวมกันยื ่นคำรองตอเจาพนักงานบังคับคดีเพื่อของดบังคับคดีไวชั ่วคราว  

และผูกูยืมตองเปนผูรับผิดชอบชำระคาฤชาธรรมเนียมหรือคาใชจายใดๆ ที่เกี ่ยวกับการของดบังคับคดีไวชั่วคราวทั ้งหมด 
พรอมทั้งบันทึกผลการของดบังคับคดีไวชั่วคราวในระบบ LES และแนบเอกสารที่เก่ียวของ  

 กรณีที่ไดมีการยึดหรืออายัดทรัพยสินของผูค้ำประกันไว กองทุนฯ จะยื่นคำรองขอถอนการยึดหรืออายัด
ทรัพยสิน และถอนการบังคับคดีใหกับผูค้ำประกันตอไป โดยใหผูกู ยืมเปนฝายชำระคาใชจายที่เกี่ยวของกับการถอนการยึด
หรืออายัดทรัพยสินทั้งหมด และถือวาผูค้ำประกันเปนอันหลุดพนจากหนี้ท่ีไดทำสัญญาค้ำประกันไวกับกองทุนฯ 

7.7 บันทึกผลการทำสัญญาปรับโครงสรางหนี้ในระบบ LES พรอมแนบเอกสารสัญญาปรับโครงสรางหนี้ และแจงให
สำนักงานทนายความทราบวาผูกูยืมรายใดที่ไดทำสัญญาปรับโครงสรางหนี้แลว 

7.8 เมื่อผูกู ย ืมปดบัญชี กองทุนฯ จะตรวจสอบคาทนายความคาฤชาธรรมเนียมและคาใชจายดำเนินคดี รวมทั้ง
ตรวจสอบบัญชีเงินกู ทั้งนี้กองทุนฯ ยินยอมใหสวนลดเงินเพิ่มที่ตั้งพักแขวนไวในอัตรารอยละ 100 แกผูกูยืม โดยกองทุน 
หรือสำนักงานทนายความจะยื่นคำรองถอนการบังคับคดีใหกับผูกูยืม โดยผูกูยืมตองเปนผูรับผิดชอบชำระคาฤชาธรรมเนียม
หรือคาใชจายใดๆ ที่เกี่ยวกับการถอนการบังคับคดี รวมทั้งคาธรรมเนียมถอนการยึด หรือถอนการอายัดทรัพย (ถามี)  
ตามอัตราที่กฎหมายกำหนดทั้งหมดในวันที่ทำการถอนการยึดหรืออายัดทรพัยสิน  

7.9 สำนักงานทนายความบันทึกผลการถอนการบังคับคดีในระบบ LES และแนบเอกสารที่เกี่ยวของ 

8. เอกสารอางอิง      
  มติคณะกรรมการกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา ในการประชุมครั้งที่ 11/2566 เมื่อวันท่ี 28 พฤศจิกายน 2566  

9. แบบฟอรมที่ใช       
9.1  แบบฟอรมการลงทะเบียนแจงความประสงคขอปรับโครงสรางหนี ้  
9.2  สัญญาปรับโครงสรางหนี ้ตามสัญญากู ยืมเงินกองทุนเงินใหกู ย ืมเพื ่อการศึกษา สำหรับผู กู ยืมเงินที ่ศาล 

มีคำพิพากษาถึงท่ีสุด และ/หรือไดบังคับคดีไปแลว 
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10. กฎหมายที่เกี่ยวของ       
10.1  ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความแพง มาตรา 289 (3)  
10.2  พระราชบัญญัติกองทุนเงินใหกูยืมเพ่ือการศกึษา พ.ศ. 2560 และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2566 
10.3 ประกาศคณะกรรมการกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา เรื่อง หลักเกณฑ วิธีการ และเงื่อนไขเกี่ยวกับ  

การปรับโครงสรางหนี้เงินกูยืมเพื่อการศึกษา พ.ศ. 2566 ฉบับลงวันที่ 7 ธันวาคม 2566 
10.4 ประกาศคณะกรรมการกองทุนเงินใหกูยืมเพื่อการศึกษา เรื่อง การปรับปรุงยอดหนี้ของผูกูยืมเงินกองทุน 

เงินใหกูยืมเพ่ือการศึกษา พ.ศ. 2566 ฉบับลงวันที่ 7 ธันวาคม 2566    

11. ชองทางการติดตอ 
ฝายบังคับคดี 
หมายเลขโทรศพัท 0 2016 2600 ตอ 777 
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